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PRE REQUIS :
PC équipé en Windows 2000, XP, VISTA, Seven, Serveur200x.
Réslolution de I'écran minimum 1024x768.

Imprimante LASER ou JET D’ENCRE, ou imprimante thermique compatible

PS : WINEXPé ne fonctionne pas sous systeme MAC.
- PRESENTATION

Le logiciel WINEXPé est une solution informatique GLS pour la gestion de vos expéditions.

Afin de vous apporter une solution automatisée, GLS a développé cette application qui permet
I’édition informatisée des étiquettes-récépissés a partir de votre ordinateur et directement sur
votre imprimante.

Cette solution, assurant une gestion optimisée de vos envois, présente de nombreux
avantages :

LA CREATION D’UN FICHIER DE DESTINATAIRES ET DE COMMANDES :

La saisie de toutes les informations (nom du destinataire, adresse, ...) ne se fait qu’une seule
fois. Par la suite, la sélection du destinataire ou commande crée automatiquement 1’étiquette
correspondante.

INTEGRATION ET IMPRESSION DES COMMANDES EN AUTOMATIQUE :
Vous préparez et déposez vos fichiers dans un dossier précis. Automatiquement, winexpe
détecte, interpréte le contenu du fichier et imprime vos étiquettes.

LE SUIVI DE VOS COLIS :

Vous permet de suivre I’acheminement du colis directement a partir de votre application.
L’ALERTE MAIL :

Vous pourrez avertir vos clients de I’expédition des colis et leur envoyer un lien pour
effectuer le suivi sur le site Internet GLS.

L’HISTORIQUE DE VOS EXPEDITIONS :

Vous permet d’éditer réguliérement des états de suivi de vos envois.
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Pour lancer le logiciel :

Faire un double clic de la souris sur le raccourci de winexpe situé sur la page d’accueil de
votre ordinateur (bureau).

Winexpet

. . , . . £
Saisir votre login et mot de passe (selon configuration) et valider par le bouton .

Fichier Destinataires Expéditions Impatter

Chargement des pays en mémoire
Chargement des locations GLS
Chargement des produits et services GLS
Chargement des comptes GLS

Chargement des tables zipcode France
Contrdle et ajout de nouveaux paramétres

Utilisateur. ..
{ Authentification de l'utilisateur x|
Utilisateur Cligquer sur ce bouton pour
25080021 -| valider l'authentification

Mot de passe

1-friv

[15/10/2010 16:29

La page d’accueil s’ouvre.

B Menu Principal GLS Winexpé C:\gls\test' Winexpeb', Winexpeb.exe - Yersion : 6.10i — |0l x|

Fichier Commandes Destinataires Expéditions Importer
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II- CONFIGURATION

Ce logiciel peut fonctionner en mode connecté HTTP (Unicom), en mode connecté :
TCP (Unibox) ou en mode hors connexion (autonome). Selon le mode choisi, les
fonctionnalités du logiciel seront plus ou moins restreintes. Le mode connecté HTTP est
celui préconisé par GLS car il permet d’accéder a toutes les fonctionnalités du
logiciel.

1) Gestion des comptes expéditeurs
Ce menu vous permet de mettre a jour vos comptes expéditeurs (modification, suppression).

A partir de la page d’accueil, cliquer sur le menu Fichier >> Configurer >> Gestion des
comptes GLS.

' Menu Principal GLS Winexpé

Fichigr Commandes Destinataires Expéditions
| Configurer L4 m Geskion des comptes GLSRJ
Cutils r aestion des périphériques

La page «Vos comptes GLS » s’ouvre.

& Yos comptes GLS o ] 4
[ Liste des comptes GLS (GL5-ContactiD) [ Défaut @
2503346801 I -
2501369214 I
|
r
ZE02963202 I B
Muméra client (GLS-Clienthumber) 2rigin location Mum colis national (4lpha)

2500011329 | [pac a0 s FrROom | | 224

Mom du contact TEléphaone
[IT - RESERVE TEST INTERNET | \

Adresse 1 Email du contact
[14, RUE WICHEL LABROUISSE |

Adresse 2

[P 12030 |

Adresse 3 Identifiant contact

[passo caveo | 352

Pays de destination Code Postal aISSIRETRE SR
1

[Fr: France | [p1037 |

Wille

|TOULOUSECEDE}{1 | I Supprimer “ Sauver ‘

Liste des produits liés & ce compte
1 - EBP - Euro Business-Parcel
2 - BP - Business-Parcel
16 - G13 - Garanti J+1 avant 13 h
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Deux fonctions sont possibles :
1- Modification des données de votre compte expéditeur :

permet le changement de la raison sociale, adresse 1, adresse 2 adress 3, code postal, ville,
téléphone, email.

Définir un compte et/ou produit par défaut.

Cocher la case pour définir le compte par défaut :

Liste des comptes GLS (GLS-ContactID) |  Défaut B
ZR03346801 r -
2E03346802 r
2E01369214 r
2501369229 v ——
2E02953201 r
ZR0Z953202 r |

Cocher la case pour définir le produit par défaut :

Lizte des produits ligés & ce compte Defaut
1 - EBP - Euro Buzin
2 - BP - Business-Parcel v
16 - 513 - Garanti J+1 avant 153 h r

Sélectionner votre compte.

Effectuer vos modifications.

. Sauver
Cliquer sur le bouton .

Appuyer sur le bouton X situé en haut a droite de la fenétre pour fermer ce menu.

2- Suppression du compte sélectionné :
Sélectionner le compte et cliquer sur le bouton .

Appuyer sur le bouton Xl situg en haut a droite de la fenétre pour fermer ce menu.

Attention, vous ne pourrez plus faire d’expédition sur un compte supprimé.
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2) Gestion des périphériques
Ce menu permet de configurer vos imprimantes et balances.

A partir de la page d’accueil, cliquer sur le menu Fichier >> Configurer >> Gestion des
périphériques.

Menu Principal GLS Winexpé

Fichier Commandes

Destinataires Expéditions

Configurer r (3estion des comptes GLS
Ctils r Gestion des périphériquesh
Cpkions r Gestion des utilisateurs g
Importation Fichiers Alpha
Quitker F .

Quitter sans archiver Importation Winexpe 3 [ 4

Paramétres généraux

Paramétres personnalisés

La page « Gestion des périphériques » s’ouvre.

Y| @) ¥

Type de periphérique
SRINTE]

\

9
¥
st

Modéle

adresse du périphérique
FTP| 10,34, 15.42 | admin | pass | 21| Pas:

PF4|_AC PARTAGE 10.34,156,42

hd_PDF e LOCAL frgpnZ40dogz DRI Adobe POF |

Ael_EDI e LOCAL frepnzdidodz DRIY| frgpn014p0d? |

PiC4 Fa LOCAL frgpnZ40dogz SERITCOMT | 115200 | aucune [S11101111]
Ad_D&I_Col e LOCAL frgpnZ40dodz DRIV frgpn015p0&e |

e | 20 PR

=10l x|

5/8/0

Mom du périphérique Modele de périphérigus

[pFai_ac | [Fa F Intarmec »| [ Petite étiquette

Adrezze du périphérique

[FTP1 10.534.15.42 ) admin | pass | 21| Passive | 20 PR1 | |

rhdresse du périphérique

{3 SERIE [com | |10 w|faucune ][5 w|[1 ¥| B OTR/DSR ] RTSCTS [ HON/HOFF
) PARALLELE LPT1 -

() PILOTE LOCAL |prad -]

) PILOTE RESEAL
) SORTIE FICHIER:

) IR (FTR)
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Fonctionnalités des différents boutons de cette page :

_ioix
9| ®| &) [ ¥ 2| B3/8/9

* Ajouter un nouveau périphérique
“— | Rechercher

L& g

Effacer la saisie

Editer la ligne sélectionnée

}6 Supprimer le(les) périphérique(s) sélectionné(s)

Non actif dans ce menu

3

Exporter la liste des périphériques

Al

—"| Impression de la liste des périphériques

Pour la création d’'un périphérique :
Sélectionner I'un des deux types de périphériques possibles :
- PRINTER : imprimante

- SCALE : balance

Type de périphérigue

Cliquer sur le bouton
Saisir le nom de votre imprimante ou balance :

Dans le cas de la configuration d’'une imprimante
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Cliquer sur I'icdne de la fléche orientée vers le bas "| pour sélectionner 'un des sept
modeles de périphérique.

Modele de périphérique

Fd Intermec [] Petite étiquette

< &4 Edition
2 ik Edition
& 4é Edition etiquette
] Zd Intermec

THER OTHER. Printer TR/DSR [ | RTS/CTS [ ] X¢
ZEBRA Type GK420

Remarque : L’édition des petites étiquettes (case a cocher pour son activation) est
uniquement disponible pour les expéditions en produit nuit. Cette option n’est plus utilisée
suite a l'arrét de I'activité nuit.

Dans la partie « Adresse du périphérique », préciser le port de communication.

~Adresse du périphérique

&) SERIE [com v|  [115200 w||aucure w|[z w|[1 w| [] DTR/DSR [¥] RTS/CTS [w] HON/HOFF
O PARALLELE
) PILOTE LOCAL [pred -]

) PILOTE RESEAU | |

") SORTIE FICHIER | | [ | -

) IP(FTP) |.|\\u:lresse IP | |au:|m1'n|pass|21 |Pazsive | 20 PR1 |

Voici la configuration a respecter pour les quatres types d’étiqueteuses, fournies par GLS,
connectées sur un port série :

- Pour le modéle Intermec pfdi :

(%) SERIE . [’\g,om »|  |t5200 w||aucune w |5 w|[1 =| [] DTR/DSR [w] RTS/CTS [v] KON/HOFF

- Pour I'un des trois modeéles Intermec pC4 ou Intermec pf8d ou Zebra GK420d:

(*) SERIE M1 - | G600 | [aucung., v |5 w[[1 = | [[] DTR/DSR [v] RTS/CTS [v] HONJHOFF
Lt
Dans le cas de la configuration de la balance :

Cliquer sur l'icéne de la fléche orientée vers le bas "| pour sélectioner 'un des quatres
modeéles de périphérique.

Modele de périphérique

B4 LAMCE METTLER AVEC DIALOGUE
ESTUT B4 LANCE TESTUT

DEXAL_D¥M&  BALANCE DEXAL DXNGO
ERM_DE_60 BALAMCE KERM_DE_60K1DL
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Dans la partie « Adresse du périphérique », préciser le port de communication.

-hdresse du périphérigus

o) EERIE: lcom v|  jseoo  w|laucure v |5 w|[1 w| [] DTR/DSR [¥] RTS/CTS [w] HONHOFF
©) PARALLELE
) PILOTE LOCAL [icrosott ¥Ps Document writer ~|

{73 PILOTE RESEAL | |

() SORTIE FICHIER | | 1| | -

P FTR) |Adresse IP | |adm1n||:lassl21 |Passive | 20| PRI |

Voici la configuration a respecter pour les quatres sortes de balances, Mettler Toledo,
Testut, Dexal DXN60 et KERN DE 60K1DL, connectées sur un port série :

Cliquer sur le bouton de la disquette E pour sauvegarder le paramétrage.
Pour la modification d’un périphérique :

Sélectionner votre périphérique.

Cliquer sur le bouton
Effectuer les modifications souhaitées.

Attention, vous ne pouvez pas modifier son nom.

Cliquer sur le bouton de la disquette J pour sauvegarder le nouveau paramétrage.

Pour la suppression d’un périphérique :

Sélectionner votre périphérique.

3) Gestion des utilisateurs

Cliquer sur le bouton

Ce menu permet de gérer vos utilisateurs.

A partir de la page d’accueil, cliquer sur le menu Fichier >> Configurer >> Gestion des
Utilisateurs.
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8 Menu Principal GLS Winexpé
Fichigr Cammandes Destinataires Expéditions

Configurer '| Gestion des comptes GLS
Cutils 4 Gestion des périphériques
Cptions 4 | Gestion des utilisateurs RJ
Importation Fichiers Alpha
Quitker P P

Quitter sans archiver Importation Winexpé 3 / 4

Paramétres généraux

Paramétres personnalisés

La page « Gestion des Utilisateurs » s’ouvre.

Gestion des utilisateurs de Papplication

EERIESE I

Prénom

2 25050714 al ]
3 test test test

EXPERT
EXPERT

Tum, utilisateur

Utilizateur Rale
[z5080021 | [ExreRT -]
Prénom Mom
‘fr | ‘Iv |

Fonctionnalités des différents boutons de cette page :

# Gestion des utilisateurs de I"application

I ER I

Ajouter un nouveau utilisateur
“— | Rechercher

%
W

Effacer la saisie
Modifier l'utilisateur sélectionné

Supprimer le(les) utilisateurs(s) sélectionné(s)

Non actif dans ce menu
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= Exporter la liste des utilisateurs

-
Q Impression de la liste des utilisateurs

Pour la création d’un utilisateur :

Cliquer sur le bouton

Saisir le nom des différents champs :

Utilisateur

Prénom

Nom

Utilisateur Riole:

| I | [ExPerRT -
Prénaom Pam

Choisir I'un des deux rdles disponibles :

- EXPERT : acces au menu commandes, impression des destinataires/commandes par lot,
éditions automatique de vos expéditions.

- CLASSIC : accés au menu expédition de maniére simplifiée.

Rale
= HPERT

LASSIC

EXPERT

Cliquer sur le bouton de la disquette E pour sauvegarder.

Remarque : Plusieurs personnes peuvent avoir le méme code utilisateur.

Parcel, Logistics & Express




Pour la modification d’un utilisateur :

Sélectionner I'utilisateur souhaité.

Cliquer sur le bouton

Effectuer les modifications souhaitées.

Paramétre grisé, non accessihle

Ltilisateur Role
[rest || [ExPERT - |
Prénom Mom
|test | |test |

Attention, vous ne pouvez pas modifier son nhom.

Cliquer sur le bouton de la disquette J pour sauvegarder le nouveau paramétrage.

Attention : selon votre configuration, le nom des utilisateurs sera imposé par GLS car il est
utilisé et controlé lors de la communication avec les serveurs centraux GLS.

Pour la suppression d’un utilisateur :

Sélectionner I'utilisateur souhaité.

Cliquer sur le bouton E

Confirmer la suppression

.' Gestion des utilisateurs de |'application - |EI|5|
0| @) [X] 2| 5/58/9|
Mo Cd Utilizateur Cd Prénom QJ Mam QJ Role QJE
1 25080021 fr I EXPERT -
2 Z2R050714 al ri EXPERT
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4) Récupération des destinataires des versions précédentes de Winexpe
3.X/4.X

Cette option permet de récupérer tous vos destinataires de votre ancienne version Winexpé
(3.X/ 4.X) et de les intégrer dans cette version.

Une identification est nécessaire pour accéder a ce menu.

Vous rapprochez de votre commercial ou correspondant informatique pour effectuer cette
manipulation.

5) Configuration réservée a I'administrateur

Un petit descriptif sur les différentes fonctionnalités accessibles uniquement par
'administrateur du logiciel :

Importation des fichiers Alpha : permet de mettre a jour vos comptes expéditeurs.
Paramétres Généraux : alerte mail, mode de connexion, éditions automatique, édition de
I'étiquette erreur, épuration (rétention commandes et historique des expéditions), type de
code barre utilisé pour les expéditions nuits, modéles de périphériques disponible (A4, A5,
A6, C4,F4, other), proxy, suivi colis, FTP.

Parametres Personnalisés : Pays, Compte, Produit, Template, Alerte Email.

Pour accéder a ces options, vous rapprochez de votre commercial ou correspondant
informatique car modifier incorrectement un de ces parametres peut entrainer un
dysfonctionnement de 'application.

6) Pilotage de Winexpe

Cette fonctionnalité permet de paramétrer I'exécution automatique de Winexpe 6 et une ou
plusieurs instances de I'importation des destinataires et/ou commandes.

A partir de la page d’accueil, cliquer sur le menu Fichier >> Configurer >> Pilotage de
Winexpé.

B Menu Principal GLS YWinexpé

Fichier Commandes Destinataires Expéditions
I| Configurer » Exportation Aukomatique
COutils » izestion des comphes GLS
Options r Gestion des périphériques

Quitter Gestion des utilisateurs

Imporkation Fichiers Alpha
Quitker sans archiver = =

Imporkation Winexpé 3 | 4

Parameétres géneraux

Paramétres personnalisés

Pilokage de Winexpé
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La page « Configuration du démarrage de winexpe6 » s’ouvre.

'r Configuration du démarrage de winexpeb

PILOTAGE DE WINEXPE sur FRGPN240D042

-Option d'ouverture de lapplication winexpé

(%) Ouwerture standard (Wenu Général)

) Ouwerture automatique en gestion des expéditions
Utilisateur (suto-lagin)

Type Mode
25050714 al ri hd
() COMMANDE 1 FICHE | |
Mot de passe
() DESTIMATAIRE i LOT |."." |

[] Lancement automatique a l'ouverture de la session.

Démarrage des instances d'intégration de données (Wxplmport.exe)

Modéles d'importation

20NDATWrderD: ommande_avec_numero_colis_&LPHA.ini

e OJF

o nfo

8]

Annuler

i B
x

|
Choisir le mode d’ouverture : Manuel (par défaut) ou Automatique

Manuel par défaut : la case « ouverture standard (Menu Général) » est cochée.
Automatique :

Cochez la case « Ouverture automatique en gestion des expéditions ».

Choisir le type d’expédition : soit « Commande » ou « Destinataire ».

Sélectionner le mode : Fiche (édition manuelle d’'une expédition) ou Lot (impression de
plusieurs expéditions).

Pour l'auto-authentification, renseigner votre login et mot de passe. Le bouton « Vérifier »
permet de contréler 'authentification.

Si valide, ce message apparait :

Parcel, Logistics & Express




Configuration du démarrage x|

\!}) CDmer:\;catinn ékablie aver succés,
o |
Dans le cas contraire, un message d’erreur s’affiche :
Configuration du démarrage x|
Erreur d'authentificthentifiaton.
Mok de passe incorreck
.

Corriger votre login et/ou mot de passe. Appuyer sur le bouton « Vérifier » pour contrdler a
nouveau I'authentification.

Remargue : Si vous souhaitez ouvrir winexpe 6 automatiquement lors du démarrage de votre
ordinateur, cochez la case « Lancement automatique a I'ouverture de la session ».

Pour créer une instance d’'importation des destinataires et/ou commandes :

Dans la partie « Démarrage des instances d’intégration de données (Wxplmport.exe),

cliquez sur le bouton « »,

Démarrage des instances d'intégration de données (Wxplmport.exe)

Modéles d'importation | B

OB O]

Sélectionner votre modéle préalablement créé dans le menu « Importer ». Cliquer sur le
bouton « Ouvrir ».

Remarque : Le chemin d’accés du modéle pris en compte dépend du type d’expédition
coché.
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Sélectionner un modéle d'importation 21x]

Regarder dans : I_}DrderDscr j €} 1}' » E"'

ﬂ SLignes.ini ﬂ commande_concatenation,ini
ﬂ SLignesMixte.ini ﬂ commande_EPG.ini
ﬂ SLigneshuit.ini ﬂ commande_extraction.ini
ﬂ auto.ini ﬂ commande_rempz.ini
ﬂ auto_EPG.ini ﬂ commande_remp.ini
ﬂ BatirMainsCher . ini ﬂ commande_remplacer.ini
Bureau ﬂ caracterespeciauz.ini ﬂ commandeEPG.ini
ﬂ cdesansref . ini ﬂ ECom.ini
‘ ﬂ crmde_erreur.ini ﬂ extand2.ini

ﬂ cmde_mulkipays.ini ﬂ qglsstd.ini
LS ) crde SANSPROD. ini | %] GRIMONPREZ.ini
ﬂ crdews:pé,ini y
ﬂ commande.ini L e
Commande_avec_numero_calis_ALPHA. ini ﬂ nioel.ini
M commande_can.ini ﬂ MSE.ini

| | 2
Mom du fichier ; ICnmmande_avec_numero_colis_ALF'H.t’-‘-..ini j Olvuirie I
Fichiers de type : IFichier de configuration [*.ini] /vj/ Annuler |

1-Sélectionner le modéle

7/

Cliquer sur "Ouvrir”

La prise en compte du modéle est effectuée. L’instance « Importation des commandes » en
automatique est créée.

Démarrage des instances d'intégration de données (Wxplmport.exe)

thodéles dimpartation

20D TV rderD Lammande_avec_numerc_colis_ALPHA. i

NS

O[]

Le bouton « E » permet de supprimer une instance.

Pour cette suppression, sélectionner la ligne et cliquer sur le bouton « E ».

Les boutons « D » et « E » définissent I'exécution des instances par ordre

chronologique : croissant (« D ») ou décroissant (« E »).

Cliquer sur le bouton « » pour enregistrer vos données.

|
Le bouton « » permet de sortir du menu sans sauvegarde.
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llI- GESTION DES EXPEDITIONS

1) Présentation

Une expédition est caractérisée par :

les informations relatives a I'expéditeur

la prestation GLS liée a votre offre tarifaire

les informations destinataires

les informations colis (hombre de colis, poids, date expédition)

Aprés votre identification au logiciel, la page d’accueil s’ouvre.

. Menu Principal GLS Winexpé [ gls'kest', Winexpet', Winexpeb.exe - Yersion : 6.10i -18] x|

Fichier Commandes Destinataires Expéditions Importer

Cliguer sur le menu « Expéditions » pour accéder a la gestion des expéditions.

Fichier Commandes Destinataires Expéditions Importer
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Cet écran est découpé en 3 parties :

1

La premiére, située en haut de I'écran concerne le bandeau contenant les boutons
« actifs » et « grisés ».

e

La seconde concerne les différents criteres de recherche.

w
1

La troisiéme partie concerne la liste des expéditions effectuées sur la période
sélectionnée.

cl Gestion des expéditions
1 pu | zzr10/z010 |E| Au [ 22/11/2010 |B =
Chargement automatique Recherche avancée E|
Référence destinataire Ré&férence expédition 1 Compte GLS
| \ | 7]
2 Mom du destinataire Nom du contact Utilisateur
| \ [ o -
Pays de destination ZipCode Wille
| il |
Muméro de calis France GLS Group TrackID GLE Group Mumber
,| Référence 1 o) Ref Destinataire o | Contact o Adresse 1 3 Adresse 2 Q) Adresse 3 O
2 APAVE PARISIEMME RLUE GLMMEMER
05/11/2010 2 2 APAVE PARISIENME 43 RLIE GLMMEMER
268 05/11/2010 222 EP 2 2 BPAYE PARISIEMME <458 RUE GUYMEMER F2447 FR
267 05/11/2010 2241 EP 2 2 APAVE PARISIEMME <58 RUE GLUYMEMER 92447 FR
266 08/11/2010 220 BP 2 2 APAVE PARISIENME 43 RLIE GLMEMER 92447 FR
3 265 05/11/2010 219 EP 2 2 APAYE PARISIEMME 48 RUE GLTEMER 92447 FR
264 | 05/11/2010 218 BP 2 2 BPAYE PARISIEMME <45 RUE GUYMEMER F2447 FR
263 081152010 217 EP 2 2 APAYE PARISIEMME 458 RUE GLUYMEMER 92447 FR
262 08/11/2010 216 BP 2 2 APAVE PARISIENME 43 RLIE GLMEMER 92447 FR
261 0451152010 215 EP TEST TEST ADRA ADRZ ADRG 31000 FR
260 | 0471172010 214 EEP BLUM BELLMEM-UIND GARTEMKUNST ALT-MORBITZ1/22 ADRZ ADRS 10559 DE
289 0451152010 213 EEP BLLIM B LUMEM-LIND GARTEMKLINST ALT-MOABITZ1,/22 10569 DE
283 0471172010 212 BP TEST TEST ADRA ADRZ ADRS 31000 FR
257 0441152010 211 EP TEST TEST ADRA 31000 FR
263 0451152010 45 IMP 168 GLEMUIT 2 RUE DU TEST 31000 FR
262 0471142010 47 INP 167P TEST RLE DL TEST 31000 FR
251 0451142010 da IMP 169 GLEMUIT S ADR1 31000 FR
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1- Présentation des boutons actifs et grisés

RE RS Jue]  -ommiemmme = &80

Descriptif des fonctionnalités de chaque bouton
J Nouvelle expédition

“— | Rechercher une ou des expéditions

G .

“_ Effacer la saisie

ﬂ Sauvegarder

Supprimer le ou les expéditions sélectionnées

— 1 Non utiliser dans ce menu
J Copier : permet de récupérer les données d’une expédition pour la réimprimer

‘ J Transmission des adresses sur notre FTP : ftp.gls-france.com

@ ‘ Suivi des expéditions

Du | 22/10/2010 E| Au | 22102010 E| . . , . o
: saisir la période pour visualiser I'historique des

expéditions. Par défaut contient la date du jour.

J Alerte Email : permet de prévenir votre destinataire de I'expédition du colis avec un lien
pour suivre 'acheminement du colis.

ﬂ Export de I'historique des expéditions présélectionnées sous fichier excel, csv, XML,
texte (avec séparateur « | » « ; » ou « tab »), Winexpe 4 et personnalisée.

ﬂ Impression de I'apergu d’une expédition ou du bordereau récaptiulatif des expéditions
de la journée en cours ou une période précise.

150 9001
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ftp://ftp.gls-france.com/

2- Larecherche avancée

Vous pouvez affiner votre recherche de vos expéditions en précisant les différents critéres

proposes :

Référence destinataire, référence expédition 1, compte GLS (compte expéditeur), Nom du
destinataire (raison sociale), Nom du contact, Utilisateur (login utilisé pour ouvrir le logiciel),
Pays de destination, ZipCode (Code Postal), Ville, Numéro de colis France, GLS Group

TracklID (alphanumérique sur 8 positions), GLS Group Number

Chargement automatique

Cette option permet d’afficher
ou fermer la recherche
avancée.

Recherche avancée

~

Référence destinataire Référence expédition 1 Compte GLS

| | | 7]

Mom du destinataire Mom du contack Ltilizateur

| | [ frw -
ZipCode Wille

Pays de destination

Muméro de colis France

GLS Group Track D

GLS Group Mumber

3- Résultat de la recherche

Liste des expéditions correspondantes aux critéres de recherche

-
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2) Création d’une expédition

Cliquer sur le bouton nouveau « J »,

La fenétre « Création d’une expédition » s’ouvre.

Gestion d'une expédition

=0

1 PERIPHERIQUES EXPLOITATION 2
Imprimante Compte GLS
ea [ - [z501389229 IT - RESERVE TEST INTERMET |
Produit
[t EBPsaBPEuro/Giobal Business-Parcel ~|

INFORMATION 6

al v
Poste : frgpn2404042

Cormexion internet active.

COORDONNEES DESTINATAIRE

i»! Destinataire

) Commande

() Chercher | [# ffacer |

3 Adresze 1

Référence de la commande a
| -
Référence destinataire i\ |dentifiant NUIT ;
|| @ | =

Raizan zociale au kom :\ .
\ =
Mom du contact Téléphone [=]
| | B

hobile

STATISTIQUE 7

Référence destinataire

Quantite

Poids Total

Date expédition souhaitée

1270572011 B
4

Référence supplémentaire 1

Adresse 2 Email du contact

Adresze 3 hlote

Pays de destination Code Postal (ZipCode) Identifiant contact

[ 7| @

“ille: Identifiant adresse
INFORMATIONS EXPEDITION  Colis en cours 1386 Y, Effacer

Référence supplémentaire 2

Type de poids Quantité
% Poids Unitaire
Poids Total
T
0 s

1- PERIPHERIQUES : choisir votre imprimante et votre balance

L’écran est composé de 8 parties :

FERIPHERQUES
e ngehe
Pod -

Basrwan

Pour modifier l'imprimante et/ou balance sélectionnées, cliquer sur I'icbne de la fleche
orientée vers le bas T | pour visualiser la liste des imprimantes et/ou balances paramétrées.

2- EXPLOITATION : choisir votre compte expéditeur et votre produit (prestation GLS).

Pour le champs « Compte GLS » : Cliquer sur I'icéne de la fléche orientée vers le bas "|
pour sélectionner le compte expéditeur approprié.

EXPLOITATION
omphe Gl
TR TSRS T KT -
vk
[ [—— =
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Pour le champs « Produit » : Cliquer sur I'icone de la fleche orientée vers le bas '| pour
choisir le produit en adéquation aux données de votre expédition, selon vos conditions
tarifaires.

Il est important de bien sélectionner le produit GLS en fonction de la prestation et/ou de la
localisation du destinataire. Par exemple, une prestation G13 (Livraison Garantie avant
13H le lendemain) n’est possible que pour certaines destinations situées uniquement en
France.

A contrario, une prestation EuroBusiness Parcel n’est possible que pour un destinataire
situé en Europe, hors France.

) Gestion d"une expédition =100 x|
PERIPHERIOUES EXPLOITATION
P ot ; INFORMATION
Imprimante Compte GLS
Ad POF - FE01369229 IT - RESERVE TEST INTERMET TEST - alice ricco =
e liu)le frgpf|210d£42
Conmexion internet active
EEP/GEP Eura /Global Businass-Parcel Fonction Unildbel : UNICOM =
COORDONNEES DESTINATAIRE + Destinataire EGP /GEP Euro fGlobal Business-Parcel
BP BusinessParcel STAT'SmUE
-] EPG EXPRESS PARCEL GLWRANTEED .
17 SHD Shiop Delivery Reference destinataire
Référence destinataire - =
9| = Quantité
Ramon sociale ou Mom . 0
= Poids Total
-~ 0.0
Hom dhy contact = .00
-
Aaresse 1 TRACE Log
Adresse 2 Téléphone
Adresse 3 Mobile
Pays de destination Code Postal (ZipCode) Emai du contact
h L)
Wike Mote
INFORMATIONS EXPEDITION Darnier colis édite 255 |(V Effacer
Date expédition souhaitée Type de poids Quantité
28/05/2013 | | L Detai A 1
Réfarence supplementaire 1 o =3 Poids Unitaire
*) Unitaire 0,00
Réfarence supplementaire 2
-y e
Clnkal

2.1) Particularités Shop Delivery Service

Le produit Shop Delivery Service permet d’expédier vos colis dans un des points relais de
notre prestataire Mondial Relay.

La liste des points de livraison est en fonction du code postal du destinataire. Trois statuts
d’informations existent :

- envert, Point relais disponible

- enorange, Point relais prochainment fermé pour cause de congé

- enrouge, Point de relais actuellement fermé

@ Point de relais dizponible
Point de relais prochainement fermé pour cause de congés

®  Point de relais actuelement fermé
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Iﬂ.s:alecl:il:ln d'un Parcelshop x|

. ® Point de relaiz dispaonible
Paws de destination Code postal Wille Quantité Distance

|FR FRAMCE = | |BIDDD | | | | SD| | SD| | Point de relais prachainement fermé pour causze de congés
= @ Point de relais actuellement fermé

Information Identifiant Mom et adresse Distance & E

2500247833

LA GRAMDE LESSIVE

1 BIS AYENLE PAUL SEJOURNME
FR 31000 TOULOUSE

LA GRAMDE LESSIVE Géolocalisation: 1at=43.60293 lon=1.42811
L} ZE0024753 1 BI5 WWENUE PALIL SEJCURME 0,79 Distance: 0.79

FR 31000 TOULOUSE

JOURS D'OUVERTURE:

LA CHEVRE D OR. Lundi 09:00 / 20:00

TEXTILE ACCESSOIRES DE MODE Mercredi 09:00 7 20:00

© 00 R DES TOURNELRS 0% Jeudi 09:00 / 20:00
FR 34000 TOULOUSE "endredi 09:00 / 20:00

Sarmedi 09:00 f 20:00

TABAC PRESSE / LE NEMROD Dimanche 09:00 / 20:00

L] 200742501 129 RIJE DES FONTAIMNES 1,30
FR. 31300 TOULOUSE

TABAC PRESSE / LE NEMROD
L] 2600742502 129 RUE DES FONTAINES 1,30
FR 31300 TOULOUSE

=]

Double cliquez sur un pour avoir automatiquement ses données pré-remplis.

COORDONNEES DESTINATAIRE (+) Destinataire (' Commande | ! Chercher |[¥ ) Effacer
Référence de la commande Réference du point relais a
| | [2500247531 | -

FELAY. —
Référence destinataire 1 Point relais {adrese de livraison) o
T
GLs | LA GRANDE LESSIVE =
Rasfson socials ouNom | I 1 BIS VEMUE PaUL SEJOURME ]
. |
|GLS SIEGE | FR 31000 TOULQUSE 1:
Mom du contact ]
| | h
Adrezse 1 Retrait en point relais par
[14 RUE MICHEL LABROUSSE | |Ls siEcE
Adresse 2 Téléphane
Addresse 3 Maobile
Pays de destination Code Postal (ZipCode) Email du contact
[Fr France ~ | 31000 | | |
Wille Maote
[rouLouse | | |

Continuez a créer et imprimer votre expédition.

2.2) Particularités Shop Return Service

Le produit Shop Return Service permet a nos clients de fournir a 'un de ses destinataires
une étiquette retour.
Trois fonctionnements possibles pour éditer une étiquette retour :

- Au moment de I'édition de I'étiquette Aller : étiquette du colis + étiquette retour
imprimées au méme moment, afin de pouvoir glisser I'étiquette retour dans le colis
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aller. Disponible uniquement pour une expédition Business Parcel ou Flex
Delivery Service.

- étiquette retour seule a partir d’'une expédition déja réalisée. Disponible & partir de
toutes nos prestations nationales : Business Parcel, Flex Delivery Service,
Express Parcel Guaranteed ou Shop Delivery Service. Le colis aller a été livré au
destinataire, celui-ci souhaite le retourner, on imprime I'étiquette retour en

sélectionnant le colis aller depuis la gestion des expéditions

- étiquette retour seule sans sélection de colis aller. |l s’agit de créer une étiquette
retour seule en sélectionnant un destinataire depuis le carnet d’adresses ou en
saisissant les informations du destinataire.

Cas étiquette colis + étiquette retour produites simultanément

/M Gestion d'une expedition

PERIPHERIQUES EXPLOITATION
Imprimante Compte GLS
F4 FF4 |z| 2501369229 IT RESERVE TEST INTERNET E
Produit
r BP Business-Parcel E
COORDONNEES DESTINATAIRE o Destinataire Commande | Chercher | (¥ Effacer |

Référence destinataire i

TEST

Raison sociale ou Nom

TEST TEMPLATE DE L'ETIQUETEUSE

Nom du centact

Adresse 1
ADR1.

Adresse 2
Adresse 3

Pays de destination
FR FRANCE
Vile

TOULOUSE

Code Postal (ZipCode)

[+] [p1000

1- Saisir ou appeler un
destinataire

IHD 4@

1078

Téléphone

Mabile

Email du contact

test@test.fr

Mote

=1 =
INFORMATION

alri

Poste : fri2-0800wlqfdf
Fonetion Unilabel : UNICOM
Protocole : HTTP

STATISTIQUE
Référence destinataire
ITEST

Quantité

Poids Total

TRACE Log

2- Cliquer sur "Oui"
pour activer |"édition
de I'étiquette retour.

ETIQUETTE RETOUR

@ ouil Non

INFORMATIONS EXPEDITION
Date expédition souhaitée

26/07/2016
Référence supplémentaire 1

Référence supplémentaire 2

Saisir le poids

Dernier colis édité

1014 '5‘). Effacer

Quantité

1
5 Poids Unitaire

0,00
-

@ Unitaire

i
Global

1- Saisir ou appeler un destinataire.

2- Activer I’édition de I'étiquette retour : cliquer sur « Oui ».

3- Lancer l'impression.

ETIQUETTE RETOUR

..........

MHon

3- Lancer I'impression.
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Apercu de l'impression au format A4.

Etiquette du colis.

pecimen clien

Wour GLS Track (D G02FCTCK

Mumeno Colls 0000001028
Date despadmtion 20160728

Poids 2KG H
Cols n H
Shw (LS FRIfE W H
Dt dochasinamant RTG53 T :
- e !
= B
s B H
= ERE|
: g i
2 5
- g CE 2
TEST TEMPLATE DE L EMIGUETELISE : | i |TEST TEMPLATE DE L ETIOUETELSE 2
. | H H
gl .
HERE T 3
= i E
000 TOLLOUEE vl i |FR 3900 FOLLOUSE 1
I
Bl i e
i

Etiquette du colis retour.

PARTIE A CONSERVER

GLS Track ID: OD2FCTCL

Puat pelzurmer voie o, FeSOEcies b dteoes mmries
P e charss 411 3

ivkars
U G- ey an nasiasant
ColiF cilte Myl 6 W S0k

[snopReturnsanvice Y
= oo macs &= OOZFCTCL -

wawace J02FCTCL g Mondlal Rslay - Rstour GLS g
B I I 1 10 400014010 (0111 111 1 H

e E e £

T RESERVE TEST NTERNET i IT RESERVE TEST INTERNET ;

14 FALE MICHEL LABROUBSE

14 AUE MICHEL LABROUSSE
FR 31057 TOULOUSE CEDEX 1 FR 51057 TOLLOUSE CEDEX 1

g

wact

IR LG T P 0T [ ELLOD0GT, R snegpadcy
BETIRAELIGE PO IE L DDET UMD anapaiy

e
=

Parcel, Logistics & Express




Cas impression de I'étiquette retour simple a partit d’'une expédition aller déja réalisée

A partir du menu principal de Winexpe, cliquer sur Expéditions.

Menu Principal GLS WinexpeChglshtest\Winexpabd JesthWinexwped e - Version 1 5213
Fichier Commandes Destinataires Imparter ?

i

Acces au menu « Gestion des expéditions ».

 Gestion des expéditions = = =
I:‘ ?l} m }6 = a3 Du  11/10/2016 B Au | 11/10/2016 B & | RS r; ; ‘.,?,:
9] Chargement automatique B che avancée D 2- Cliquer pour ré-éditer ['étiquette retour simple
Référence destinataire Référence expédition 1 Compte GLS

[=]

Nom du destinataire Hom du contact Utilisateur
1 alri [+]

Pays de destination Code postal (ZipCode) Ville

Numéro de calis France GLS TrackiD Huméro de colis International
Mo o Date o Cois o Froduit o Référencei o Ref Destinataire o Nom al Cantact al Adresse 1 o] Adresse? o] Adresse3 o ZipCode o]  VILLE  a CodePays oB
4117 11/10/2016 3516 (SRS 2501369229 IT RESERVE TEST INTERNET 14, RUE MICHEL LABROLSSE 31037 TOULOUSE CEDEX 1 |FR -
4113 11/10/2016 3512 (SRS 2501369229 IT RESERVE TEST INTERNET 14, RUE MICHEL LABROLISSE 31037 TOULOUSE CEDEX 1 FR
4109 11/10/2016 3509 (SRS 2501369229 IT RESERVE TEST INTERNET T RESERVE TEST INTERNET |14, RUE MICHEL LABROUSSE BP 12030 31037 TOULOUSE CEDEX 1 FR

11/10/2016 |3508 STSHD S 92320 CHATILLON
1- Sélectionner une expédition.

1- Sélectionner une expédition.

2- Cliquer sur pour éditer I'étiquette retour simple.
3- Choisir I'un des 3 modes possibles :

 Edition etiquette retour

Veuillez sélectionner le mode d'édition de I'&tiquette

®

o Info

E Valider

Fermer

Dossier destination de I'étiguetie

) Edition au format POF et envoi par email

0]
ihis

o Impression sur une imprimante

>> Edition au format PDF : Sélectionner le chemin d’accés pour enregistrer I'étiquette
retour simple au format PDF.

>> Edition au format PDF et envoi par email : Saisir 'adresse email destinataire afin de lui
envoyer |'étiquette retour au format PDF.
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Edition etiquette retour

I
(g
(X

Vedillez sélectionner le mode d'édition de I'Btiquette :

i) Edition au format PDF

{+ Edition au format PDF et envoil pyion etiquette retour @ e
Adresse mail de destination
dlice.ricco@gls-france.com .

) Impression sur une imprimante [o:l Enveoie des mails réalisé avec succés...

el P 1=y - IR =

Cliquer sur le bouton « OK ».

Apercu du mail envoyé au destinataire.

- GLS Informations Etiquetie de retour
= 4 alice.ncco alice.ricco

1 piéce jointe

GlsPrint_20160729_11004888_5RS pdf
Bonjour,
Voici en piece jointe l'étiguette de retour pour le numéro de colis : 0030BN33

Ceci est un email généré automatigquement, merci de ne pas répondre.

IT RESERVE TEST INTERNET.

>> Impression sur une imprimante : Choisir votre imprimante pour éditer I'étiquette retour
simple.

4- Cliguer sur le bouton « Valider » pour générer I'étiquette retour simple pour « Edition
au fomat PDF » et « Impression sur une imprimante ».
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Apercu de I'étiquette retour simple au fomat A4:

PARTIE A CONSERVER g_zal LY BRV FR

Tiploda Your GLS Track 1D
31037 gosmLaEw RS

GLS Track 1D DI9RLAEW

Poyr nikrma vilng coli. nespactior his (tapes. bunaniog
1-EMBaRBST SO ST WalNg MBrchaniepd S U CMmon
2-Dewoteupinr o) coller Midiuote gur volre ools

3-Provas i donbinagt 1000 Sul IGUSEE e Iranspon
&-Sdlechonnar volne Point Aalss sur Mappd GLS ou gls-group ey
S-Duilyoasa® sl £k Gl by Poan) Mgl

B-Savns volre cols sur Mappll GLS ow gis-proup.su on sasissant
v ruamiden TrackiD o -cesus

2 KG ] Y

n

. m I [ oy

ShopReturnService = " & i ShopRelumService = z E

s s e DDSRLAEW g # e A ]

= - Mondial Relay - Retour GLS £ s

= - I q o

& {

< d '

Fiad D - Ieieln Sleic-T :: Faf Codd 350106 |..'.-. ..:

IT RESERVE TEST INTERNET2 _‘ IT RESERVE TEST BTERNETI B

14, FLJE MICHEL LABROUSSE ] 14, AUE MICHEL LABROUSSE k

1, a

i ¥

i z

FR 31037 TCULOUSE CEDEX 1 il FR 2VENT TOULDUSE CEDEX 1 i
Loty [ ]

Kl
ola

Pl

Cas Création d’une étiquette retour seule sans sélection d’une expédition Aller

A partir du menu principal de Winexpe, cliquer sur Expéditions.

Menu Principal GLS WinexpeChglsitest\Winexpabi HesthNinexwped . ee - Vearsion 1 5213
Fichier Commandes Destinataires Imparter ?

-

Accés au menu « Gestion des expéditions ».

1 Gestion des expéditions =0

?_‘) = X 2@ DU 11H0/2016 B Au | 11710/2016 B =9 7& [?. = @

n Cliquer sur ce bouton.
V] Chargement automatique Recherche avancée B

Référence destinataire Référence expédition 1 Compte GLS

[-]

Cliquer sur le bouton

Sélectionner I'expéditeur.
Saisir les coordonnées du destinataire
Lancer I'impression.
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" Retour Seul

1- Choisir l'expéditeur.

COORDOMNMEES DESTINATAIRE

EXPLOITATION
Compte GLS

2501369229 IT RESERVE TEST INTERNET [=]

:

Référence destinataire il
Raison sociale ou Mom i|
Nom du contact

Adresse 1

Adresse 2

Adresse 3

Pays de destination

FR  FRANCE [=]
Vile

Code Postal (ZipCode)

IFITEN

2- Saisir les coordonnées du destinataire
Tous les champs orange sont obligatoires

Téléphane
Maobile
Email du contact

Note

=)e ==

INFORMATION

alri
Poste : fr02-5500wlgf4f
Fonction Unilabel : UNICOM
Protocole : HITP

STATISTIQUE

Référence destinataire

Quantité
]
Poids Total
0,00
TRACE Log

3- Lancer l'impression.

Trois modes sont disponibles comme pour la ré-édition de I'étiquette retour simple :

~ Edition etiquette retour

Veuillez sélectionner le mode d'édition de I'&tiquette

Dossier destination de l'étiguette

() Edition au format PDF et envoi par email

O Impression sur une imprimante

o Info

Valider

=

Fermer

=
i

>> Edition au format PDF : Sélectionner le chemin d’accés pour enregistrer I'étiquette

retour simple au format PDF.

>> Edition au format PDF et envoi par email : Saisir 'adresse email destinataire afin de lui
envoyer l'étiquette retour au format PDF.
>> Impression sur une imprimante : Choisir votre imprimante pour éditer I'étiquette retour

simple.
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3- COORDONNEES DESTINATAIRE :
2 sources de données possibles :
- Destinataire (voir exemple 1)

- Commande (voir exemple 2)

Exemple 1 : La case « Destinataire » est cochée.

COORDONNEES DESTINATAIRE ) Commande . Chercher |[¥,  Effacer

Référance de |3 commands a

| | z

Référence destinataire | |dentifiant MUIT ;

| @] | 0 ~

Raizon sociale ou Mom j| _

| | -
-

Mom du contact Téléphone (=]
=

| | |

hdresze 1 Hhobile

| | |

hdresse 2 Email du contact

| | |

hdresse 3 Mote

| | |

Pays de destination Code Postal (ZipCode) Identifiant contact

| 7 | |

Wille Identifiant adresze

| | [ 9

a) il s’agit d’un nouveau destinataire :
Pour la création d’'un destinataire, deux modes sont possibles :

e A partir du menu « Gestion des destinataires » (voir chapitre |V- Partie Création
d’'un destinataire )

e directement depuis la création d’'une expédition, saisir les données du nouveau
destinataire : Référence destinataire, Raison sociale, Adressel, Adresse2, Adresse3,
Téléphone, Mobiles, Email, Note.

Une aide existe pour connaitre la ville par rapport au code postal saisi et inversément.
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Exemple :

Saisir le code postal « 31420 », cliquer sur le bouton . L’aide s’affiche pour connaitre les
villes correspondantes au code postal saisi.

MEIGIGHLE UG g Luinnlanus

| — | | Référence destit
| S L —

TETT
Référence destinataire .'. Bien choisir le code postal et la ville de destination il
Raison sociale ou Mom |FR FRAMCE - | |31420

Mom du contact I

hdresse 1

e B St el seglan
HEIEEREE 31420 st andre

| | 31420 Samouillan

Adresse 3 31420 Peyrouzet

| | 31420 Peyrizsaz

Pays de destination Code Postal (ZipCode) 51420 Montoulieu st bernard
Wille 31420 Esparron

— |19 directionnels krouves,
T T e

Saisir le début ou partie du nom de la ville « toul », cliquer sur le bouton . L’aide
s’affiche pour connaitre les codes postaux et villes correspondants a votre saisie.

Référence destinataire

; Bien choisir le code postal et la rille de destination x|

Pays de destination Code postal (ZipCode)
Raizon sociale ou Mom |FR FRAMCE - | I
T e
Mom du eontact ITOLIL
T Cods Postal By vills Y]
e et =
adresse 7 51470 CUQ TOULZA
| B4200 Dammartin les toul
31680 Gaillac toulza
ddresse 3

| SE300 Salles en toulon
5t silvain sous toulx

Pays de destination

=
T

INFAD M ATIANE FYDERITIANL | 30 drectionnels trauvés.

Le destinataire sera enregistré dans la base de données dés la validation de I'expédition.

Tous les champs de couleur orange sont a renseigner obligatoirement.
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b) le destinataire est déja créé dans la base de données :

Trois possibilités pour appeler le destinataire :
e Vous connaissez la référence de votre destinataire : saisir cette donnée, appuyer sur
la touche « Tabulation » du clavier. Les champs vont se remplir automatiquement avec
les données enregistrées dans la base de données.

e Vous avez le début de la référence ou raison sociale de votre destinataire : saisir les

données, cliquer sur le bouton , les destinataires débutant par la ou les lettre(s)
saisie(s) vont s’afficher.

Exemple :

Dans la référence destinataire, saisir la lettre « t », appuyer sur , le résultat s’affiche
automatiquement :

1 —
I— .’ Selection d'un destinataire o ] 4 |

REféren
! [

[=]
FR 1 I[*]
Wille

Double cliguer sur la ligne correspondant au destinataire désiré, les champs se
remplissent automatiquement dans la partie « Coordonnées destinataire ».

e Sinon, appuyer sur le bouton « Chercher » .- =rereher

, renseigner les critéres de

recherche et lancer la recherche en cliquant sur le bouton de la loupe -“—_. Double
cliquer sur la ligne correspondante au destinataire désiré, les champs se remplissent
automatiquement dans la partie « Coordonnées destinataire».

i = IS [N % L]
Lancer Ia recherche E— . B

Référence destinataire Nom du destinataire Nom du contact Possibilité de saisir

les critéres pour

affiner la recherche
Pays de destination ZipCode “ille:

FR FRANCE =] [

| identifint o]  nNom o] NomContact 5 CodeProduit o COMPTEGLS o Chargeur2 o  adresssi o]  adresse
1|pazoaz ABC DENT s 0 [21 RUE JEAN JAURES
2 026758 ABC' DENTAIRE &P 0 DRS MOMDIE 50 COLRS DE Li REPUBLIC

3 031190 ABRIS EXPRESS &P 0 16, RLE PRINCIPALE
4 034349 ACCORD DENTAIRE PROTHESES &P 0 IMPASSE 1B. GAMBLIT Z.1. BEALNE

5 000011 AD-LINE BF 0 597, RUE RENE CASSIN

& 000012 AF DENTAIFE &P 0 11 RUE PASTEUR.

7 020850 ALPHA IWAGERIE BERRIAT &P 0 &9 COURS BERRIAT

8 011621 ALPILLE DENTAIRE &P 0 12 ZAC DES VALITES

9 041815 APREVA R.M. &F 0 CENTRE DE SANTE DENTAIRE 27 RUE F4IDHERBE

Résultat de la recherche
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Exemple 2: La case « Commande » est cochée.

COORDONNEES DESTINATAIRE

(! Destinataire

| Chercher ||¥’) Effacer

Référence de la commande |

Reéférence destinataire

Identifiant MUIT

Raizon sociale ou Mom

Mam du contact

Téléphane

JHO 14 W

107K

Adresze 1

Maobile

Adresse 2

Email du contact

Adresse 3

Mote

Pays de destination

Code Postal (ZipCode)

Fr FRancE -

| |

|dentifiant contact

Wille |dentifiant adresze

| | 9

a) il s’agit d’une nouvelle commande :
Pour la création d’'une nouvelle commandes, deux modes sont possibles :

e A partir du menu « Gestion des commandes » (voir chapitre V- Partie Création
d’'une commande )

e directement depuis la création d’'une expédition, saisir les données de la nouvelle
commande : Référence de la commande, Référence destinataire, Raison sociale,
Adressel, Adresse2, Adresse3, Téléphone, Mobiles, Email, Note. La commande ne sera
pas enregistrée dans la base de données dés la validation de I'expédition.

Tous les champs de couleur orange sont a renseigner obligatoirement.

b) Lacommande est déja créé dans la base de données :
Deux possibilités pour appeler la commande :

e Vous connaissez la référence de votre commande: saisir cette donnée, appuyer sur
la touche « Tabulation » du clavier. Les champs vont se remplir automatiquement avec
les données enregistrées dans la base de données.

e Sinon, appuyer sur le bouton « Chercher » - fhereher

, renseigner les critéres de

recherche et lancer la recherche en cliquant sur le bouton de la loupe -—_. Double
cliquer sur la ligne correspondante a la commande souhaitée, les champs se remplissent
automatiquement dans la partie « Coordonnées destinataire».
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i <<1on des commandes Mode o
il 15 LSS TR 3 v =)

Recherche avancée E|
Possibilité de saisir
Référence commande Date expédition souhaitée les critéres pour
| | E affiner la recherche
Référence destinataire Mom du destinataire de la commande Mom du contact
Pays de destination ZipCode Wille i
| ]l |

Mo @) Refcommande @) Ref supplémentaire @ Ref destinataire o ) Mom Contact @) Date souhaitée @ Poids unitaire @
EXTAMND BORDEALK
7 COMMANDE REF RA 1SN
106 [COM 99 EL 99 MDA, AUTOMOEILES 0,50
105 [COM 95 EL 95 ACO SECURITE 0,50
104 [COM 97 EL 97 SARL AUTO COMTROLE 0,50
03 COM 96 BEL 96 SARL CONTROLE TECHMIQUE GARDARMMAIS 0,50
102 (COM 95 EL 95 AUTO BILAM CTA 0,50
101 [COM 94 EL 34 AUTO BILAM DU PUJOL 0,50
100 (COM 93 EL 93 SARL SOWMARS 0,50
Résultat de la recherche 4+

4- INFORMATIONS EXPEDITION :

%
INFORMATIONS EXPEDITION Colis en cours 149 ' Effacer

Date expédition souhaitée Type de poids Quantité

oo (] ® st

Référence supplémentaire 1 ~ Poids Pesé

| | 1 Unitaire

Référence supplémentaire 2 Poids Total

e &
| ) O cons

Par défaut, la « date expédition souhaitée » est la date du jour. Vous pouvez modifier la
date J+1, J+N pour préparer et expédier vos colis a une future date.

Renseigner les champs « références supplémentaires 1 et/ou 2 » si besoin.
Choisir I'un des trois types de poids :

e Détail : Saisie du poids pour chaque colis de I'expédition (le logiciel vous demandera
de valider le poids autant de fois que le nombre de colis composant I'expédition).

e Unitaire : Poids saisi identique pour chaque colis de I'expédition.
e Global : Poids total de I'expédition divisé par le nombre de colis.

Saisir/modifier la quantité (nombre de colis dans I'expédition) et le poids (selon le type
choisi).

5- IMPRESSION :

&
|
Le bouton permet de valider 'expédition et de lancer I'édition de I'étiquette.
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6- INFORMATION : login, nom de l'ordinateur, statut de la connexion, nom du protole utilisé
(HTTP ou TCP)

INFORMATION

test test

Poste : frzpn40d042
Fonetion Umlabel : THICOW
Protocale - HTTP

7- STATISTIQUE : comptabilise le nombre de colis et réalise la somme de poids de toutes
les expéditions pour la référence destinataire sur la journée d’exépditon en cours.

STATISTIQUE

LRéférence destinataire
TEST

Quantité
Poids Total
5,00

]

8- TRACE : permet de visualiser les étapes de I'impression de chaques expéditions et la
consultation des logs (cliquer sur le lien (Log comme ci-dessous).

TRACE Log
Validation O
SEV wmque-gs gls-holding net 20
Encodage
Cormmomcation

_+_
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3) Création d’une expédition en mode d’édition par lot

Pour vos opérations spéciales et un gain de temps, le mode « lot » permet de lancer

l'impression d’'un nombre important d’expéditions a partir de la base de données
destinataires ou commande.

Choisir le menu « Expédition » de la page d’accueil.

Fichier Commandes Destinataires Expéditions Importer

Appuyer sur le bouton Nouveau J
Cliquer sur le bouton vertical « LOT ».

Cette fenétre est composée de 8 parties :

=10 x|
PERIPHERIQUES EXPLOITATION 2 INFORMATION
[Y—— Compte GLS i e
1 i ad_POd - TR AIT 11 - RESEEVE TEST MDA - Foste - Frppad0d0da '
[ Prosduit Conrexon asmel st
- Fometion Uralabal - UHICOM
ol z 5 Buriness-Farce - Proteenh  HTTF
COORDONNEES DESTINATAIRE hetiastelrs | Commance Chercher | [ Effucer STATSTIOUE
wo gl Dwte ol com ol PRODUCTHD a) Fafkrence 1 o) FefDemtnetaie ]  mMon ol comtect o) sanf| W Abilearos destinatains
al | 2
2 | | |aantne 7
=1
[
:|: Powtt Toiad
T
3 TRACE
[ 0
@ infomint dp Reintigrer
Ha EY) Dby ) ks 4 PRCEA THC -J Peferoncs 1 .dllrl Cmstirartaore Oy il | \L’!J 3
-
f 0
INFORMATIONS EXPEDITION Calis en cours 15r v Efmcer
Deartm ey 1w southiide Type oe poidk Cuantit
il -
4 Saterence ot aes 1 = ¥ s Purd (vf
) Unftaire 0,00 | '
Ry el el L
WIECA Tt N e el
I ot -L

1- PERIPHERIQUES : choisir votre imprimante et votre balance.

FLRIPHERIQUES
nornnke
]

Basrwan

Pour modifier I'imprimante et/ou balance sélectionnées, il faut utiliser le menu déroulant pour
sélectionner 'une des imprimantes et/ou balances paramétrées (icone « fleche orientée vers
le bas v|)
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2- EXPLOITATION : choix de votre compte expéditeur et votre produit.

Dans le cas ou le compte expéditeur et la prestation (produit) ne sont pas renseignés
au niveau de vos destinataires ou commandes a imprimer :

Pour le champs « Compte GLS » : Cliquer sur 'icone de la fleche orientée vers le bas "|
pour sélectionner le compte expéditeur approprié

EXPLOITATION
e

[

Pour le champs « Produit » : Cliquer sur I'icone de la fleche orientée vers le bas '| pour
choisir le produit en adéquation aux données de votre expédition, selon vos conditions
tarifaires.

Il est important de bien sélectionner le produit GLS en fonction de la prestation et/ou de la
localisation du destinataire. Par exemple, une prestation Innight Parcel n’est possible
gu’avec un destinataire situé en France.

A contrario, une prestation EuroBusiness Parcel n’est possible que pour un destanataire
situé en Europe, hors France.

Dans le cas ou le compte expéditeur et la prestation (produit) sont renseignés au
niveau du destinataire ou de la commande, ce sont ces valeurs qui seront prise en
compte pour I’expédition.

3- COORDONNEES DU DESTINATAIRE
A partir des destinataire :

Appuyer sur le bouton « Chercher ».

Saisir les criteres pour affiner votre recherche.
Exécuter en appuyant sur le bouton -“— .
La liste des destinataires s’affiche, sélectionner la liste de tous les destinataires qui feront
partie du lot.
v . -
Appuyer sur le bouton — pour valider votre sélection.
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S[olea] ¥ )

Lancer le résultat de recherche
Recherche avancée

Référence destinataire Mam du destinataire Mam du contact

Valider votre sélection =

)

Saisir les critéres pour

Pays de destination ZipCode Wille
[Fr. FRancE =1 [

affiner voire recherche

Sélectionner vos destinataires

Adresse 7
DENT

DEMTAIRE

13 020672 ART ET COMCEPT DEMTAIRE 0 LE PRARIAND 4 PLACE DE Li GARE
14 017568 ARTS ET TECHMIQUES DENTAIRES EP 0 ZIRCOMN LAE Y. PROBST 7 BIS RLIE ALBERT SCHWE |
15 031212 #5500C, HOSP, DE FRAMCHE COMTE EF 0 SERVICE PHARMACIE

Remarque : Pour la sélection multiple, sélectionner une ligne puis effectuer la
combinaison avec le clavier « touche CTRL +A » ou bien touche « MAJ »+cliquer sur la
derniére ligne, toutes les expéditions sont surlignées en bleue.

La liste des destinataires sélectionnés apparait dans la partie « Coordonnées Destinataire » de
la fenétre « Gestion d’une expédition ».

Chercher ||?’J Effacer |

CO%DONNEES DESTINATAIRE (+) Destinataire ) Commande | >

PRODUCTNG REfErence 1 o a
2 26042010 2 0Z5755 ABC DEMTAIR] DIRS g
3 26042010 2 031190 4BRIS EXPRES: 16, RLI m
4 26/10/2010 2 034349 ACCORD DEMT WP ASS
B 2a/10/2010 2 0001 AD-LIME B97. R 5
& 261072010 2 00012 4F DEMTAIRE 11 RE g
726042010 2 0Z0550 ALPHA [MAGEF a9 CoL -
g 261072010 2 011821 A4LPILLE DEMT 12 ZAC [
9 2610472010 2 041515 APREWA R.b. CENTRB
K | o
 Interrompre |o Info rejet | |"f Reéintégrer |
| Mo a]  Date al  colis 2] PRODUCTNO o] Référence 1 aofRef Destinataits MNom a] o
[ o
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A partir d’un groupe de destinataires :

Appuyer sur le bouton « Chercher » =" cliquer sur le menu déroulant du champs
« Groupe de contactsé ». Sélectionner votre groupe.

Appuyer sur le bouton de la loupe = pour lancer la recherche.

Les destinataires affectés au groupe s’affiche.

- : o v . .
Sélectionner un ou plusieurs destinataires et appuyer sur J pour valider la sélection.

Ciguer sur ce bouton pour lancer 4 C!lque_r ici pour valider la

la recherche sélection

3 =

EEENER V] HEE)
Recherche avancée El
Référence destinataire Mom du destinataire Mom du contact
Pays de destination ZipCode Wille
[Fr. France | [
Groupe de contacts = =
1 Sélectionner votre groupe de
Eroupe
= contacts
Mp et Mam g Mom Contact o] Cods Produit o] COMPTE GLs o) Chargeur 2 a Adresss 1 o idresse 2 <B
est? | -
3 Lerésultat de la recherche s'affiche ici.
Sélectionner vos destinataires souhaités.

29 EP 2501365229 0 RESIDENCE LE DESK RIIE DE PARATOJO BP 285
354 APAVE SUDELROPESD BP 0 17, RUE PIERRE MARIE TOUBCULIC 2,1 DU PONT NEUF
4585 APAVE SUDEUROPES EBP 0 24, CHEMIM DE L& TOUCADE BATIMENT 4
5 54 APAVE SUDELROPES2 BP 0 515, CHEMIN DU PETIT PLAN
6 58 APAVE SUDELROPESA BP

0 4, RUE DES DRAPERIES

Remarque : Pour la sélection multiple, sélectionner une ligne puis effectuer la
combinaison avec le clavier « touche CTRL +A » ou bien touche « MAJ »+cliquer sur la
derniére ligne, toutes les expéditions sont surlignées en bleue.

La liste des destinataires sélectionnés apparait dans la partie « Coordonnées Destinataire » de
la fenétre « Gestion d’une expédition ».

COORDONNEES DESTINATAIRE PAERTAe. () Commande v,

3y
-
H 1240542011 H 9 APAVE SUC
3 1240542011 H 54 APAVE SUC
4 1240542011 H 55 APAVE SUC
5 1240542011 z 56 APAVE SUC
6 1240542011 H 58 APAVE SUC
Kl |
o Interrompre ‘o Info rejet H"} Réintégrer |
o a]  Date a]  colis o] PRODUCTNO o Reférence 1 af Référence2 aJRefDestinataire of B
a
[ [ |
o
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4- INFORMATIONS EXPEDITION

5
INFORMATIONS EXPEDITION  Colis en cours 152
Date expedition souhaitée Type de poids Quantite
T O ot
Reférence supplémentaire 1 9 Poids Unitaire
| | @ Unitaire
Reférence supplémentaire 2 Poidz Total
it

| | O o

Renseigner les champs « références 1 et/ou 2 » si besoin.
Choisir I'un des deux types de poids :
e Unitaire : Poids saisi identique pour chaque colis du lot.

e Global : Poids divisé par le nombre de colis du lot.

Saisir la quantité et le poids.

A partir des commandes :
Appuyer sur le bouton « Chercher ».

Saisir les critéres pour affiner votre rechercher.

Exécuter en appuyant sur le bouton -“— .

La liste des commandes s’affiche, sélectionner la liste de toutes les commandes qui feront
partie du lot.

f
Appuyer sur le bouton i pour valider votre sélection.
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Lancer le résultat de la recherche

EEENEE v 520

Recherche avancée E|
Référence commande Date expédition souhaitée
| | m Saisir vos critéres de
Référence destinataire Mom du destinataire de la commande Mom du contact recherche.
Pays de destination ZipCode “ille
| al |
Mo Ref commands Ref supplémentaire Ref destinataire Mom Mom Contact Date souhaités Poids unitaire Quantit Poid: B
-
16 COM 9 BL? CCTA SAONE BRESSE 0,50

Sélectionner vos commandes a imprimer

Remarque : Pour la sélection multiple, sélectionner une ligne puis effectuer la
combinaison avec le clavier « touche CTRL +A » ou bien touche « MAJ »+cliquer sur la
derniére ligne, toutes les expéditions sont surlignées en bleue.

La liste des commandes sélectionnées apparait dans la partie « Coordonnées Destinataire » de
la fenétre « Gestion d’une expédition ».

COORDONNEES DESTINATAIRE " Destinataire  *' Commande | | | Chercher |[&, Effacer |
PRODUCTRO REférence 1 @) RefDestinataire Contact g A
17 £11£2010 0 COMMANDE Rmsor% : g
106 | 17£112010 & COM 99 BL 99 WD, ALITOM 32, U m
05 17£112010 & COM 98 BL % ACO SECURITE 101 R
104 |17 £1152010 & COM 97 BL 97 SARL ATO CO AVENL B
103 17£11/2010 & COM 96 BL 96 SARL COMTRO Rl - ;
102 171172010 & COM 95 BL9E ALTO BILAM C 20 R —
01 17£11/2010 & COM 94 BL 94 AUTO BILAN DI TWCDE ||
100 17£11/2010 & COM 93 BL 93 SARL SOWMARA 338, 7
K | ]
 Interrompre |o Info rejet ||"f Réintégrer |
Mo 2 Date 2 Calis 2] PRODUCTMO o] Référence 1 oJRef Destinataire o hom 2 of
-
[4] [
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4- INFORMATIONS EXPEDITION

kg 5
INFORMATIONS EXPEDITION  Colis en cours 276

Date expédition souhaitée Type de poids Quantité
] Soir,
Référence supplémentaire 1 Y Foids Pesé
| | #) Unitaire
RéfErence supplémentaire 2 Sl Foids Total
| | O s o

Deux situations sont possibles :

- toutes les donées de ces différents champs, (date expédition ; référence supplémentaire 2,
guantité et le poids), sont renseignées dans vos commandes sélectionnées.

- si au moins l'une des données de ces différents champs (date expédition ; référence

supplémentaire 2, quantité et le poids) n’est pas renseignée dans vos commandes, saisir la
valeur souhaitée.

Remarques :

Deux types de poids sont possibles:
¢ Unitaire : Poids saisi identique pour chaque colis du lot.

e Global : Poids divisé par le nombre de colis du lot.

5- IMPRESSION :

r/‘- 4
&)
Appuyer sur le bouton pour lancer I'édition de vos étiquettes.

6- INFORMATION :

Login, nom de l'ordinateur, statut de la connexion, nom du protole utilisé (HTTP ou TCP)

INFORMATION

test test

Poste : frzpn40d042
Fonetion Umlabel : THICOW
Protocale - HTTP
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7- STATISTIQUE :

Comptabilise le nombre de colis et réalise la somme de poids de toutes les expéditions pour
la référence destinataire sur la journée d’exépditon en cours.

STATISTIQUE

REférence destinataire

Quantité

I

Poids Total

8- TRACE : permet de visualiser les étapes de I'impression de chaques expéditions et
consulter les logs (cliquer sur le lien « Log » comme entouré ci-dessous).

TRACE Log
Validation DI
SEV wmque-gs gls-holding net 20
Encodage
Cornutnumcation

_+_
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4) Ré-édition d’une expédition

Réimprimer une expédition consiste a créer une nouvelle expédition a partir d’'une ancienne,
puis supprimer I'ancienne (si sur la journée en cours).

Choisir le menu « Expédition » de la page d’accueil.

Expéditions Importer

La page « Gestion des expéditions » s’ouvre.

Fichigr Commandes Destinataires

Deux situations sont possibles :

- En cours de journée, sélectionner votre expédition, appuyer sur le bouton J pour
I'afficher a I'écran. Faire les modifications nécessaires puis lancer I'impression.

Revenir a la page précédente « Gestion des expéditions », sélectionner I'ancienne

o

expédition imprimée. Cliquer sur le bouton pour la supprimer.

- A partir d’une expédition antérieure. A I’ouverture, le menu est vide. Les expéditions
de la veille sont épurées et sauvegardées dans I'historique.

Saisir les critéres de recherche et lancer par 'icone de la loupe -—_.

Le résultat s’affiche.

Sélectionner votre expédition, appuyer sur le bouton J pour I'éditer. Faire les
modifications nécessaires puis lancer I'impression.

Appuyer sur le bouton Chercher  Cliguer sur "' Copie™ pour éditer
(icéne loupe) I'expédition sélectionnée

u Gestion des expédiijns

Jelal %o [ [<]e

bu | 2771072010 \B Au [ 27/10/2010 |B < r_;

—| Chargement automatique |

Recherche avancée

Référence destinataire

Référence expédition 1

Compte GLS

Mom du destinataire

Mom du contact

Utilisateur

Pays de destination

ZipCode

L frw

Wille:

| a3

huméro de coliz France

o[

GLS Group TrackID

GLS Group Mumber

Saisir les
critéres pour
affiner 1a
recherche

16d | 2711052010 (160

expéditions du Jour.

Remarque: En début de journée 2 la premiére ouverture, ce menu est vide car les expéditions de 1a veille sont

Résultat de la recherche _/ Apercu des expéditions du Jour

déplacées et sauvegardées dans I'historique.
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5) Suppression d’une expédition

Cette fonctionnalité est seulement possible pour les expéditions du jour.

Choisir le menu « Expéditions » de la page d’accueil.

Fichier Commandes Destinataires Expéditions Importer

La page « Gestion des expéditions » s’ouvre.

En cours de journée, sélectionner une ou les expéditions souhaitées, appuyer sur le bouton

o

pour la supprimer.

Remarque : Pour la sélection multiple, sélectionner une ligne puis effectuer la
combinaison avec le clavier « touche CTRL +A » ou bien touche « MAJ »+cliquer sur la
derniére ligne, toutes les expéditions sont surlignées en bleue.

Supprimer le ou les expéditions sélectionnées

JEEJ&J Jjﬂ Du | 27/10/2010 |B Au [ 27/10/2010 |B E _[

—| Chargement automatique Recherche avancée E|
Référence destinataire Référence expédition 1 Compte GLS
| | | d
Mom du destinataire Mom du contact Utilizateur Saisir les
| | b wrw *) leritéres pour
Pays de destination ZipCode Wille affiner la
| Ml | recherche
Mumérao de colis France GLS Group TrackID GLS Group Mumber

/ Sélection multiple des expéditions
N

Résultat de 1a recherche / Apercu des expéditions du Jour

Permet 2 'ouverture du menu "' Gestion des expéditions™, le chargement et I'apercu de toutes les

expéditions du Jour.

Remarque: En début de journée 2 la premiére ouverture, ce menu est vide car les expéditions de la veille sont
déplacées et sauvegardées dans I'historique.
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6) Edition du bordereau récapitulatif

Le bordereau récapitulatif permet d’'imprimer en détail ou simplifié la liste de toutes les
expéditions générées dans la journée en cours sous format A4 et/ou sur une étiqueteuse
PF4i/PF8d/PC4/Zebra K420d.

Choisir le menu « Expéditions » de la page d’accueil.

Fichier Commandes Destinataires Expéditions Importer

La page « Gestion des expéditions » s’ouvre.

-
Cliquer sur le bouton de I'imprimante g choisir votre imprimante pour I'édition du
bordereau : A4 ou Etiquette. Puis, le format souhaité « Standard » (liste détaillée des
expéditions) ou « Simplifié ».

Gestion des expéditions

=lolx|

e R e mm S

Cansultation
Chargement automatique Recherche avancee Standard Bordereau récapitulati A4 3
Simplifié Bordereau récapitulatif Efiquette  »
Référence destinataire Référence expédition 1 Compte GLS

‘ | ‘ '| 2- Choisir le format du

o 1- Cheisir I'fmprimante
Nom du destinataire Nom du contact Utilisateur hordereau: . utilisé pour |'éll|ili0‘ll du
- Standard (liste détaillée !
‘ | |1 fr e '| - e bordereau
Pays de destinati Code pastal {ZipCach vil tgil"llIliﬁé =lel
'ays de destination ode postal (ZipCode) ille R Eliqueleu-e
| | \
Muméro de colis France GLS TrackID Muméro de colis International

Mo g| Date c%| Colis cd P roduit Cd Référence 1 C\| Ref Destinataire Cd Mom q| contact CQ Adresse 1 cd Adresse 2 c%| Adresse 3 q| ZipCode cu WILLE CQ Code Pays cu refa

Aucune expedition 4 afficher selon les critéres, A
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Sélectionner le nom de I'imprimante et cliquer sur le bouton « OK ».

|| Gestion des expéditions

g @!&ﬂ Aﬂﬂ Du [ 2711052010 |B Au [ 27/10/2010 |E.] &=

[ Configuration de l'impression e B
r— Imprimante
NP 1 20047 Popriétés.. | | ects
I— Etat: Prét vl
Mo Type: HF Laserlet BF Feur
I_ Emplacement : http: frdpt3900:631 /printers/frgpn01 4p047 i vl
Commentaire :
Pa:
[ —Papier Orientation
NI_LI Taille : |A4 j K‘l " Portrait oup humber
Source ISéIection altarnatique j % Papzage
3] Contact ) Adresse 1 @) Adresse 2 4 Adressed af Z
166 Fgsaau,.. | oK I Annuler ~IALE pr— g

CIALE |[COMTACT

FAA0,2010 180

Le bordereau récapitulatif s’ouvre dans un fichier pdf. Vous avez la possibilité de I'imprimer,
le sauvegarder ou bien I'envoyer par mail.

Apercu du bordereau récapitulatif standard :

B Edition Bordereau récapitulatif _ O] x|

BB g 08 = e e & @ue />
WX G == v~ 2200888
H Rechercher : ‘._.) ‘._.) [ #hot entier [] Respecter lacasse

1= ==

‘ Bordereau récapitulatif du : M/05/2012 an 0970872012

T - RESERVE TEST INTERN ET

Total der opérations sur b période du 010872042 au 02042
2,00 Kz rpartis 1colis
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Apercu du bordereau récapitulatif simplifié :

B edition Bordereau récapitulatif simplifié : i ] B9

”H[[[ﬁ[Q'@Q[”N& 141 P Di
W ==-28 |ex | 220008488

|| Rechercher : d C.') [] Mot entier [] Respecter la casse

Bordereau récapitulatd du:  01/08/2012 au 09/08/2012 AGLS

Gme i e

Date : 08032012

Compte 2E01368220 0 IT- RESERVE TEST INTERNET
P rociut 2 Buziness-P arcel

Total Colis 1

Mambre de point sdesses 1

TotalP oids (Hg) 200

Total Colis
Hombwe de point adresses
TotalPoids (Kg)
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7) L’historique des expéditions
Visualisation de I’historique

Cette option permet de visualiser les expéditions présentes dans I'historique.

Choisir le menu « Expéditions » de la page d’accueil.

Fichier Commandes Destinataires Expéditions Importer

La page « Gestion des expéditions » s’ouvre.

Pour imprimer un bordereau d’une journée, d’'un mois ou l'intégralité de I'historique, préciser
un jour ou bien une période de date souhaitée.

pour lancer la recherche.
Présicer une plage de date souhaitée
Remarque: ¢ houton U permet de
Lancer la recherche visualiser le calendrier par mois

Cliquer sur l'icone de la loupe

Geslivn des espdililivie

Impression de I’historique

Cliquer sur le bouton de I'imprimante, choisir « Bordereau récapitulatif ».

Présicer une ou une plage de date souhaitée
Remarque: le bouton D permet de
Lancer la recherche visualiser le calendrier par mois

Cliquer sur le bouton Imprimante et
sélectionner "Bordereau Récapitulatif'

des espilditions [ ALIE:]
] 3 Y e ) | ==l

i a Bardereau récapitulatit
oo D e = e

Retsrence destinataire RETErence expédition 1 Compte GLS
Mom du destinataire Mom du certact Utilis staur

[ [ [ =
Pays de destination Zptade Vile

Huméro de colis France GLE Group Track D GLE Group Number

Contact T idrossod ] Adressed 5] ZipCods & Cods Pays & Réference T
[P 30 IA-E
165 27 A0/2010 161 EBR ALICE AAISON SOCIALE CONTACT RUE ADR2 WOR3 IO ek L
e 2771072010 160 B TEST TEST ADR X000 FR
163 26A10/2010 153 EBR ALICE AAISON SOCIALE CONTACT RUE ADRT WORS IO ek L
163 26/10/2010 158 EBR ALICE RAISON SOCIALE CONTACT RUE ADRZ wORZ 0 ik L
‘o1 00 157 R ALce AAISON SCDIALE contact wora woks wmm
160 261072010 156 EBP ALICE RAISON SCCIALE CONTACT RUE ADRZ WOR3 PR i HL
H 159 26£10/2010 155 EBP ALICE RAISON SCCIALE. CONTACT RUE ADRZ BOR3 TR e ML
158 26/10/2010 154 EBP ALICE RAISON SCCIALE CONTACT RUE ADRZ WOR3 PR i HL
AT 267102010 153 EER refi ALICE RAISOM SOCIALE CONTACT FLE flasi) WOR3 Q0O ik hL ret2
166 Z6S10/2010 152 = TEST TEST ADR. Fmn FR
155 26102010 151 B TEST TEST ADR oo FR
154 2641072010 150 B TEST TEST ADR X000 FR
183 261072010 3 MNP 2501369205 SERVICE NUIT AGENCE TOULOUSE. 14, FLE MICHEL LABROLEE  BP 12030 peyluery FR
152 261073010 2 e ranurT resTaT ARESSH wan e
10 o0 198 61 express ePEss To10 ar mm e
MY 251072010 145 =) 041848 WPREYH R, CEMTRE DE SANTE DENTAIRE 0% RUEDE VILLARS D327 09 10 2¢ BRZZ0 FR
A48 254102010 147 EBR SUEDE SUEDE FUE ELid SE

Résultat de 1a recherche
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Sélectionner le nom de I'imprimante et cliquer sur le bouton « OK ».

TJf‘ JEJ J%ﬂ Du | 25/10/2010 |B Au [ 27/10/2010 |B %

%] Configuration de I'impression 2=l B

r~ Imprirante

Ré Mom : frgpnl1 4p047 Froprictés... | e GLS

I_ Etat: Prét i |

Mo Tupe : HF Laserlet GP keur

I_ Emplacement : hitp: /#frdpt3300: 631 Aprinters/frapn01 4p047 r Iy - |

Commentaire :

Pa:

E — Papier Orientation

Nl_u Taille : |A4 j A " Partrait oup Mumber

Source ISéIection automatique ﬂ ' Paysage
Contact Adresse 1
Réseau... | oK I Annuler
COMNTACT

164 | 271042010 160 EP TEST TEST ADR
163 2610/2010 159 EEFP ALICE RAISON SOCIALE COMNTACT RLE ADRZ
162 261072010 155 EEF ALICE Rt 150N SOCIBLE COMTACT RLE ADRZ
161 2651042010 157 EEF ALICE RAISON SOCIALE COMNTACT RLE ADRZ
160 | 261052010 154 EEF ALICE RAISON SOCIALE COMNTACT RLE ADRZ
189 | 267102010 155 EEF ALICE RAISON SOCIALE CONTACT RLE ADRZ
1858  26510/2010 154 EEF ALICE RAISON SOCIALE COMNTACT RLE ADRZ
157 2601052010 153 EEF refi ALICE Rt S0 SOCIBLE COMTACT RLE ADRZ

Le bordereau récapitulatif s’ouvre dans un fichier pdf. Vous avez la possibilité de I'imprimer,
le sauvegarder ou bien de I'envoyer par mail.

[B) Edition Bordereau récapi
= o= [l
—

‘\’ HTAAL Hm 3 Hm mev‘lPDF‘

7
W S8 % b

Bordereau récapitulatif du : 25/10/2010 au 27/10/2010 ua‘s

General Logistics Systems

SERVICE NUIT AGENCE TOULOUSE. Compte . 2501369200

Date Produit Destinataire Raison social & Adresse 1 53 il Gls Trackid

264 10/2010 6| znum TESTHUIT ALRESS 1 3100 [TouLouse

2641042010 6| 2501369205 SERMCE NUIT AGENCE TOULO | 14, RUE MICHEL LABROLSSE (31037 [TouLouse ceoex

Sous Total : 10,00 Kg répartis sur 2 coli

IT - RESERVE TEST INTERNET Compte : 2501369229

Date Produit Destinataire Raison socia e Adresse 1 3 wille Gls Trackid

251042010 L RUE ZWKISFT

25042010 L RUE ZWKISFE

251042010 L RUE ref supl refsup2 | ZukasPe

251042010 R ISCN SOCHALE. ALR1 ZWKISPA

25£10/2010 RAAISCN SOCIALE. FLE ReFsup1 |rersupz |zwicss

251042010 R ISCN SOCHALE. RUE VILLE ZWK2EPC

251042010 ALICE R ISON SOCHALE. RUE VILLE refsupt refsup2 | zucaasrn

25410/2010 ALICE RAAISCN SOGIALE. FUE VILLE refz ZWIIASFE

2510/2010 ALICE RAISCN SOGIALE RUE VILLE refz ZW2EPG

25£10/2010 ALICE RAAISCN SOGIALE. FLE VILLE ZWI2EPH

2510/2010 017637 DR ENGELBERT KOCH FREIBURGER STR, 26 774 [HoHeERG ALE ZWI2ASPI

251042010 050766 FHONE DENTALCLINIC .4, | DR GACHET 1204 GEREVE ZWK2EP)

25410/2010 GB ANGLETERRE FUE 12 9 2 [TEST TSR

25£10/2010 SLECE FLE TEST ZWIIASPL

1
1
1
1
1
1
1
1
25/10/2010 1| ALICE RAISCN SOCIALE RUE VILLE ez ZWK2EFE
1
1
1
1
1
1
2

2510/2010 APREVA P b, CENTRE DE SANTE DENTAR DERGA IN O200EAN

25£10/2010 1% EMPRESS KERLAZ 0200EAQ

2641042010 2| TEST TOULOUSE 0200M0H

271072010
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Exportation de I’historique des expéditions

Cette option permet d’exporter I'historique des expéditions en mode manuel ou automatique
dans I'un des 4 formats de fichiers disponibles :

Excel
XML
Texte avec le séparateur « | », « ; », « tab » ou avec une longueur fixe
Csv

En mode Manuel :

A partir du menu « Gestion des expéditions », préciser les dates souhaitées.

Appuyer sur le bouton J pour lancer la recherche.

Sélectionner les expéditions souhaitées.

Cliquer sur le bouton ﬂ

Choisir le format de fichier souhaité : Excel, CSV, XML, Texte avec I'un des séparateurs
« | », «;», «tab » ou Personnalisée

Expart Excel

Expork ML
Séparateur '|' Expart Texte k
Séparateur ;" Export C5Y
Séparateur Tab Export Winexpéd

Export Personnalisée

Clivquer sur ¢ houton L
Chaoigir e format de fchier pous

"X tat le 1'hds que
Lancer la recherche Précizer les iates I'exportation de I'ilstoriqn

Export Excel

e e [N P
Export xML
Sépatakeur '[! | Export Texte J
Séparakeur ;" Export C5Y
Séparakeur Tab Excport winexpéd

Export Personnalisée

Préciser le répertoire pour sauvegarder le fichier, cliquer sur « OK ».
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Sélectionnez un répertoire... 2 x|

Exportation de la table historique au Format TAT

..:l sav_kemplate ;I
EC0) Winexpet

£-07) DAT

1) export_destinataire

ork_e

;.,:llag -
4| - | ]

Dossier I export_expedition

Créer un nouveay dossier | [0]4 I Annuler |

v

Le message d’information apparait et précise le chemin d’accés du fichier généré.

Gestion des expéditions x|

\lj) Export ¥L3 terming @ Ciiglsitest)winexpes!GlsWinExpes 201010271 7003525, <=

En mode Automatique :

Se placer dans le menu Fichier >> Configurer >> Exportation Automatique.

) Menu Principal GLS Winexpé C:hglsites
Fichier Commandes Destinataires Excpéditions Ir
| Configurer L m Expartation Autamatique
Owtils ¢ izestion des comptes GLS
Cptions r Gestion des périphériques

Cuitter Gestion des utilisakeurs

Impartation Fichiers Alpha

Quitker sans archiver

Importation Winexpé 3 | 4

Parametres généraux

Parameétres personnalisés
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La fenétre « Configurer I'exportation automatique des expéditions » s’ouvre. Elle est
composée de 5 parties :

£ Configurer I'exportation automatique des expéditions = | Ellll

r Type d'exportation - Planification o) Info
* :’Exporter sur disque local ou réseau? o} Automatique (a chague expédition ou annulation)

) Toutes | 2

outes les minutes
Chemin  Di'gls'export_auto | D ljl S

() i lédition du bordereau récapitulatif

() Exporter sur un serveur distant (FTP) ) la fermeture de l'application

() Exporter sur un serveur distant (SFTP)

rFormat d'exportation
N e g
HLS
T I @ csv 3
Utilizateur l:l () TEXTE avec séparateur l:l

) TEXTE awvec longueur fixe

e o
Repertoire l:l (1 OV avec Entétes de colonnes

Rubrigues disponibles el Rubriques choisies 1
HEURE -] AN
MUMERD INTERNATICRAL DATE
MUMERD PRODUIT COLIS
QUIANT I EAME Ajouter @ CODE PRODUIT B
TOTAL COLIS REFERENCE 1 E
POIDS REF DESTINATAIRE
NOTE MO oU RAISON SOCIALE
SYSTEME 4 MO DU CONTACT
CODE UTILISATEUR ADRESSE 1
MO UTILISATELR WDRESSE 2
TEL DU CONTACT ADRESSE 3
WOBILE DU CONTACT ZIPCCDE
EMAIL DU CONTACT VILLE
URL TRACKING % CODE PAYS
REF OPTION1 REFERENCE 2
REF OPTIONZ CHARGEUR.
REF RELAIS CHARGEUR. SECOMDAIRE
MOM RELAIS TRACKID
ADRESSE1 RELAIS E E

Etat du traitement automatique
5 {@ ACTIF ) INGCTIF (manuel autarisé)

|

1- Type d’exportation

Cochez 'un des trois modes d’enregistrement possibles :

- En local : disque dur ou réseau

- Sur un serveur distant : FTP

- Sur un serveur distant SFTP

2- Plannification

Cochez I'une des 4 fréquences de génération du fichier possibles:
- Automatique (a chagque expédition ou annulation)

- Toutes les x minutes : Précisez le nombre de minutes souhaitées
- A I'édition du bordereau récapitulatif

- A la fermeture de I'application
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3- Format d’exportation

Cochez I'un des 6 formats de fichiers possibles :

- XLS

-CSVv

- Texte avec séparateur « Tabulation », « ; », « ,» , « |» ou autre

- Texte avec longueur fixe

- XML

- CSV avec Entéte de colonnes

4- Choix des rubriques

Sélectionnez les rubriques de votre choix.

5- Etat du traitement automatique

Cochez I'un des deux modes possibles :

- la case « ACTIF » pour activer I'exportation automatique.

- la case « INACTIF » pour avoir 'exportation manuelle, personnalisée.

Appuyer sur le bouton « Sauver » pour enregistrer les données.
8) Le suivi colis

Cette fonction permet de visualiser 'acheminement du colis sur le site internet GLS a partir
du menu « Expéditons » du logiciel.

Choisir le menu « Expéditions » de la page d’accueil.

Fichier Commandes Destinataires Expéditions Importer

La page « Gestion des expéditions » s’ouvre.

Sélectionner I'expédition souhaitée, cliquer sur le bouton m
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Cliquer sur le bouton " Tracing'”

Gestion des expéditions

e AR e e - ey &)

Chargement automatigue %cherche avancée El
Référence destinataire Référence expédition 1 Compte GLS
Mom du destinataire Mam du contact Utilisateur
[ \ [ rw -
Pays de destination ZipCode Wille:
Numéro de colis France GLS Group TrackID GLS Group Number
| g QJ Date QJ Calis Cd Produit QJ Référence 1 Q Ref Destinataire q] Mam Cd Cantact q] Adresse 1 Cd Adresse 2 QJ hdresse 3 q] ZipCode CQ Cade Pays Q R

227 1971072010 196 31000 FR
0£2010 |19 7500

TEST TEST ADRA
p- T i 19 R

Sélectionner le colis souhaité.

Le suivi de votre colis s’affiche.

. GLs France | Yotre suivi de colis =181
-

Informations :

! 082534 3434 (0,15 €/mn)
Infos colis destinataires :
089970 3100
(1,35 €/ appel et 0,24 €/mn)
° écrire

A propos de GLS 7 Aide en ligne
Hews Modifizy) Supprimer) Mouvellerechercheyd Liste Imprimep) | Trouvez ci-gessous les informations

detailees gui vous aideront 3 utilizer

Parcel

Express ciser vos critéres de recherche. Séparez les différents n° de colis par un peint-virgule, le signe = ou ungs la foncticnalité Track & Trace”
Services Optionnels Track & Trace Import / Export
Expédier avec GLS Numéro Colis 002C0Y65 Entrez votre ou ves numéres de coliz

. . . internationaux (11 chiffres) afin de
Détails Expédition Détails Colis connatre Ihisterique de vos envois

et le atatut détaillé de leurs parcours.
Weilez & séparer par une virguls, un

Fonctionnalités en ligne

Téléchargements N* Colis:
Numéro de colis GLS

Retrait colis point virgule ou par le signe + les
Solutions d'etiquetage différents numéres de colis.
Carte du site  Mentions légales dorigin

Pour une recherche sur vos

#4 customers consignes  AGAP ARCHI L i’
number.: expéditions natienales, entrez vetre
Poidz tkg "Nom d'utilisateur” et votre "IMot de
Erodut Susiness-Farcel passs’ dans espace réservé Your
GLE Legin” en bas a gauche de
Historique récran
Your GLS Login Date + Heure Dépét GLS Mo Evénement Evénement
Nom _ 28/10/2010 14:48 FRO031 Toulouse, France 0.100 EVENEMENT INTIAL
Futiisateur CONSIGNATION
Clizuez sur "0K" oour valider votre saisie et obtenir le détail de vos colis.

Si cela ne fonctionne pas, merci de vous rapprocher de votre attaché commercial GLS ou
correspondant informatique GLS pour vérifier votre configuration.

9) Les alertes emails

Cette option permet d’avertir par E-mail votre destinataire de I'expédition de ses colis. A la
réception de ce mail, il aura un lien url pour effectuer le suivi de ses colis sur le site Internet

GLS.

Choisir le menu « Expéditions » de la page d’accueil.

Fichigr Commandes Destinataires Expéditions Imparter

La page « Gestion des expéditions » s’ouvre.

2lectionner le ou les expéditions souhaitées, cliquer sur le bouton
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Choisir 'une des deux options possibles :

- Alerte email en attente : visualisation de toutes les expéditons effectuées sans le
service Flex Delivery et contenant I'email du destinataire ou I'alerte doit étre envoyée.
Pour toutes les expéditions avec ce service, 'envoi de I'alerte email est transmis
automatiquement par nos serveurs généraux.

- Alerte email sur sélection : visualisation de vos expéditions, préalablement
sélectionnées dans le menu « Gestion des Expéditons », avec ou sans le service
Flex Delivery et contenant 'adresse email de votre destinataire.

Alerte email en attente

Alerte Email sur sélection

Remargue :

L’adresse email du destinataire doit étre renseignée au moment de la création de I'expédition
pour envoyer I'alerte email a votre client. Il n’est pas possible de le faire a postériori.

Si le paramétrage du compte Email expéditeur n’est pas renseigné ou incorrect, ce
message d’erreur apparaitra :

Alertes emails X|

x L'adresse email de 'expéditeur n'a pas été définie dans les paramékres généran |
Impossible de continuer. ..

Dans ce cas, vous rapprochez de votre commercial ou correspondant informatique GLS pour
effectuer le paramétrage.

a) Cas 1. Alerte Email en attente

Dans le cas « Alerte email en attente », toutes les expéditions contenant 'adresse email du
destinataire, s’affichent.

Effectuer votre sélection ou bien appuyer sur le bouton « Tous » pour la prise en compte de
toutes vos expéditions.
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B Alertes emails

TABLEAU DE BORD DES ALERTES EMAIL s
Liste des envois en attente pour chaque contact.

Date expé 3 Ref Dest 2 % Contact Id :Donn;ad;: ;:Dos‘ieal
12,/10/2010 BL 95 AUTO BILARN CTA 12338 alice. ricco@gls-F rance. com
1271072010 BL 97 SARL AUTO COMTROLE 12336 alice, riccol@gls-F rance, com
1271072010 BL %6 SARL CONTROLE TECHMWIQUE GARDAMMNAIS 12337 alice. riccol@gls-F rance. com
1271072010 BL 93 SARL SOWMARA 12339 alice, riccol@gls-F rance, com
121072010 BL 92 GREASQUE ALUTO COMTROLE 12340 alice. ricco@gls-F rance, com
1271072010 BL 95 ACO SECURITE 12691 alice, riccol@gls-F rance, com
121072010 BL &7 CONTROLE TECHMIQUE DU POMT WERT 12559 alice. ricco@gls-F rance, com
1271072010 BL & CCTh DE BELLEGARDE 12690 alice, riccol@gls-F rance, com
141072010 BL 2 CEMTRE DE COMTROLE DE LA DOMEE 125830 alice. ricco@gls-F rance, com
144102010 BL 1 CTR 12829 alice, riccol@gls-F rance, com
1451072010 BL 9 CCTh SACME BRESSE 12834 alice, riccoi@gls-F rance. com
A4ANFFNA0 Rl A COTA NF RF I FGARDE A7RAN Aline. rireni@els-F ranre. mom

Cliquer sur le bouton « Envoyer » pour transmsettre le mail a votre destinataire.

Un message d’information sur la fin du transfert s’affiche. Appuyer sur « OK » pour valider.

Alertes emails x|

Ll
\13) Envioie des mails réalisé aver succés..,

Voici un exemple du contenu du mail envoyeé a vos destinataires. Ce texte est a définir avec
le contact GLS qui fera votre installation.

i

Tous

Envover

Annuler

FIE b
Ix

Bonjour,

Voici la liste des colis préparés le 22/04/2014 qui correspond a votre
commande.
Vous pouvez effectuer le suivi en cliquant sur le numéro de colis:

N° 3 URL lien/link

France : http://www.gls-group.eu/276-I-PORTAL-
WEB/dLink.jsp?un=250501132911&key=ed237££d98915e80a7£3d8c8al31922e&rf=3&no=
1369229&crf=&1c=FR

English : http://www.gls-group.eu/276-I-PORTAL-
WEB/dLink.jsp?un=250501132911&key=ed237££d98915e80a7£3d8c8al31922e&rf=3&no=
1369229&crf=&1c=EN

Ceci est un email généré automatiquement, merci de ne pas répondre.

IT RESERVE TEST INTERNET.

b) Cas 2: Alerte Email sur sélection
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Dans le cas « Alerte email sur sélection », sélectionner les expéditions ou I'alerte doit étre
envoyée.

TABLEAU DE BORD DES ALERTES EMAIL
Liste des envois en attente pour chaque contact.

o Info

Tous

Date expé Contact [d =4 Mom du contact

21072010 [ACRO SPACK CROPOS CH-O ce, rcco@vo Envoyer
291072010 ACROSTOP "RCROPOST" TOPKAP alice, ricco@voila, fr
Annuler

e b
x

Effectuer une sélection ou bien appuyer sur le bouton « Tous » pour la prise en compte de
toutes vos expéditions.

Cliquer sur « Envoyer » pour transmettre le mail a votre destinataire.
Un message d’information sur la fin du transfert s’affiche.

Alertes emails x|

Ll
\13) Envioie des mails réalisé aver succés..,

Appuyer sur « OK » pour valider.

Voici un exemple du contenu du mail envoyé a vos destinataires. Ce texte est a définir avec
le contact GLS qui fera votre installation.

Bonjour

Voici la liste des colis qui correspond a votre commande.
Vous pouvez effectuer le suivi en cliqguant sur le numéro de caolis:

N° 205 url : http://test.gls-group.eu/276-I-PORTAL-
WEB/content/GLS/FR01/FR/5004.htm?txtAction=71000&txtRefNo=002C15W7

Ceci est un email généré automatiquement, merci de ne pas répondre.

GLS Services.
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10) Création et impression automatiques d’expédition(s) a partir d’un
fichier de commandes

Cette option permet au logiciel Winexpé d’intégrer automatiquement votre fichier de
commandes depuis un répertoire prédéfini, selon un modéle (voir chapitre V1), puis de lancer
automatiquement I'impression des expéditions qu’il contient.

Pour I'activation de cette fonctionnalité, une identification est nécessaire pour accéder au
menu de configuration. Vous rapprochez de votre commercial ou correspond informatique.

Utilisation de cette option dans le menu « Gestion des expéditions »

Choisir le menu « Expédition » de la page d’accueil.

Fichier Commandes Destinataires Expéditions Importer

Appuyer sur le bouton Nouveau J
Cliquer sur le bouton vertical « LOT ».

Cette fenétre est composée de 8 parties :
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Sl

PERIPHERIQUES 1 EXPLOITATION 2 INFORMATION ©
Imprimante Compte GLS Iy 1
F4 P - 2501369229 1T - RESERVE TEST INTERNET -] Paste: igpadd0dDi2
Balance Produit intemmet active.
FDm:Ianmlabel THICOM
| '| |2 EP Business-Parcel '| Protocole : HTTE
COORDONNEES DESTINATAIRE 3 (] Destinataire —5=! Commande [ L) Chercher ][5) Effacer | STATISTIOUE 7
Mo OQ| Date C\| Colis C%l PRODUCTRHO QJ Référence 1 QJ Ref Destinataire QJ Mom C%] Contact C%l adreB| [0 Référence destinataire
.
-
=
- Quantité
FY Poids Total
z
(=]
—
TRACE 8 Log
=
[« Ol
" Interrompre Io Info rejet H"} Réintégrer I
ha o]  Date o]  colis o] PRODUCTNO o Référerce 1 ofRefDestinatairea]  mom a] cB)
Kl | [+
: Mode Auto.
INFORMATIONS EXPEDITION = Colis en cours (@ Effacer |
Date expédition souhaitée Type de poids

Quantwta [ oFFloH @
T O os I —
Référence supplémentaire 1 Pmds Unitaire 4 ; \
| | (*) Unitaire | I
Référence supplémentaire 3 ‘ Pmds Total 4
| | 3 Global "

1- PERIPHERIQUES : choisir votre imprimante et votre balance

FERIPHERQUES
e ngehe
Pod -

Basrwan

Pour modifier 'imprimante et/ou balance sélectionnées, il faut utiliser le menu déroulant pour
visualiser la liste des imprimantes et/ou balances paramétrées (icone « fleche orientée vers

le bas v|).
2- EXPLOITATION :

Dans le cas ou le compte expéditeur et le produit ne sont pas renseignés dans votre fichier
de commandes.

Choisir votre compte expéditeur et votre produit via le menu déroulant.

EXPLOITATION
gt Gl
50 1T T - RESCRL TIST INTTRMET =
v

o [r—p— N
3- COORDONNEES DU DESTINATAIRE

Cocher la case Commande.

Cliquer sur « LOT».

Parcel, Logistics & Express




Cocher la case Commande

COORDONNEES DESTINATAIRE [ Destinataire | ) Chercher |[¥ Effacer
L=
Mo o Date o Coiis af FRODUCTNG o Référence 1 o RefDestinataire @ Mom o Contact o] adn@] |
= | m
™
3
[
=
-
o
-
[+]
Kl D

'
Cliguer sur "LOT"

4- IMPRESSION

Activer le mode auto : déplacer le bouton Il de OFF & ON. Le voyant vert apparait.

Mode Auto,

DFFanIN &
o

Lancer I’édition automatique de vos commandes en appuyantsur le bouton de la

fleche

Les éditions automatique vont étre réalisées en fonction de 1’ordre chronologique de
I’intégration de vos fichiers commandes.

Dés I’activation de ce mode, chaque fichier déposé dans le répertoire source (défini lors
de la création du modeéle), sera automatiquement intégré et imprimé.
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5- INFORMATIONS EXPEDITION (facultative)

INFORMATIONS EXPEDITION  Cotis en cours

Quantlte

Date expedition souhaitée Type de poids

| 26/10/2010 | E ) Détail 1
Reférence supplémentaire 1 Proids Unitaire

| | * Unitaire

Reférence supplémentaire 2 .ﬂ. F‘mds Total

| | 3 Global I

Dans le cas ou le nombre de colis et le poids ne sont pas renseignés dans votre
fichier :

Par défaut, la « date expédition souhaitée » est la date du jour. Vous pouvez la modifier
pour préparer, éditer et expédier vos colis a une future date (J+1, J+N).

Renseigner les références 1 et 2 si besoin.
Choisir I'un des deux types de poids proposeés :
¢ Unitaire : Poids saisi identique pour chaque colis des commandes intégrées

o Global : Poids divisé par le nombre de colis de chaque commande.

Saisir la quantité et le poids.

6- INFORMATION : login, nom de l'ordinateur, statut de la connexion, nom du protole utilisé
(HTTP ou TCP)

INFORMATION

test test

Poste : frzpn40d042
Fonetion Umlabel : THICOW
Protocale - HTTP
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7- STATISTIQUE : Comptabilise le nombre de colis et réalise la somme de poids de toutes
les expéditions pour la référence destinataire sur la journée d’exépditon en cours.

STATISTIQUE

REférence destinataire

Quantité

I

Poids Total

8- TRACE : permet de visualiser les étapes de I'impression de chaques expédition et
consulter les logs (cliquer sur le lien (Log comme ci-dessous).

TRACE Log
Validation DI
SEV wmque-gs gls-holding net 20
Encodage
Cornutnumcation

_+_
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V- GESTION DES DESTINATAIRES

Ce menu permet d’ajouter, modifier, supprimer et exporter des destinataires sans entrer
dans le menu « Expéditions ».

Dans le menu principal, aller dans Destinataires > Administrer.

Fichigr Commandes Destinataires Expéditions Importer

Adminiskrer

Une nouvelle fenétre s’ouvre :

% Gestion des destinataires E]@
EREEINE:
[[] chargement automatique Recherche avancée El
Référence destinataire Mom du destinataire Mom du contact
Pays de destination ZipCode Wille
w
Mo QJ Identifiant QJ Mom CQ Mom Contact Ckl Code Produit Cd COMPTE GLS Cd Chargeur 2 Cd Adresze 1 Cd El
< >
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Cette zone permet de faire une recherche dans la base des destinataires en fonction des
critéres spécifiés :

[] chargement automatigue Recherche avancée E|

Référence deztinataire Mom du destinataire Mom du contact

Pays de destination ZipCode Wille

ch t automati ; :
[ Chareement : Cette case cochée, permet de charger automatiquement les

destinataires a I'ouverture du menu « Gestion des destinataires ». Cette option sera effective
au prochain chargement de la fenétre.

Descriptif des fonctionnalités de chaques boutons

Ajouter un destinataire

Rechercher

v

vy
'

Effacer la saisie

Editer le destinataire sélectionné
}6 Supprimer le(les) destinataire(s) sélectionné(s)

=

i
= Exporter les résultats de la recherche
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1) Création d’un destinataire

Cliquer sur

La fenétre suivante apparait :

% Gestion d'un destinataire E]
|dentifiant
Raizon Sociale ou Mom
Mom du contact Téléphone
hdresse 1 Mobile
hdresse 2 Email du contact
hdresse 3 Mote
Pays de destination Code Postal
v
Wille
CPTIONS COMMUNES & TOUS LES COMTACTS DE MON DESTIMNATAIRE
Compte GLS

Produit

Identifiant MUIT

Saisir les coordonnées du destinataire, cliquer sur « OK » pour valider.

Les données minimales et obligatoires a renseigner sont les champs de couleur orange.

2) Modification, ajout et suppression d’un destinataire

Pour modifier, sélectionner un destinataire, cliquer sur le bouton "1, Saisir les nouvelles
données puis valider par le bouton « OK ».

Pour ajouter, sélectionner un destinataire, cliquer sur . Saisir les données
supplémentaires : nom du contact. Valider par le bouton « OK ».

Pour supprimer un destinataire, faire une recherche pour avoir la liste des destinataires.Se

positionner sur le ou les destinataire(s) et cliquer sur ; g pour valider.
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SIRLEIRSR. v =)

[[] chargement automatique Recherche avancée
Référence destinataire Mom du destinataire Mom du contact
Pays de destination ZipCode Wille

Mo ) Identifiant o | o) COMPTE GLS 4f Chargeur2 of Adresse 1 o) Adressel2 o) Adresse3 ) CodePostal @) Ville @) CodePays 8

1 75001 PARIS FR.

3) Gestion des groupes

Cette option permet de regrouper un ou plusieurs destinataires dans un ou plusieurs
groupes.

A partir du menu principal, aller dans Destinataires > Administrer les groupes.

Fichier Commandes Destinataires Expéditions Imparter 7

Administrer les destinataires

Administrer les groupes ||

La page « Gestion des groupes de contacts » s’ouvre.

Appuyer sur le bouton J saisir les champs « Code » et « Libellé » correspondant au
nom de votre groupe.

:. Gestion des groupes de contacts
vija ¥ v + =
Code de regroupement

| b |

Code Libelé

|groupe 1 | |u:|est1'nata1'res nationan)

Appuyer sur le bouton « aad| 5 d’ajouter ou attribuer pour la premier fois des destinataires
a votre groupe.

La page gestion des destinataires s’ouvre.
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Appuyer sur

HojelEl | X2

Reférence destinataire

)

Recherche avancée

Mom du destinataire

pour lancer la recherche .

Mom du contact

v

Pays de destination

ZipCode

ille

v||

Groupe de contacts

o] o
()

B 2@

Mo @) Ildentifiant @) Code MUIT o

—r

e

Mom Contact ACncha Produit ) COMPTE GLS &) Chargeur 2 4

0 23-26, &V, EDOUARD GRINDA

Adresze 1 )

adresse 2 B

M3 45 APAWE SUDEURCPES EP

114 &0 APAWE SUDELROPESS EP 0 1, AVENLIE DE MILAM ROCADE S&IMT-CHARI
115 51 APAWE SUDEURCPES? EP 0 PARK MNORD METZ TESSY

116 52 APAWE SUDEUROPESS EP 0 ESPACE WERMNEDE M® 2 ZAC LES WERMNEDES
M7 B3 APAWE SUDEUROPESS EP 0 3, RUE CHARLES PEGLIY

M8 9 APAWE SUDELROPES EBP 2601365229 0 RESIDEMCE LE DESK RLIE DE PARATC.C BP
119 54 APAWE SUDEUROPESD EP 0 17, RJE PIERRE MARIE TOUBOULIC Z.1 DU PONT MELF
111 (48 ARV S1HINE] IROBF AT ] N A& BHIF MARCF RINEEON TROHRMODOTF RFE 1a |

Sélectionner un ou plusieurs destinataires et cliquer sur ﬂ pour valider votre sélection.

= Gestion des groupes de contacts
Zlojelal x|

Code de regroupement

=lmlx]

= 5/50)

Code Libellé

|gmupe 1 | |destinata\ res nationauz

Identifiant 4 Mom
(APAVE SUDELIROPE43
APAVE SUDELIROPE44
APAWE SUDEUROPEAS
APAWE SUDEUROPEA?
APAWE SUDEUROPEAS
APAWE SUDEUROPEAS

A  Mom Contact adresse 1 Adresse 2 Adresse 3

% Code Pays B

33-26, 4V, EDOLARD GRINDA
1, AVEMUE DE MILAN

PARK MORD

ESPACE VERMEDE N™ 2

3, PLE CHARLES PEGUY

ROCADE ShIMT-CHAL
METZ TESSY
ZAC LES VERMEDES

PERPIGMAR
PRINGY CEDEX
PUGET SUR ARGEMS
ROAMMNE

—
Le bouton — permet d’enlever un ou plusieurs destinaires sélectionés.

ﬁ
Le bouton J permet d’actualiser/effacer votre saisie.
Appuyer sur le bouton ‘ E pour enregistrer votre groupe.

Le bouton J permet d’éditer le groupe pour effectuer des modifications :
- libellé du groupe

- affecter ou désaffecter des destinataires

Appuyer sur le bouton @ pour sauvegarder les données.

Pour supprimer le groupe, cliquer sur le bouton J pour éditer le groupe.
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Cliquer sur le bouton J pour valider la suppression.

Visualisation des groupes existants :

A partir du menu principal, aller dans Destinataires > Administrer les groupes

Fichier Commandes Destinataires Expéditions

Imporker 7

Administrer les destinataires

Administrer les groupes ||

La page « Gestion des groupes de contacts » s’ouvre.

Cliquer sur le menu déroulant pour sélectionner le nom du groupe recherché « groupel ».

JJJJJJJ +=

Code de regroupement

Libelié

Adressez 4

2] code

Adresse 1 4

2] nom Contact %

Identifiant B Hom Adresse 3

Le contenu du groupe s’affiche :

& Gestion des groupes de contacts

Alolelaxa =

—lBix]

Code de regroupement

Code Libellé

laroupe 1 | [gestinataires nationau

|dentifiant 2 Mo Nom Contact 2 Adresse 1 adresse 2 Adresse 3 4 Cods Postal 2

MPAWE SUDEUROPESS
APAWE SUDEUROPESZ
APAWE SUDEUROPES T
APAWE SUDEURCPESD
APAWE SUDEUROPES

APAWE SUDEURCOPEAZ
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4, RUE DES DRAPERIES

515, CHEMIN DU PETIT PLAN

24, CHEMIN DE L TOUCADE BATIMENT A

17, RUE PIERRE MARIE TOUBOULIC Z.| DI POMT MEUF
RESIDEMCE LE DESK. FIJE DE PARATOUO E
&, RUE maRCEL BLISSON TECHMOPOLE DE LA

(ST CTR AL MONT D'OR.
SAINT JUST

RODEZ

ROCHEFORT CEDEX
BASTIA CEDEX
MONTLLICOR




4) Exporter les destinataires

Cette option permet de récupérer une sélection ou la liste entiére des destintaires dans I'un
des 4 formats de fichiers disponibles :

- Excel
- Csv
- XML

- Texte avec le séparateur « | », « ; », « tab »

A partir du menu principal, aller dans Destinataires > Administrer les destinataires .

Expéditians Imparker ?

Fichier Commandes Destinataires

Administrer les destinataires

Administrer les groupes

La page « Gestion des destinataires » s’ouvre.

Appuyer sur le bouton J pour lancer la recherche.
Choisir une sélection ou la liste entiére des destinataires.

Remarque: Vous pouvez choisir les colonnes en affichage et pour I'exportation des
données.
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Exemple : Pour enlever la colonne « No » au niveau de I'affichage, décochez la case
correspondant a ce champs.

Case déCOCl’léﬁ-—.._,_ Mo Sélectionner les colonnes...  k
L Lot o%? Coupet
L ol h | ]| Copier la ligne
—+— ¥ | Produit )
= _UJ Tout copier
; REférence 1 EI .
v | Ref Destinataire
T Tom LA Exporter la table vers Excel...
T Contact B Exporter la table vers word.
z Adresse 1 |_| Exporter la table vers XML,
z Adresse 2 s ITPFIMEL. ..
z Adresse 3 )
Z S @ Graphioue...
Code Pays
Référence 2

Zompte QLS |
Chargeur secondaire |
ZI TRACKID
ZI GLSNG
Z‘ Poids

ZI Quantiéme
ZI Total Calis
ZI Litilisateur

Cliquer sur le bouton ﬂ

Choisir I'un des trois formats de fichier : Excel, CSV, XML, Texte avec I'un des séparateurs
«|», «;» «tab ».

[l =l

Export Excel

Expart XML

Export Texte #

2l

Séparateur '|'

Sé&parateur )

Séparateur Tab
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Préciser le répertoire pour sauvegarder le fichier, cliquer sur « OK »

Sélectionnez un répertoire... d |

Exportation de la table historique au Format THT

----- i) sav_template ;I
=) Winexpes

05 DAT

----- ) =cport_destinataire

----- {7 export_expedition
() NSTALL

..:I ..... log -
« - | _»I_I

Diossier ! INnuveau daossier

| Créer un nouveau dossier I Ik | Annuler |

v

Le message d’information apparait et précise le chemin d’accés du fichier généré.

Gestion des destinataires x|

\lj) ExportTexte kterming : Chglsitesthibinexpesiexport_destinatairelGlsWinExpes_20101102 14533344 kxk
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5) Importation des destinataires
L’outil importation, permet d”intégrer votre fichier destinataires par deux méthodes :
- selon un modéle créé : se référer a la partie « V- CREATION DE MODELE POUR

IMPORTION DES FICHIERS DESTINATAIRES/COMMANDES » pour avoir la méthode de
la création du modele.

- de récupérer les destinataires de votre ancienne version de Winexpe, v3.X ou v4.X.

Partie 1 : Importation d’un fichier destinataire avec un modéle deja créé

Votre fichier destinataires doit étre enregistré au format « .csv » ou « .txt » (avec le
délimiteur « ; »).

A la page d’accueil, sélectionner le menu Importer

B Menu Principal GLS Winexpé C:hygls' test', Winexpeb', Win

Fichier Commandes Destinataires Expéditions

La page « Wxplmport » s'ouvre. Cliquer sur le menu Importer > Destinataire.

! WrpImport - Menu Principal

Fichier Imparter Modéles

| Distinataires

Ciii%mandes

La page « Importation destinataires » s’ouvre.

= Importation de Destinataires P ] P}
S = oo e
vl8 X | fd 5 2|9

Liste des modéles

poi ini Emplacement Filtre nom fichisr

tient2.ini [ergsttestowi TSP \D [

Hestin.ini

estibytR ini Fichier & mporter Traitement

it im [aestin.csu v [riouter -

Destinataires intégrés

y Hom Code Code Coa,
Ha 04 Identifiant # Hom # e 04 s # Adresse 1 #Adressa?#ndressai# Tt 04 Wille # payﬁ
Py

=

[ I 0|
Destinataires rejetés Info rejet @ | | Réintégrer ¢5
Identifiant hiom 2 Nom contact % Adresse 1 9 CodePostal 2 ille Code Paysd]  TEL EY #obile =]
<
=]

al | ]
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Dans la partie de gauche « Liste des modeéles », sélectionner votre modéle déja créé.

Lizte des modéles

apol.ini
client2.ini
destin.ini
destinEUR. ini
nuit.ini

Toutes les données suivantes sont prédéfinies dans la création de votre modele :
- Emplacement

- Fichier a importer

- Mode de traitement

Emplacement :

Un chemin d’accés est déja défini.
Emplacement
e gls eSO inexpes DATACS [P |m

Vous pouvez le modifier : appuyer sur le bouton ]E' pour parcourir I'explorateur window et
sélectionner le répertoire contenant votre fichier.

Fichier a importer :

Ce champs vous propose la liste des fichiers présents dans le répertoire sélectionné
précédemment. Choisir votre fichier via le menu déroulant (cliquer sur l'icone de la fleche

orienté vers le bas '|)

Fichier & importer
Gestin,csv o
hestin.cs'u'

Mode de traitement :

Vous pouvez le modifier via le menu déroulant (cliquer sur I'icbne de la fléche orienté vers le
bas v|).

Parcel, Logistics & Express




Deux modes de traitements sont possibles :
- Ajouter : permet d’intégrer les nouveaux destinataires

- Ecraser : remplace la liste actuelle par le contenu de votre fichier

Traitement

bjouter P P
)

i jouter

Ecrazer

Appuyer sur le bouton J pour lancer I'importation.

Importation en cours d’exécution

.,‘.“" Impottation de Destinataires

BECENEE 520

Liste des modéles

fpal ind Emplacement Filtre nom fichier
FiEntz.ini e isitestiwinexpes DATCsIMP = |

EESk i

pestinELIR. ini Fichier & importer Traitement

uit.ind |destin.csv - | |Ajuutar v |

Destinataires intégrés

ulle} Identifiant Mom om Code_ Adresze 1 Adresse 2 Ay Adresse 3 code Wille CDUIEI
Contact Produit

Postal

Pay:
-
Kl [+
Destinataires rejetés Info rejet @ | | Réintézrer €3
Identifiant Mom Contact 4 Adresse 1 Y

TEL Mobile B

Cayenne CiTEMME APAVE SUDEUR 3297 BIS ROUTE DE BADLUEL 97300 CAYEMME FR.

Kourau KOUROU APAWE SUDEURC AWEMLE PARIACAED J RUE ALUPRAT 97387 KOUROU CEDEX FR

Mouwelle Calédonie MOUVELLE CALEDOMIE A 1, RUE DAME LECHAMTELIR. 95544 MOUMES CEDEX FF.

La Réunion L& REUMICN APAVE SLIDE A0 RIJE ADDLPHE RAMASSSMY 97490 S&IMTE CLOTILDE  FR

- | (]
_ 43%

La bharre de progression permet de
visualiser le stade du traitement
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Un message de fin de traitement s’affiche.

Importation de Destinataires El

\J) [ 03112010 17:13:45:54 ] : L'Importation est terminée, mais il v a eu des rejets |

Cliquer sur « OK ».

Une question apparait :

Importation de Destinataires El
L] E SDL&HWEZ vous visualiser les destinataires,
L
i | Man

Répondre « Oui » pour visualiser le résultat de I'importation, composé de deux parties :
L’intégralité des destinataires présents dans votre base de données.

La liste des destinataires rejetés.

& Importation de Destinataires N =[]
- = -
&l X% 5]5|@
Liste des modéles
fpal.ini Emplacement Filtre nom fichigr
isnt2, [oi\gls\testtWinexped DATICS WP |D [
destin.ini
destinEUR.ini Fichier & importer Traitement
uit-ini ‘destm‘csv A ‘ |A]outer hd |
1423 destinataires | INombre de destinataires présents dans la base de données
Mom Code Code
Mo Identifiant Mom Contact Produit Adresse 1 Adresse 2 Adresse 3 Fostal Ville ]
Permet de 277 77 APAVE NORD-CUEST 43, BOULEVARD WINSTON CHURCHILL 73065 LE MANS CEDEX 2
visualiser 376 76 APKYE NORD-OLUEST TECHNOPOLIS- RUE ALEERT EINSTEIN  BP 36117 53061  |LAVAL CEDEX 9
tous les 475 75 APKYVE NORD-OLUEST AVENLE DE LA CROIX VERTE 35653 |LE RHEU CEDEX
destinataires 574 74 APAVE NORD-CLEST AVENLE DE LA CROIX VERTE 35653 |LE RHEU CEDEX
(73 73 APAVE NORD-OLUEST FLE .. COUSTEAL - Z4 DE BEAUPLY  BP 687 85017 LA ROCHE SUR YO CE
7|72 72 APAVE NORD-QUEST 21 DES 4 CHEVALIERS FOND POINT DE LA REPUBLIGUE 17180 PERIGNY
8|71 71 APAVE NORD-CUEST 1 RLE FIERFE SIMON DE LARLACE EF 3022 79012 NIORT CEDEX
970 70 APKYE NORD-OLUEST 36, FIJE DES FRERES LUMIERE EF 415 37174 CHAMERAT LES TOURS
10 69 69 APKVE NORD-OLUEST 27, FIUE VICTOR GRIGNARD - ZI DE LA BP 1107 86061  POITIERS CEDEX 9
1168 68 APAVE NORD-CLEST 27, RIUE VICTOR GRIGMARD - ZI DE L& BP 1107 86061  POITIERS CEDEX 9
12 |87 67 APAVE NORD-OLUEST 2| DE KERPONT EF 730 - 68, FLE CLAUDE CHAPPE 56607 | LAMESTER CEDEX =l
Kl [+
2 destinataires refetes | Lvombre de destinataires rejetés Info rejsto Reintégrer ++
A| Code Postal | “|Code Pays % B Mobile
[4GER CEDEX
Permet de
visualiser les (Cayenne CATEMNE APAVE SUDELIR. 3797 BIS ROUTE DE BADLEL 97300 CATENNE FR
destinataires |\, o, KOURIL APAVE SLIDELIRC AVERLIE PARIACABD  RUE ALPRAT 97387 KOUROUCEDEX R
rejetes MNouvelle Calédonie NOUVELLE CALEDOMIE A 1, RUE DAME LECHANTELR 95846 NOLMEA CEDEX  FR
La Réunion La RELINION APWVE SUDE 10 RUE ADOLPHE RAMASSAMT 97430 SAINTE CLOTILDE  FR
] & WPAVE PARISIENNE IMMELUBLE MAMATHAR  |MPASSE DES P 97122 BlE- MAHALULT GLW FR
] 9 BPAVE PARISIENNE "BATIMENT "CALTPSO™ " 97200 FORT-DE-FRANCE # FR =]
1 e | [
[ 4
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Répondre « Non » pour visualiser uniquement les éventuels rejets.

& Importation de Destinataires o =]

HloelE] | x| HEE

Liste des modéles

Emplacement: Filtre nom fichier
[engsitestvinexpes DaTICE WP |[| \

Fichier & importer Traitement

|d55tin.|:5\f - | |Ajnuter - |

146 destinataires intégrés

Mom Code Code Codh
Il |dentifiant Il Ad 1 Ad 2 N Ad 3 Will
o # entifian C% lom # g ‘34 et 534 resse ‘34 resse ‘34 resse ‘34 Postal # ille: 5:4 Pay:E

K| | [
12 destinataires rejetés |Info rejet o | | Réintégrer +4
Adresse 1 % Code Postal % TEL & Mobile =]

49 ROUTE D "AGEM - ESTILLAC

Cayenne CATEMME &PAWE SLIDELR. 3297 B15 ROUTE DE BADLEL CAYENME

Kaurou KOUROLU APAWE SUDELRC AVENUE PARIACABO 7 RUE AUPRAT 97387 KOURDU CEDEX FR

Mouvelle Calédonie MOUVELLE CALEDONIE & 1, RLIE DWME LECHAMTELIR 98644 MOUMES CEDEX FR

La Réunion L REUMICR APAYE SUDE 10 RLIE ADOLPHE RAMASSAMY 7490 SAIMTE CLOTILDE FR

) 5 AP#NE PARISIENKE IMMELUBLE MAMATHAR  [MPASSE DES Pe 97122 B 1E- M HALILT GU& FR

9 9 APiNE PARISIEMKE "BATIMEMT "CALYPSO™ " 7200 FORT-DE-FRANCE M FR B

1] | [+
|[ 03f11/2010 17:13:45:54 ] : L'Importation est kerminée, mais il v a eu des rejets | 4

Si un ou des destinataire(s) sont rejeté(s) :

Sélectionner une ligne, cliquer sur le bouton « Info rejet » pour connaitre le motif du rejet.
Effectuer la modification. Cliquer sur le bouton « Réintégrer » pour I'ajouter dans la liste de
vos destinataires.

Partie 2 : Récupération de la liste de vos destinataires de votre ancienne version de
Winexpe v3.X ou v4.0

Une identification est obligatoire pour accéder a ce menu. Vous rapprochez de votre
commercial ou correspondant informatique GLS pour effectuer la manipulation.
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V- GESTION DES COMMANDES

Ce menu permet d’ajouter, modifier, supprimer et exporter des commandes. L'utilisateur doit
étre de type Expert pour y accéder.

Dans le menu principal, aller dans Commandes > Administrer :

Fichier ommandes Destinataires Expeditions Importer

L\\ adrninistrer

La page « Gestion des commandes » s’ouvre.

®= Lestion des commandes %
=] %‘) i }ag 4
[[] Chargement automatigue Recherche avancée B
Référence commande Date expédition souhaitée
Référence destinataire Mom du destinataire de la commande Mom du contact
Pays de destination ZipCode “Wille
| Ml |
Mo Cd Ref commande Cq Ref supplémentaire Cq Ref destinataire Cq Mom Cd Mom Contact Cq Date souhaitée Cd Poids unitaire Cq Quantité Cq Poids total Cq code B
[ [+
4
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Cette zone permet de faire une recherche dans la base des commandes en fonction des
critéres spécifiés :

[] chargement automatigue Recherche avancée E|

Référence deztinataire Mom du destinataire Mom du contact

Pays de destination ZipCode Wille

ch t automati ; :
[ Chareement : Cette case cochée, permet de charger automatiquement les

commandes a I'ouverture du menu « Gestion des commandes ». L’activation de cette option
sera effective a sa prochaine ouverture.

Descriptif des fonctionnalités de chaques boutons

Ajouter une commande

Rechercher

v

vy
'

Effacer la saisie

Editer la commande sélectionnée
}6 Supprimer le(les) commande(s) sélectionnée(s)

=

i
= Exporter les résultats de la recherche
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1) Création d’'une commande

Cliquer sur *, la fenétre s’ouvre.
Deux possibilités existent :

1- Saisir toutes les données de la nouvelle commande puis cliquer sur « OK » pour valider.

= Gestion d'une commande ] ]
Identifiant de la commande Référence dela commande
Référence destinataire Référence supplémentaire
1 | (] | |
.
Raizon Sociale ou Mom Date de création
| | | 1740712013 |
Mom du contact Réference du point relais }
Iz
| | |
Point relais (adresse de livraison)
hdresze 1
hdresse 2
idresse 3 Téléphone Mobile
Pays de destination Code Postal Email du contact
| | | |
Ville Mote
OPTIONS
Compte GLS Date expédition souhaitée
| 7] | =
Produit Poids Unitaire  Quantité Poids Total
| - | 00 | 1 0,00
ldentifiant MUIT
| i} Expéditeur

Remarque : Pour les commandes nuits, le champs « Identifiant Nuit » doit étre
obligatoirement renseigné.

2- Renseigner la référence de la commande, puis sélectionner un destinataire déja créé en

cliquant sur le bouton E . Le menu « Gestion des destinataires » s’ouvre. Appuyer sur

.1

l'icbne de la loupe “—_| pour lancer la recherche.

Sélectionner le destinataire.

f
Clique sur J pour valider votre choix.
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Beal %A [

Recherche avancée

Référence destinataire Mom du destinataire

Mom du contact

Pays de destination ZipCade

=181 x|

LT

=) Mom Contact < Code Produit <

32.3. COULEURS
IBRCC
33 JCDIF 3 CDIFFUSION
4 BLUE/STORE &6 BLUE STORE
5 Wikl LINE B6 GRAMDE RUE WAN LINE

COMPTEGLE @ Chargeur 2 o Adresze 1 ! Adresse 2

0 [11 RUE SAINT LRSULE

0 39 RUE JEANNE D'aRC

0 8 BOULEVARD CHAMZ'T

0 86 GRAMDE RUE

0 22724 PLACE DE LA REVOLUTION

Adresze 3

Les données relatives au destinataire se pré-remplissent dans la fiche de la nouvelle

commande. Cliquer sur « OK » pour valider.

#= Gestion d'une commande

Identifiant de la commande
[zomt |

Réfarence destinataire

[TEST | E

Raison Sociale ou Mom

Référence de la commande
Référence supplémentaire

| | [

Date de création

[TEST

[ rmzors |

Mom du contact

Réference du point relais

fu
[conmact | | |
Point relais {(adresse de livraison)
Adresse 1
[4pR |
Adresze 2
a2 |
Adresse 3 Téléphone #hobile
| | |+33 (015 34 619 619 ||06 1234123112 12
Payz de destination Code Postal Email du contact
|FR FRAMCE v| |31000 | |a|ic:e.ricco@gls-france.com
Wille Mote
[rouLoUsE | |
OPTIONS
Compte GLS Date expédition souhaitée
| LI I |
Produit Paids Unitaite  Quantité Paids Tatal
| - | 0,00 | 1 | 0,00
Identifiant NUIT
| i} Expéditeur

Iw

o Info

Q

Annuler

fl B

2) Modification et suppression d’'une commande

Pour la modifier, sélectionner une commande, cliquer sur le bouton

nouvelles données puis valider par le bouton « OK ».

. Saisir les

Pour supprimer une commande, effectuer une recherche pour avoir la liste des commandes.

Se positionner sur le ou les commande(s) souhaitée(s) et cliquer sur le bouton

la/les supprimer.
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Affiche la commande
selectionnée. Effectuer les
modifications souhaitées

Supprimer les commandes

Lancer la recherche sélectionnées
#=Gestion des commandes =8|
REEEE V] L

[] chargement automatique Recherche avancée El
Référence commande Date expédition souhaitée
| ]
Référence destinataire hom du destinataire de la commande Mom du contact
| | |
Pays de destination ZipCode Wille

| v‘l |

) Ref commande

3) Exporter les commandes

Cette option permet de récupérer la totalité ou une sélection de commandes dans I'un des 4
formats de fichiers disponibles :

Excel
Csv
XML
Texte avec le séparateur « | », « ; », « tab »

A partir du menu principal, aller dans Commandes > Administrer :

Fichier Commandes Cestinataires Expéditions Importer
[:' Adrninistrer

La page « Gestion des commandes » s’ouvre.

Appuyer sur le bouton J pour lancer la recherche.

Choisir une sélection ou l'intégralité des commandes.
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Remarque: Vous pouvez choisir les colonnes en affichage et pour I'exportation des
données.

Exemple : Pour enlever la colonne « No » au niveau de I'affichage, décochez la case
correspondant a ce champs.

Case déﬂﬂﬂhéﬂ-—..__ Mo :F] Sélectionner les colonnes...  F
w [ Dak
B R O%’ Couper
v | Colis
| . M ]| Copier la ligne
—+— W | Produit

_UJ Tout copier
Référence 1

@ Coller
Ref Destinataire

Mom g Exporter la table vers Excel...
Conkact M Exporter la table vers Word,
Adresse 1 Ll Exporter la bable wers XML,
fdresse 2 = IMnprimer . .

Adresse 3

S i@ craphique. ..

Compte GLS .
Chargeur secondaire | E

TRACKID

Cliquer sur le bouton ﬂ

Choisir I'un des trois formats de fichiers disponibles: Excel, CSV, XML, Texte avec le
séparateur « | », « ; », « tab ».

[==<F IS

Export Excel

Export XML

Export Texte #

Seéparateur '|'

Al

Séparateur )

Sé&parateur Tab
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Préciser le répertoire pour sauvegarder le fichier, cliquer sur « OK ».

sélectionnez un répertoire... 7] x|

Exportation de la table historique au format 5LS

=0 Winexpes -]
#-3) DAT
----- ] ot _commandes
----- |2) export_destinataire
I3 export_expedition
) INSTALL

..:I ..... log -
« _ | _>I_I

Dossier ! I Mouveau dossier

| Créer un nouveau dossier I (04 | annuler |

&

Le message d’information apparait, précise le chemin d’accés du fichier généré.

Gestion des commandes x|

\!}) Export LS kerming : C:iglsitestiwinexpes)export_commandesia@lsWinExpes_2010110315085078, xls

4) Importation d’un fichier commandes

L’outil importation, permet d”intégrer votre fichier commandes selon un modéle créé : se
référer a la partie « VI- CREATION DE MODELE POUR IMPORTION DES FICHIERS
DESTINATAIRES/COMMANDES » pour avoir la méthode de la création du modéle.

Votre fichier commandes doit étre enregistré au format texte avec un délimiteur ou de
longueur fixe.

A la page d’accueil, sélectionner le menu Importer.

) Menu Principal GLS Winexpé C:hygls' test', Winexpeb', Win

Fichier Commandes Deskinataires Expéditions
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La page « Wxplmport » s’ouvre. Cliquer sur le menu Importer > Commandes.

S wupImport - Menu Principal

Fichigr

Importer Modéles

Destinataires

Commandes [

La page « Importation de Commandes » s’ouvre.

=" Importation de Commandes

ﬁ

Hlojejal X

Liste des modéles

BRI Emplacement

=1ol x|
52/

Filtre: nom fichizr

|C Mgls\Fichier_destin_cmdes

Fichier & imparter

clientZ.czv hd

Commandes intégrées

= |
Traitement

Mo Ref Ref Ref Hom Mom Date Poids Quantité Poids Code aclres
commande supplémentaire destinataire Contact souhaitée unitaire total Produit B
-
[+ [+]
Commandes rejetdes I'”fU ”EjEtOI IRéintégrer s I
Ref Ref Date Poids . Poids Codi,
Ref ch 2 . . . I Mom Contact e v it Ad 1
commande # supplémentaire #destmatawe# om # om -ontas Q,‘ souhaités c&‘umtawe Q,‘ uantite # total C&‘ ress8 # PostE
-
1] [+
4

Dans la partie de gauche « Liste des modeles », sélectionner votre modéle déja créé.

Lizte des modéles

:{%je.ini
crde_auto,ini
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Toutes les données suivantes sont prédéfinies dans la création de votre modele :
- Emplacement
- Fichier a importer

- Mode de traitement

Emplacement :

Un chemin d’accés est déja défini.
Emplacement
(CriglsttestWinexpeg DAT\O T IMP ||;|

Vous pouvez le modifier : appuyer sur le bouton ]m pour parcourir I'explorateur windows et
sélectionner le répertoire contenant votre fichier.

Fichier a importer :

Ce champs vous propose la liste des fichiers présents dans le répertoire sélectionné
précédemment. Choisir votre fichier via le menu déroulant (cliquer sur l'icone de la fleche

orienté vers le bas "|)

Fichier & importer

|DEII'I'II'I'I-EII'|E|E.DS'-.I' - |

Mode de traitement :

Vous pouvez le modifier via le menu déroulant (cliquer sur I'icbne de la fléche orienté vers le
bas '|).

Deux modes de traitements sont possibles :
- Ajouter : permet d’intégrer les nouvelles commandes.

- Ecraser : remplace la liste actuelle par le contenu de votre fichier.

Traitement

i jouter P [ w
)

W jouter

Ecrazer
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2
Appuyer sur le bouton J pour lancer l'importation.
& Importation de Commandes

ol
RS IETSE E |

= o] o
Loy | =) €29
cmde.ini Emplacement.

‘C:\gs\test\Wmexpeé\Dﬂ\Or 4P

cmde_auta,ini

Filtre nom fichier
Fichier & importer Traitement

Commandes intégrées

o Ref Ref Ref
commande supplémentaire

Mom Date Poids s Poids Code E
destinataire tom QQ‘ Contact # souhaitée Ck‘ unitaire # I %‘ total # Produit %‘ AaresB
-
[=]
[ [
Commandes rejetées l'”fU rejet OJ [ Réintégrer +2 J
Ref Ref Date Poids s Foids Codi
Ref commande #supplémantane #destmatawe# tom QQ‘ em Contact # souhaitée Ck‘unltawra # S # total # Adrasse 1 # PostE
-
[=]
| i
| Y
. . y . .
Un message de fin de traitement s’affiche. Cliquer sur « OK »

Importation de Commandes

X

J.j) [04f11/2010 17:14:54:53 ] : Importation kerminée avec succés
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Le résultat de 'importation s’affiche

Importation de Commandes =10 5[

550

s

- ISR

Liste des modéles

Emplacement Filtre nom fichier
[chgsestwinexpesiDaTOr NP |D [

Fichiet & importer Traitement

commands . csy - Ajouter -

N C;Dt:ct & 505:;§:ée 3 u:szgsre [T B P(r:oosjlt hareB
S (MAM 1 W e 0,00 [BP (COMPLEXE MEE: =]
7 COMMAMNDE REF RAISON 0,00 0,00 0,00 ADRESSE 1
Apercu de la
. 5 CoM1 BL1 CTR 0,50 0,00 0,00 EP 6EEROUTEDE |
liste des 9 |/COM2 BLZ CEMTRE DE CONTROLE DE LA DOMEE 0,50 0,00 0,00 EP ZI DE SURE
commandes .
L 10 COM 3 BL3 AUTOCONTROLE 01 0,50 0,00 0,00 EP B3 BIS RUE CAZ
Intégrees dans 11 |COM 4 BL4 SARL AJSCCAR 0,50 0,00 0,00 EP AVENUE DE LA |
labase 12 COME BELE BRESSE COMTROLE AUTC 0,50 0,00 0,00 EP CEZILLE
13 [COM S BL& CCTA DE BELLEGARDE 0,50 0,00 0,00 EP 26 RUE JEAN JA
14 COM 7 BL? CONTROLAUTO 041 0,50 0,00 0,00 EP RN E - 454 ROL®
15 COM B BELS AUTO CEMTRE TECHMIQUE 0,50 0,00 0,00 EP Z.1. L'AIGLETTE
16 COM 3 BL% CCTA SACKE BRESSE 0,50 0,00 0,00 EP 435 RUEDE LA,
17 COM 10 BEL 10 CCTA SAOKE BRESSE 0,50 0,00 0,00 EP ZOME INDUSTRI
18 COM 11 BL 11 C.CT.4G, 0,50 0,00 0,00 EP AUTOSUR CENTI
19 COM 12 BL1Z CCTA DE CHATILLON 0,50 0,00 0,00 EP Zi PIERRE BLM‘\B
[ [
[ conmandss rietes | T Prabre de commandes rejetées [info rejet @] [Réintearer 4
Apergu de Ref commande 7 ) s Mom Contact Date Quantits Adresse 1 Codg
. supplémentaire destinataire souhaitée Post
laliste des
commandes
rejetées
| BB
| 0%

Si une ou des commande(s) sont rejetée(s) :

Sélectionner la ligne, cliquer sur le bouton « Info rejet » pour connaitre le motif du rejet.
Effectuer la modification. Cliquer sur le bouton « Réintégrer » pour I'ajouter dans la liste de
vos commandes.
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VI- CREATION DE MODELE POUR IMPORTION DES FICHIERS
DESTINATAIRES/COMMANDES

Cette partie concerne la méthode pour créer un modeéle par rapport a la mise en forme de
votre fichier destinataires/commandes.

A la page d’accueil, sélectionner le menu Importer.

B Menu Principal GLS Winexpé C:hygls' test', Winexpeb', Win

Fichier Commandes Destinataires Expéditions

Le module « WxpImport » s’ouvre. Cliquer sur le menu « Modéles ».

&% wWrpImport - Menu Principal C:hgls\test’ Winexpeb', WxpImport.exe - Yersion : 6.10k

Fichier Imparter L

GLS
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La page « Descripteur de fichier » s’affiche.

&% pescripteur de fichier - Search Mode

EECESEE 3| 550

Mom du modéle W

Source Filtre nom fichier
Type | & | |
| | | Mombre de lignes dentéte Caractére de fin de ligne
Séparateur ] Standard (CRLF] -
[ 7 Trattamant
| d
e Rubrigue ‘ Libellé MN® Colonme | Début Fin  [valeur défaut CDrrECSI?:::IanCE Expression ‘ B
-
[ | [
L Champs obligatoires
Cliquerici pour charger un fichier type
Cal1 Q, Col2 aQ, Col3 a, Cold Q, Colb aQ, Colé aQ, Cal? a, Colg Q, Col3 [>% Col10 |
{1 |

Descriptif des fonctionnalités de chaques boutons

* Ajouter un nouveau modeéle

%

il

ﬁn

W

Rechercher

Effacer la saisie

J Sauvegarder la saisie

Editer le modéle créé

i

—

Supprimer le modéle sélectionné

Générer une expression : concaténation ou remplacement de valeur

Pour la création d’'un modele

Parcel, Logistics & Express




Cliquer sur le bouton

Saisir le nom de votre nouveau modele.

&% pescripteur de fichier - Add Mode

===

N (=] -
?’) E % o ;: Loy =1l & ]
MNom du modéle W
| Source Filtre nom fichier
7 . .
Mombre ds lignes d'entéte Caractére de fin d= ligne
Séparateur Standard (CRLF) -
Traitement
| i
e ‘ Rubrigue ‘ Libellé ‘ MN® Colonme | Début Fin  [valeur défaut CDrrECSI?:::IanCE Expression ‘ B
-
[ | [+

Cliquerici pour charger un fichier type

Champs obligatoires

Cal1 Y Col2 [>% Col3

=Y Cold =% ColB oY Colé [>Y Col? @,

a Cal9 o Cot0 <@

Renseigner les différents champs ci-dessous :

Mom du modéle

| N |
Type

| d

Séparateur

Type :

Source

Filtre nom fichigr

& | |

Mombre de lignes dentéte

[

Traitement

| -

Caractére de fin de ligne

Standard (CRLF) *

Cliquer sur l'icone de la fleche orientée vers le bas "| pour choisir le type de fichier :
Destinataires ou Commandes.

Type

Commandes
Destinataires

Séparateur :
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Cliquer sur I'icdne de la fléche orientée vers le bas "| pour sélectionner le séparateur des
colonnes de votre fichier.

seéparateur

Wucun
Tabulation ]

1

|
Espace
utre

Source :

Vous pouvez enregistrer votre fichier dans 'emplacement défini par défaut.

Emplacement
e glstes T inexpes DATACS [P |B

Sinon appuyer sur le bouton ]E' pour parcourir 'explorateur windows et sélectionner le
répertoire contenant votre fichier.

Nombre de lignes d’entéte :
Saisir le nombre de ligne d’entéte présent dans votre fichier.

Mombre de lignes d'entéte

[ ]

Traitement :
Deux modes de traitements existent :
Ajouter : permet d’'intégrer des nouveaux destinataires/commandes a la liste actuelle.

Ecraser : remplace la liste actuelle par le contenu de votre fichier.

Cliquer sur l'icone de la fleche orientée vers le bas "| pour choisir 'un des deux modes.
Traitement

| % M

k]

jouter
Crazer
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Pour visualiser le contenu de votre fichier test, cliquer sur le lien « ici ».

TTEMES OO

Cliquepour charger un fichier type

Coll a, Colz a, Col3 a, Cold a, Cols a, Colé a, Cal? a, Cols a, Col? a, Co

1]

La fenétre du chemin d’accés de répertoire s’ouvre. Sélectionner le et cliquer sur le bouton
« ouvrir » pour viusaliser son contenu.

sélectionnez un fichier... ed

Regarder dans : I_}ESIMP j & N5 e

Y
©

i

Bureau

Marm du fichier : Idestin.csv j Cluerie I
j Anauler |
F

Fichiers de type : I".txt

Cliquer ici pour charger un fichier type

Coll Col2 Col3
100 Apave Sudeurope 49000 Agencedex FR 3 2601369229 49 route d"gen - Estillac alice, ricco@gls-F rance.com
101 Apave Sudeurope Route de Mezzawvia 20090 Ajaccio FR. 3 2801369229 Immeuble 1voire alice. ricco@gls-France.com
102 Apave Sudeurope £19 chemin de la Cassine 73200 |Albertwile FR 3 ZR01369229 alice. ricco@gls-F rance. com

alice. ricco@gls-F rance. com

Les données de votre fichier destinataires/commandes, s’affiche directement sous forme
d’un tableau (visualisation des numéros des colonnes de chaque champ).
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Reporter et renseigner les numéros des colonnes de chaques champs. La saisie des
champs surlignés en jaune est obligatoire.

Correspondance

Me Rubrique Libellé ‘ M® Colonne | Début Fin  [Waleur défaut pr Expression ‘ bEl|
1 ORDERID Identifiant de la commande - o
2 ORDERMAME Mom ou Raison sociale N
3 GLSCOMTACTID Compte Exploitation GLS (format 280,.) -

4 PRODUCTMNG Mo du produit (ex : 02 - BP ou personnalise) r

b SPECIALCE Reference CB special MUIT I

& ORDERQUANTITY Quantite |

7 CRDERWEIGHUMI Poids unitaire I

§ ORDERWEIGHTOT Poids total O

9 SHIPMENTDT Date expedition I
A0 CONSID Reference destinataire | -

K D

: i Champs obligatoires
Cliquerici pour charger un fichier type

‘ W,
ou bien utiliser le générateur des expressions j pour importer une rubrique.
Il permet :

- extraire et concaténer 5 zones sources avec possibilité d’ajouter en valeur fixe un préfixe
ou un suffixe et de formater la zone numérique extraite.

- Remplacer des chaines multiples.

Exemple d'utilisation :
Extraction et concaténation d’'une zone

Sélectionner la zone souhaitée : GLSCONTACTID

‘ -,
Cliquer sur le bouton « Générateur des expressions » j

La page « Générateur d’expression » s’ouvre.

Parcel, Logistics & Express




E Générateur d'expression ] 4

Génération d'une expression pour la rubrique GLSCONTACTID

Remplacer
Waleur fixe1 Cal Extra. debut et fin Twpe Format Waleur fixe2 Apergu
|z50 | 15 =] || | Inumerique = | [o5a | | | |zs01369z |
| [ e v e B |
| | ]l | fchaine =] | | | |
| I | fchaine = | | | | |
| [ | fchaine = | || | |

Waleur finale
2501369229 |

Listes des expressions sur cette rubrique (classées par ordre de traitement)

alcul(250,15,0,0,n,08d,; ,16,0,0,0,02d,; 1

Saisir 'un ou les deux champs « valeur fixel » en préfixe et/ou « valeur fixe 2 » en suffixe.

Préciser obligatoirement le numéro de colonnne de la rubrique sélectionnée
« GLSCONTACTID ». Si le type de donnée est numérique, il est possible de préciser un
format pour mettre en forme la donnée extraite.

Cliquer sur le bouton « Appliquer » pour ajouter la nouvelle expression puis sur
« Enregistrer » pour la sauvegarder.
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Remplacement de chaine multiple :

Sélectionner la zone souhaitée : PRODUCTNO

i
Cliquer sur le bouton « Générateur des expressions » — |,

La page « Générateur d’expression » s’ouvre.

Saisir le numéro de colonne de la rubrique sélectionnée

i

Génération d'une expression pour la rubrique PRODUCTNO

Concatener f E: awre Remplacer

Valeur fixg1 Zal Extra, debut et fin Type Format Valeur fixe2 Apercu

| T s = [ | cco.coomo |
\ [ T I [fonatne =]/ || || |
\ [ T I [fonatne =]/ || || |
\ | = I [rsine =] | | || |
\ | I Jfehaine ] || || |
Waleur finale

CCo_CoDPRO |

Listes des expressions sur cette rubrique (classées par ordre de traitement)

alcul(,3,0,0,0,,;)
mplace(?,2;3,2;)

[#]

Sélectionner I'onglet « Remplacer ».

Sasir les champs « caractére source » et « caractere destination ». Cliquer sur
« Appliguer » pour ajouter cette expression puis sur le bouton « Sauvegarder » pour
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enregistrer et revenir a la création de votre modele.
=101 x]

Génération d'une expression pour la rubrique PRODUCTNO

Concatener f Extraire Remplacer |

Caratéres source =N Caratéres destination 2,8
B 5 )

Waleur finale
[cco_coppro |

Listes des expressions sur cette rubrigue (classées par ordre de traitement)

alcul(y3,0,0,8,,)
mplace(?,2;3,2;)
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Spécificité concernant les modéles d'importation de type commandes :

La rubrigue nommeée « Printout (sortie d'imprimante) » permet de désigner l'imprimante de
préférence en sortie.

De quelle maniéere ??

Dans le fichier de commande a importer. Possibilité d’avoir une seule ou multiple intégration.
ou en valeur fixe préciser dans le modéle créé correspondant a son fichier commandes.
Possibilité d’avoir une multiple intégration vers la base de données des commandes de
winexpeo6

Pourquoi ??

Cette fonction permet d'orienter les commandes intégrées dans la base de donnée de
winexpéb vers différentes imprimantes en fonction de votre besoin.

Un seul programme est exécuté (un seul poste de supervision) permettant 'impression sur
différentes chaines d'expéditions.

Les rubriques « REFOPT1 » et « REFOPT2 » permettent de saisir des références
supplémentaires et complémentaires aux expéditions.

24 REFOPT1 Ref 1 optionnelle

-
25 REFOPTZ Ref 2 optionnelle ~

La rubrique « SELECTION » permet de définir des sélections : la zone peut contenir le nom
du transporteur comme par exemple« GLS ».

| 26 SELECTION Critére de sélection I~

Les syntaxes acceptées sont

Egal a GLS

Commence par GLS*

Fini par *GLS

Contient *GLS*

Pour une valeur > valeur ou >= valeur ou = valeur ou < valeur ou <=
numerique : valeur

La rubrique « GLSNATATIONALNO » permet de prendre en compte les numéros de colis
des expéditions présentes dans le fichier des commandes a intégrer.

| 27 [GLEMATIOMNALMG Caoliz Alpha -
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Les rubriques « SHIPNAME, SHIPSTREET1, SHIPSTREET2, SHIPCOUNTRY,
SHIPZIPCODE, SHIPCITY » permettent de définir et prendre en comptes les coordonnées
de I'expéditeur présents dans le fichier des commandes a intégrer.

28 SHIPMAME Mom expéditeur I
29 SHIPSTREETA Adrese1 expéditeur -
30 SHIPSTREETZ Adreszel expéditeur N
31 SHIPCOUNTRY Code pays expéditeur -
32 SHIPZIPCODE Code postal expéditeur N
33 SHIPCITY wille expéditeur -

La rubrique « Reference point relais » permet de prendre en compte l'identifiant du point
relais présent dans le fichier des commandes a intégrer. Cette donnée est obligatoire pour
les commandes avec le produit « Shop delivery- SHD ».

| 34 REFPR. Reference point relais -

La rubrique « ETIQRETOUR » permet d’activer ou non I'édition de I'étiquette retour au
moment de l'impression de I'une des commandes.
Les valeurs possibles sont :
-« O »ou«o » pour I'édition de I'étiquette retour avec I'étiquette de la commande.
-« N»ou «n » édition de I'étiquette de la commande.

36 |[ETIQRETOUR Impression etiquette retour (0/N)

Les données importées de certains champs (les comptes, les produits, les pays) peuvent
étre transformées par des correspondances définis dans les parameétres personnalisés (voir
chapitre II- partie Configuration réservée a I'administrateur).

Cliquer sur le bouton pour sauvegarder votre modéele.

Apercu d’'un modéle commandes :
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Sauvegardes les données de votre
modele.

T T ==

e et

S gt
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Aprecu d’'un modele destinataire :

Sauvegarder les données +

de voire modéle.

& Descripteur de fich er - View Mode

B8/ 2[E]x X 2|

Nom du modéle

|destin

Tupe

|Dest\nataires i |

Separateur

5 )
=l ool e
Ly | &) 29
Source Filtre nom fichisr
e estinexpes DATAC 1P |m [ |
hombre de lignes d'entéte Caractére de fin de ligne

[standard (cRLF) -

Traitement

[pjouster -

Rubrique Libellé \aleur Fixe | _0TTEsPENdance el
Clignt
1 nce destinataire ] |
2 CONSIGMEEMAME — Mom ou Raison sociale 2 r RalSON SOCIALE 1
3 [GLSCONTACTID  (Compte Explaitation GLS {format 250,.] 10 r CompteExploitation
4 PRODUCTNO Mo du produit {ex : 02 - BP ou personnalise) | ~ Exploitation
5 SPECIALCE Reference CB special Muit 9 r Refdeshuit
& COMTACTNAME Mom du contact r
7 COMTACTPHOME  Telephone du contact r
8§ CONTACTMOBILE  Mobile du contact r
9 CONTACTNOTE Mote r
10 COMTACTMAIL #ail du contact 12 r email
11 STREET1 Adresse 1 3 r ADRA1 B
MKl e [
Champs obligatoires
Cliguer ici pour charger un fichier type
ol Colz Cald Cold Cols Calé Cal? Cold Col? Cald Callt col12
W00 Apave Sudeurope 43000  dgen cedex FR 3 2501369229 49 route d*Agen - Estilac  alice. ricco@gls-France.c
W01 Apave Sudeurope Route de Mezzawvia 20090 Ajaccio FR 3 25013659229 Immeuble lwaire alice. riccol@gls-France.ci
W10z Apave Sudeurope 519 chemin de la Cassine 73200  Albertwile  FR 3 28013659229 ah[:e.nl:l:n@gls-FrancE.cE
d L B

Ce message d’information apparait

Descripteur de fichier - £ x|

\J) Enreqistrement du modéle : 0K

Cliquer sur « OK » puis sur le bouton = | situé en haut a droite pour fermer cette fenétre.

b Waem Hade

LS | x

Fermeture de cette
fenétre

e ]

Fermeture de cette fengtre

Mam du modéle Source Filtre nom fichier
[pestin | [ergsutest winexpee DATICS 1P |B [ |
Type Mombre de lignes d'entéte Caractére de fin de ligne

|Dest1nata1res

7] .
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VII- LES OUTILS
1) L’archivage
La sauvegarde des données s’effectue de deux maniéres :

En Automatique : Fermeture de winexpe a partir le menu Fichier >> Quitter ou bien par le
bouton Ed | situé en haut a droite pour fermer cette fenétre.

Manuellement : Aller dans le menu Fichier >> Outils >> Archiver les données.

‘ Menu Principal GLS Winexpé

Fichier Commandes Destinataires Excpéditions
Configurer r
| Outils k ||ﬂ Archiver les données
Cptions L Assiskance en ligne

Quitter Mise 4 jour des programmes

Recherche Point Relais
Quitker sans archiver

Réindexation des fichiers

Festaurer les données

La base de données est enregistrée dans un répertoire ou le chemin d’accés est défini par défaut
(c:\gls\test\Winexpe6\DAT).

Si votre base est sauvegardé a un autre endroit cliquer sur le bouton' " pour retrouver et valider
cet emplacement.

La sauvegarde est également placée dans un repertoire ou son chemin d’accés est défini par
défaut (C:\gls\test\Winexpe6\SAV).

Comme précédemment, vous pouvez le modifier en cliquant sur le boutonl
chemin d’accés souhaité.

. Archivage des données

pour préciser le

Dozzier & sauvegarder |c:\gls\test\Winexpeé\DAT |

Destination de la sauvegarde |C:\gls\test\W1nexpeé\SAV |

Mom du fichier de sauvegarde |Sa\te_20101 108_15133674.zip

La liste des fichiers s’affiche.
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Vous pouvez sélectionner certain fichier ou bien la liste compléte en cliquant sur le bouton

dnnuler , . .
Teus | | e bouton permet d’annuler votre sélection.

e des fichiers
HF

Archi :
Appuyer sur le bouton pour lancer le traitement.

Cliquer sur « OK » puis sur le bouton 2 | situé en haut a droite pour fermer cette fenétre.

2) La prise de main a distance (si vous avez autorisé cette fonctionnalité a
'installation du logiciel Winexpé)

L’assistance en ligne permet & un correspondant GLS de prendre la main a distance sur votre
poste pour vous dépanner (cette opération est soumise a votre accord a chaque connection. Il est
impossible a GLS de se connecter sur votre poste sans votre accord).

Aller dans le menu Fichier >> Outils >> Assitance en ligne.

. Menu Principal GLS Winexpé

Fichier Commandes Destinataires Expéditions
Configurer »
| Cnkils J &rchiver les données
Options k Assistance en ligne
Quitter Mise 3 jour des programmes
Quitter sans archiver Recherche Point Relis

Réindexation des fichiers

Restaurer les données

L’outil Teamviewer s’ouvre et en cours de connexion.

Parcel, Logistics & Express




nok de
roqu'il
bureau:

_+_

A communiguer dés l'activation de la
connexion

Les identifiants, ID et Mot de passe, sont a transmettre a votre interlocuteur GLS (correspondant
informatique ou support). Il ne pourra se connecter que si vous lui donner ces informations, qui ne
seront valables que pour une connection.

3) La mise a jour des programmes
Cette option permet au cours d’'une journée de récupérer et installer les nouvelles mises a jour.

Aller dans le menu Fichier >> QOutils >> Mise a jour des programmes

- Menu Principal GLS Winexpé

Fichier Commandes Destinataires Expéditions
Configurer »
| Okl J Archiver les données
Cpkions r Assistance en ligne

Quitter Mise & jour des programmes

Recherche Point Relais I

Quitker sans archiver

Réindexation des fichiers

Restaurer les données

La fenétre « Contrdle et téléchargement de nouveau package » s’ouvre et se ferme
automatiquement dés la fin de son traitement.
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Contrdle et télécharge

CONTROLE ET TELECHARGEMEMNT

[ 27/06/2013 15:55:12:03 ] : Load contexte

[ 27/06/2013 15851206 ] : ApplicRep = ChaglsMesthWinexpeb, GLSDLoadRep = ChglsitestwinespeBhGLS D Load. InilnfaFile =
C:hglshtestywinexpeEhGLS. net

[ 27/06/2013 15:85:12:06 ] : Téléchargement du fickier ; http: /410,34, 2. 20/ winexpeb, test001 /B, 2 winexpel. sml » >
C:halzMtestsiinexpeEhGLS D Load

[ 27/06/2013 15:55:12:07 ] : Document xml chargé : C:halshtest\WinespeBsG LS D Loadywinexpel sml

[ 27/06/2013 15:55:1 207 ] : Pas de nouveau package

4) Larecherche point relais

La recherche Point Relais permet de connaitre les points de livraisons disponibles en fonction du
code postal et ville saisis.

Aller dans le menu Fichier >> Outils >> Recherche Point Relais.

. Menu Principal GLS Winexpé
Fichier Commandes Destinataires Expéditions

Configurer 4

| Cukils k Archiver les données
Cpkions r Assistance en ligne
Quitter Mise & jour des programmes

Recherche Point Relais
Quitker sans archiver

—

Réindexcation des fichiers

Restaurer les données

La fenétre « Selection d’'un ParcelShop » s’ouvre.
Saisir le code postal et la ville souhaités.

Lancer la recherche pour connaitre la liste des points de livraison disponibles.
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I’_Selection d'un ParcelShop

Pays de destination

Code postal Ville Quantite Distance

FR. FRANCE

v |[3000 | [TouLousE ER

30|

Infarmation Identifiant

L] 2B00247871

[ ] 200425591

L] ZR00742501

[ ] 2h00742R02

Mom et adressze i

L& GRAMNDE LESSIVE
1E15 AVEMUE PALIL SEJOURME
FR 31000 TOULOUSE

LA CHEVRE D OR.

TERTILE ACCESSOIRES DE MODE
20 RIJE DES TOURMEURS

FR 31000 TOULOUSE

TABAC PRESSE f LE MNEMROD
12% RUE DES FOMTAIMES
FR. 31300 TOULOUSE

TABAC PRESSE f LE MEMROD
129 RIJE DES FOMTAIMES
FR 31300 TOULOUSE

0,79

0,96

1,30

& Point de relais dizponible
Point de relais prochainement fermé pour cause de congeés

®  Point de relais actuellement fermé

I¢

5) La réindexation des fichiers

2500247533

LA GRANDE LESSIVE

1 BIS AYENUE PALL SEJQURNE
FR 31000 TOULOUSE

Géolocalisation: lat=43 60598 lon=1.42811
Distance: 0.79

JOURS D'OUVERTURE:

Lundi 0%:00 / 20:00
hercredi 09:00 # 20:00
Jeudi 0%:00 / 20:00
“Yendredi 09:00 7 20:00
Samedi 09:00 7 20.00
Dirmanche 09:00 # 20:00

Cette option permet de réindexer les fichiers en cas de soucis sur la base de données.

Aller dans le menu Fichier >> Outils >> Réindexation des fichiers.

. Menu Principal GLS Winexpé

Cuitker

Quitker sans archiver

Fichier Zommandes Destinataires Expéditions
Configurer »
| kil » Archiver les données
Cpkions » Assiskance en ligne

Mise 4 jour des programmes

Recherche Paink Relais
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Le traitement s’exécute et se termine automatiquement.

B Menu Principal GLS Winexpé C:\gls' kest'\ Winexpeb', Winexpeb.exe - Yersion : 6.200 -10] x|

Fichier Commandes Destinataires Expéditions Importer 7

— —— |
Chargement des pays en mémoire
Chargement des locations GLS
t-}t Chargement des produits et services GLS
Chargement des comptes GLS
Chargement des tables zipcode France
Contréle et ajout de nouveaux paramétres
Epuration automatique. ..
Epuration Shipment, .. Ok
Epuration Contact f Address... en tache de fond.
Authentification
Mize & jour de I'heure limite EPG par GLSContactid

Préparation de I'export auto,
REIMDERATION DE PARAM
REIMDEXATICN DE ADDRESS
REIMDERATION DE COMTACT

REINDEXATION DE FICHIERS

6) La restauration

La restauration permet de récupérer vos anciennes données.

Aller dans le menu Fichier >> Outils >> Restaurer les données.

. Menu Principal GLS Winexpé

Fichier Commandes Destinataires Expéditions
Zonfigurer r
| kil » archiver les données
Options k fssistance en ligne

Quitter Mise & jour des programmes

Recherche Point Relai
Quitter sans archiver FENErEnE POt Relais

R éindexation des fichiers

Restaurer les données |1|

La page « Restauration des données » s’ouvre :
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? Restauration des données

Dossier des archives |C:\gjs\test\W1nexpeﬁ\SnV

Liste des archives [ i

Liste des fichiers

Votre sauvegarde est un fichier compressé enregistré par défaut a cet emplacement :

C:\gls\test\Winexpe6\SAV.

Si le fichier est sauvegardé dans un autre chemin d’acceés, cliquer sur le bouton' """ pour
retrouver et valider cet emplacement.

Dans le champ « Liste des archives », sélectionner votre fichier en cliquant sur 'icone de la
fleche orientée vers le bas ™| du menu déroulant.

La liste des fichiers s’affiche.

svtestrinexped \DAT\DddHF WDDRESS MO,
DglsitestWinexped \DATLddHRVWCITYILFIC
DglstestWinexped\DA TEddHF W I TV LUMDK
Hglsttestuitinexpes \DAT \bddHFWCONS | GMEE.FIC
Dglsvtestrinexped \DATDddHFWCONS | GMEE. MDY
DglshtestWinexped \DATDddHPVWCONTACT.FIC
HNglsvtestiitinexped \DATbAdHFWCONTACT. MDX
Nglsvtestuiinexped\DAT hddHFDEYICE.FIC
Dglsitestwrinexpeé \DATLddHPDEYI CE.NDX.
DglsitestWinexped \DATDddHRVWGRPCONTACT.FIC
Hglsvtestiitinexped \DAT bddHF WGRPCONTACT. NDX
Nglsvtestuinexped \DAT hddHFWORDERS.FIC
DglshtestWinexped \DAT\DddHFWORDERS . N,
Nglsitestiinexped \DA T bddHF\PARAM. FIC
Hglsvtestinexped \DATbddHF PARARM, MDX
Hglsttestuiinesxped \DAT hddHF\RANGE.FIC
DglsitestWinexped \DATDddHFRANGE NDX
Sglsitestiiinexpes \DATbddHPSHIPMENT FIC
Hglsttestitinexpes \DAT bddHFSHIPMENT D
Nglsvtestuitinesxped \DAThddHFWLSER. FIC
DglsitestWinexped \DATDddHFYISER NDX
Hglsestiirinexped \DAT bddHPZIPDELTIMES.FIC
Hglsttestitinexpes \DATbddHFZ IPDELT IMES. MO
Hglsitestinexpes \DATW onsDscriapal ini
DglsitestWinexped \DATW onsDscriclient 2, ini
Nglstestinexped\DA T onsDec rdestin, ini
Hglsitestiinexped \DATW onsDscrdes tinEUR. ini
Dglsitestwinexped \DAT W onsDscrdestindM, ini
DglsitestWinexped \DATW onsDscrinuit. ini
NglstestWinexpe\DATVC s IMPAdestin. cow
Hglsttestuitinexpes \DATFicAlpha'waCPT.old. 20101005, 11570230
Dglsitestinexped \DATFicAlphaAaCPT, txt
gls\testWrinexped \DATWicAlphaVCHARG, oid, 20101005, 11670230 B
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Vous pouvez sélectionner certains fichiers ou bien la liste compléte en cliquant sur le bouton
Tous

dnnuler , . .
Le bouton permet d’annuler votre sélection.

|
Appuyer sur le bouton pour lancer le traitement.

7) Authentification
Cette option permet de s’identifier a nouveau au logiciel sans le fermer.

Aller dans le menu Options >>Authentification.

‘ Menu Principal GLS Winexpé

Fichier Commandes Destinataires Exp
Configurer »
Cutils [
| Cpkions » Authentification
Quither Log
Quitter sans archiver

Saisir votre login et mot de passe pour ouvrir le logiciel.
8) Consultation des fichiers logs

Les logs permettent de visualiser les différentes communications établies entre Winexpé et les
serveurs GLS a chaque expédition.

Aller dans le menu Options >> Log.

. Menu Principal GLS Winexpé

w Destinataires Exp
Configurer r
Outils »

| Cptions » | Authentification
Cuither Log [;E
Quitter sans archiver
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La page « Consultation du log » s’ouvre.

J=TE

[08/117200 11:43:30:34 | ¢ Taghrr to Request ok -
[087 1172010 11:43:30:34 | ; Request build

[08S112010 11:43:30:34 | ¢ HTTP-Ecrit =»» unique-gs.gls-holding.net:80/UniCom  Agent HTTP @ Mozillaf4.0 jcompatible; MEIE &.0; Windows MT & 1; JMET CLR 1,1,4333)

TaG_QUERT="WAGLEVWWF 1827 | TEEZ2:056 1 T330: 7090 | TOF1FRI S 17 £ AGLES £ f FBTAG_HOST =test-socketserver-nst, gls-holding, net &TaG_PORT 3092 &TAG_METTIMEOUT=G000&TAG_READTIMECUT =X
[081172010 11:43:30:40 | ¢ HTTP-Lit ««<VAGLSVWNEDOD: OK | TORZ2:607 | TE707 F rédéric | TE70S: Leveque | /4L FGLSS AN

143 ] execute

43 ] ¢ open client connexion to serwer,

43] ¢ DLL entempyGLSURLEBAGLSURLED_F 15827 .dll lnad and init ok : 1786773604, setProtocol

145 ] ¢ DLL civbempGLSURLEEYG LSURLID_F 1827 .dil define prosy configuration if needed

48] : Thread execute getHttpResponse 1 glsSocClientd221043

;45 ] Taghrr to Request ok

48] ! Request build

[08/11/2010 11:43:30:45 ] : HTTP-Ecrit »»» unique-gs.gls-holding.net: 50 /UniCom  Agent HTTP : Mozilasd.0 (compatible; MSIE &.0; Windows MT 5.1; JWET CLR 1,1.4322)

TaG_QUERY=\\WAGLEWWF 1837 | TB622:0686 | T330:6790 | TOFFR] £ 77 A AGLES S £ f FBTAG_HOST =test-socketse rver-nst, gls-holding, net &TAG_PORT =3092 &TAG_METTIMEOUT =B000&TAG_READTIMECUT =2
[08/1172010 11:43:30:50 ] HTTP-Lit <<= 0GLSWNEDOD: OK | TO9Z2:607 | TS707:F rédéric | TE705: Leveque | /7 fFGLSSFFFN

[08S1172090 11:43: 3 texecute

[08/11,2010 11:43: 5 : open client connexion to server,

[O871172010 11:43 + DLL civbemp\GLSURLEEAGLSURLIE_F 1827 .dll load and init ok : 1786773504, setProtocol

[08/11/2010 11:43 ¢ DLL civtempySLSURLEBVGLSURLID_F 1827 .41l define proxy configuration if needed

[08/11/2010 11:43:30: t Thread execute getHttpResponse 1 glsSocClient4221053

[08/11/2010 11:43:30: 63 | : Taghtr to Request ok

Vous pouvez controler les différents échanges effectués lors de 'impression des expéditions.
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Annexe 1 : Exemples des étiquettes Nationales

Avec une imprimante laser

Les imprimantes lasers permettent d’éditer 3 formats d’'impression :

- A4

- A5

- A6

Le format A4 est caractérisé par I'étiquette a mettre sur le colis et son duplicata en mode

portrait.

Specimen client

TRS 21334 0044

Tipiade it (L5 Tiwesi 1D
Your GLS Track 10 Q02C21) “rrrerear
5 3130 44803 uhoue
Humen Cols DO0G00054S
D=tz danpiiion 20101207
=i0n 4 KG
Coils ']}
o 01 9 FRIBCE e
D dachaminarsst BT FARET FROOA wamoar  4MG AT W
I L i
Susinses-Farcs S iiw iiii
5 o8 ﬁ s 42§
- L .: g ¥
c: EBg E 212
— i} s 1E
im
AFAVE WORD-DUEET E AFAVE SOID-DUES ) -
= ] = (=g . -
g
S CF LA JOmASAERE - 2] H B, FRLIE D LA SCo MR I - 210 :
P ety AN R B Al CEDES e A 44800 aniT-mE LA CEDEN T
- "-.‘ Ll -.
- - . E
- I = :

Duplicata a conserver par
I'expéditeur

Parcel, Logistics & Express

Etiquette a coller sur le colis



Le format A5 est spécifié par I'étiquette a mettre sur le colis et son duplicata en mode
paysage.

Specimen client TRS l ER n{]44

Yeaw GLS Trazk 0 30202191 31 30 ;:a’?s ot G5 Track (T
Humém Cole (0ME0REST
Tane depddion 20101287
e LHE
Sl 14
SEs Gl FRIO4 WE
Cois dachermnermet. ATG 201007

smomomans
DISTHAL

BusingssParcsl

_+_

T ler o ="
APAVE HORDUAEST

o

AFAVE HORDLCUE ST
g

T WSR3 Sy WL JEAIE A

% FUE DE La JOMARINERE - 01
P LT 5 ST HEREL N CEDER

5, FIJE 6 L e RInERE - 20,
i 4250 NPT HEREELAM (EDEN

e
rar

P10 DI RS L IR G Py el | o

AL B ) A L L B

e
(=
B

Duplicata a conserver Etiquette a coller sur le colis
parl'expéditeur

Le format A6 permet 'impression de I'étiquette a coller sur le colis et les petites étiquettes
nuits sur du papier A4.

BNE FR

ZipCode Your GLS Track ID
DOO00J0sE3
6?454 QO2C2A0

FROQD31 ws2mbaxs 4 KG 0| ATG 2010120 &0

g3 8

3 8

« ga8

g € ﬁ g

= L £

2 j‘ o

& 34

= ra

Ro:3

Ref ezt MIZ |y =

m =

APAVE ALSACIENNE & =

BP 82260 VENDEMHEIM CEDEX = %

E‘

Z 1. RUE DE L ELECTRICITE E

FR 67454 MUNDOLSHEIM &

Corfact §

Tl lbr‘.l:

Mobe @
B

Parcel, Logistics & Express




Avec une étiqueteuse thermique PF4i
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Exemple étiquette en mode offline (non connecté)
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Annexe 2 : Exemples des étiquettes Internationales

Avec une imprimante laser (format A4)
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Duplicata 4 conserver par
I'expéditeur

Etiquette a coller sur le colis

Avec une étigueteuse thermique PF4i
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Des codes barres supplémentaires sont visibles et utilisés lors de 'acheminement des colis &
destination de quatre pays NDI suivants :

- Grande Bretagne
- Suéde
- Pays Bas

- Suisse
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