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PRE REQUIS :
PC équipé en Windows 2000, XP, VISTA, Seven, Serveur200x.
Réslolution de I'écran minimum 1024x768.

Imprimante LASER ou JET D’ENCRE, ou imprimante thermique compatible

PS : WINEXPé ne fonctionne pas sous systeme MAC.
|- PRESENTATION

Le logiciel WINEXPé est une solution informatiqg@&S pour la gestion de vos expéditions.

Afin de vous apporter une solution automatisée, @ldeveloppé cette application qui permet
I'édition informatisée des étiquettes-récépissparéir de votre ordinateur et directement sur
votre imprimante.

Cette solution, assurant une gestion optimiséeodesavois, présente de nombreux
avantages :

LA CREATION D’'UN FICHIER DE DESTINATAIRES ET DE COM MANDES :

La saisie de toutes les informations (nom du datdire, adresse, ...) ne se fait qu’une seule
fois. Par la suite, la sélection du destinataire@mmande crée automatiquement I'étiquette
correspondante.

INTEGRATION ET IMPRESSION DES COMMANDES EN AUTOMATI QUE:
Vous préparez et déposez vos fichiers dans unatqesicis. Automatiquement, winexpe
détecte, interprete le contenu du fichier et imprivos étiquettes.

LE SUIVI DE VOS COLIS :

Vous permet de suivre 'acheminement du colis dément & partir de votre application.
L'’ALERTE MAIL :

Vous pourrez avertir vos clients de I'expéditiors delis et leur envoyer un lien pour
effectuer le suivi sur le site Internet GLS.

L'HISTORIQUE DE VOS EXPEDITIONS :

Vous permet d’éditer régulierement des états de daivos envois.
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Pour lancer le logiciel :

Faire un double clic de la souris sur le raccourci de winexpe situé sur la page d’accueil de
votre ordinateur (bureau).

Winexpet

Saisir votre login et mot de passe (selon configuration) et valider par le bouton :

é
i

Expéditions Imparter

Chargement des pays en mémoire
Chargement des locations GLS
Chargement des produits et services GLS
Chargement des comptes GLS

Chargement des tables zipcode France
Contréle et ajout de nouweaux paramétres

Utilisateur. ...
{ Authentification de Futilisateur x|
Utilisateur Cliguer sur ce bouton pour
[zEna0021 -l 155 valider I'authentification
Mot de passe
| |
1-friv

\15/10/2010 16:29

La page d'accueil s'ouvre.

B Menu Principal GLS Winexpé C:\gls\test' Winexpeb', Winexpeb.exe - Yersion : 6.10 =

Fichier Commandes Destinataires Expéditions Importer
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II- CONFIGURATION

Ce logiciel peut fonctionner en mode connecté HTTP (Unicom), en mode connecté :
TCP (Unibox) ou en mode hors connexion (autonome). Selon le mode choisi, les
fonctionnalités du logiciel seront plus ou moins restreintes. Le mode connecté HTTP est
celui préconisé par GLS car il permet d’accéder at  outes les fonctionnalités du
logiciel .

1) Gestion des comptes expéditeurs

Ce menu vous permet de mettre a jour vos comptes expéditeurs (modification, suppression).

A partir de la page d’accueil, cliquer sur le menu Fichier >> Configurer >> Gestion des
comptes GLS.

‘ Menu Principal GLS Winexpé

Fichigr Commandes Destinataires Expéditions
| Configurer L4 m Gestion des compkes GLSD\;
Cutils r aestion des périphériques

La page «Vos comptes GLS » s’ouvre.

i
o Infa
[ ListedescomptesGLS (Gls-ContactiD) [ Défaut  [H]
ZE03346801 o [=]

2503346502 [
2501369214 r
g

‘ | Fermer

chient (GLS-ClientMumber) Crrign location Mum colis national (#lpha)

|

Mom du contact Téléphone
|IT - RESERVE TEST INTERNET | | |

Adresse 1 Email du contact
|14, RUE MICHEL LABROUSSE | |

Adresze 2
|pr 12000 |

Adresse 3 Identifiant cont.

[passo cameo | | J

|dentifiant adresse

tination Code Postal =
1
~| [a1037 | L

Pays

|'FF< FRAMCE

Wille
|TOULOUSECEDE}{1 | Supprimer || Sauver |

Liste des produits liés & ce compte Defaut

2 - BP - Business-Parcel
116 - G13 - Garanti.l+1 avant 13h r
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Deux actions fonctions sont possibles :
1- Modification des données de votre compte expéditeur :

permet le changement de la raison sociale, adresse 1, adresse 2 adress 3, code postal, ville,
téléphone, email.

Définir un compte et/ou produit par défaut.

Cocher la case pour définir le compte par défaut :

Liste des comptes GLS (GLS-ContactID) |  Défaut B
ZR03346801 r -
2E03346502 r
2E01369214 r
_ 01 9 [v/]
T —— . —
ZR0Z953202 r |

Cocher la case pour définir le produit par défaut :

Lizte des produits liés & ce compte Defaut
1 - EBP - Euro Busin
2 - BP - Business-Parcel v
16 - G513 - Garanti J+1 avant 13 h r

Sélectionner votre compte.

Effectuer vos modifications.

. Sauver
Cliquer sur le bouton .

Appuyer sur le bouton X situé en haut a droite de la fenétre pour fermer ce menu.

2- Suppression du compte sélectionné :
Sélectionner le compte et cliquer sur le bouton .

Appuyer sur le bouton X situé en haut a droite de la fenétre pour fermer ce menu.

Attention, vous ne pourrez plus faire d’expédition sur un compte supprimé.

Parcel, Logistics & Express




2) Gestion des périphériques
Ce menu permet de configurer vos imprimantes et balances.

A partir de la page d’accueil, cliquer sur le menu Fichier >> Configurer >> Gestion des
périphériques.

Menu Principal GLS Winexpé
Fichier Commandes Destinataires Expéditions

Configurer L Gestion des comphes GLS
Cutils r Gestion des périphériquesh
Options r Gestion des utilisateurs Y

Importation Fichiers Alpha
Quither = .

Importation Winexpé 3 [ 4
Quitker sans archiver = el

Paramétres généraux

Paramétres personnalisés

La page « Gestion des périphériques » s’ouvre.

1ol x]
. \ i .=
®| @) X

\

9
¥
s

adresse du périphérique
PARTAGE 10,34.15,42 FTP| 10,34, 15.42 | admin | pass | 2
Ad_PDF 4l LoCaL frepnz40do4gz DRIV | Adobe POF |
Ad_EDI el LoCaL frapnz240d042 DRIV frepnlidpld? |
PCd Fd LoCaL frepnz40do4gz SERICOMT1 115200 |aucune 1S 111011111
4d_Dsl_coll il LOCAL frepnz40do4z DRIV | frgpni1 5p05g|
[=]
Mom du périphérique Kodele de périphérique
[prai_ac | [Fa F Intarmec »| [ Petite étiquette

Adrezze du périphérique
|FTPI 10,34, 15,42 | admin| pass | 211 Passive | 20| PR | |

rAdresse du périphérique

{3 SERIE [com | |10 w|fucune ][5 =|[1 =] B OTR/DSR ] RTSCTS [ HOM/HOFF
() PARALLELE
{3 PILOTE LOCAL |prad -]

() PILOTE RESEAU | |

{73 SORTIE FICHIER | [ | -]

O IR (FTR) | || |
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Fonctionnalités des différents boutons de cette page :

%Gestiun des périphérigues i = lal [

EE TR HEE

b
bx

L

* Ajouter un nouveau périphérique

“— | Rechercher

ﬁn

> Effacer la saisie

Editer la ligne sélectionnée

2%

Supprimer le(les) périphérique(s) sélectionné(s)

Non actif dans ce menu

= Exporter la liste des périphériques

—
- Impression de la liste des périphériques

Pour la création d’'un périphérique :

Sélectionner I'un des deux types de périphériques possibles :

- PRINTER : imprimante

- SCALE : balance

Type de périphérigue

Cliquer sur le bouton
Saisir le nom de votre imprimante ou balance :

Dans le cas de la configuration d’'une imprimante

Parcel, Logistics & Express




Cliquer sur I'icdne de la fleche orientée vers le bas 'l pour sélectionner I'un des sept
modeles de périphérique.

Modele de périphérique

F4 Intermec [] Petite étiquette

< & Edition
2 ik Edition
& 4& Edition etiquette
] Zd Intermec

THER. GTHER Printer TR/DSR [ ] RTSACTS [ ] XC
ZEERA Type GKA20

Remarque : L’édition des petites étiquettes (case a cocher pour son activation) est
uniquement disponible pour les expéditions en produit nuit. Cette option n’est plus utilisée
suite a l'arrét de I'activité nuit.

Dans la partie « Adresse du périphérique », préciser le port de communication.

~Adresse du périphérique

(%) SERIE [com v|  [115200 w||aucure w|[z w|[1 =] [[] DTR/DSR [¥] RTS/CTS [w] HON/HOFF
O PARALLELE
) PILOTE LOCAL [pred -]

() PILOTE RESEAU | |

(") SORTIE FICHIER | | [ | -

1P (FTR) |.|\\dresse IP | |adm1'n|pass|21 |Passive | 201PRA |

Voici la configuration a respecter pour les quatres types d’étiqueteuses, fournies par GLS,
connectées sur un port série :

- Pour le modéele Intermec pf4i :

(® SERIE . [’\g,om »|  |t5200 w||aucune w |5 w|[1 =] [] DTR/DSR [w] RTS/CTS [v] KON/HOFF

- Pour I'un des trois modeles Intermec pC4 ou Intermec pf8d ou Zebra GK420d:

() SERIE M1 - | 3600w | laucung. v |5 w[[1 = | [[] DTR/DSR [v] RTS/CTS [w] HONHOFF
LaY
Dans le cas de la configuration de la balance :

Cliquer sur I'icdne de la fléche orientée vers le bas 'l pour sélectioner I'un des quatres
modeles de périphérique.

Modele de périphérique

B4 LAMNCE METTLER AVEC DIALOGUE
ESTUT B4 LANCE TESTUT

DEXAL_D¥MG  BALANCE DEXAL DXN6O
ERM_DE_60 B4 LAMCE KERMN_DE_&0K1DL
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Dans la partie « Adresse du périphérique  », préciser le port de communication.

-hdresse du périphérigus

) EERIE: lcom v|  jseoo w|laucure v |5 w|[1 w| [] DTR/DSR [¥] RTS/CTS [w] XONHOFF
©) PARALLELE
) PILOTE LOCAL |icrosott ¥Ps Document writer -]

{73 PILOTE RESEAL | |

() SORTIE FICHIER | | 1| | -

IR FTR) |Adresse IP | |adm1n||:lassl21 |Paszive | 20| PRI |

Voici la configuration a respecter pour les quatres sortes de balances, Mettler Toledo,
Testut, Dexal DXN60 et KERN DE 60K1DL, connectées sur un port série :

Cliquer sur le bouton de la disquette E pour sauvegarder le paramétrage.
Pour la modification d’un périphérique :

Sélectionner votre périphérique.

Cliquer sur le bouton
Effectuer les modifications souhaitées.

Attention, vous ne pouvez pas modifier son nom.

Cliquer sur le bouton de la disquette J pour sauvegarder le nouveau paramétrage.

Pour la suppression d’un périphérique :

Sélectionner votre périphérique.

3) Gestion des utilisateurs

Cliquer sur le bouton

Ce menu permet de gérer vos utilisateurs.

A partir de la page d’accueil, cliquer sur le menu Fichier >> Configurer >> Gestion des
Utilisateurs.
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8 Menu Principal GLS Winexpé
Fichigr Carmmandes Destinataires Expéditions

Configurer '| Gestion des comptes GLS
Cutils 4 Gestion des périphériques
Qptions 4 | Gestion des utilisateurs RJ
Importation Fichiers Alpha
Quitker P P

Quitter sans archiver Importation Winexpé 3 / 4

Paramétres généraux

Paramétres personnalisés

La page « Gestion des Utilisateurs » s’ouvre.

Gestion des'utilisateurs de I'application =10lx|
EE RSN =1l ]
2 25080714 al ti EXPERT
3 test test test EXPERT

[=]
Mum, utilisateur
Utilizateur Rale
25080021 | [exPeRT -]
Prénom Mom
‘fr | ‘Iv |

Fonctionnalités des différents boutons de cette page :

_' Gestion des utilisateurs de I'application

o &

L=

| 0|

* Ajouter un nouveau utilisateur
“— | Rechercher

%
Res

Effacer la saisie
Modifier 'utilisateur sélectionné

Supprimer le(les) utilisateurs(s) sélectionné(s)

Non actif dans ce menu
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s Exporter la liste des utilisateurs

-
= Impression de la liste des utilisateurs

Pour la création d’'un utilisateur :

Cliquer sur le bouton

Saisir le nom des différents champs :

Utilisateur

Prénom

Nom

Utilisateur Role

| I | [ExPeRT v
Prénaom Mam

Choisir I'un des deux roles disponibles :

- EXPERT : acces au menu commandes, impression des destinataires/commandes par lot,
éditions automatique de vos expéditions.

- CLASSIC : accés au menu expédition de maniére simplifiée.

LASSIC

EXPERT

Cliquer sur le bouton de la disquette E pour sauvegarder.
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Pour la modification d'un utilisateur :

Sélectionner l'utilisateur souhaité.

Cliquer sur le bouton

Effectuer les modifications souhaitées.

Paramétre grisé, non accessihle

tilisateur Role
frest || [ExrerT - |
Prénom Mom
|test | |test |

Attention, vous ne pouvez pas modifier son nom.

Cliquer sur le bouton de la disquette J pour sauvegarder le nouveau paramétrage.

Attention : selon votre configuration, le nom des utilisateurs sera imposé par GLS car il est
utilisé et controlé lors de la communication avec les serveurs centraux GLS.

Pour la suppression d’'un utilisateur :

Sélectionner l'utilisateur souhaité.

Cliquer sur le bouton &

Confirmer la suppression

.' Gestion des utilisateurs de |'application

:-_\" %)‘ =

x[3€] 2]

Mo Cd

Utilizateur Cd Prénom

QJ om QJ

=10l x|

520
Role BVE]

1 ZB030021 fr
2 2B050714 al

Sélectionner I'utilisation a supprimer

Parcel, Logistics & Express
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4) Récupération des destinataires des versions préc  édentes de
Winexpe 3.X/4.X

Cette option permet de récupérer tous vos destinataires de votre ancienne version Winexpé
(3.X/ 4.X) et de les intégrer dans cette version.

Une identification est nécessaire pour accéder a ce menu.

Vous rapprochez de votre commercial ou correspondant informatique pour effectuer cette
manipulation.

5) Configuration réservée a I'administrateur

Un petit descriptif sur les différentes fonctionnalités accessibles uniquement par
'administrateur du logiciel :

Importation des fichiers Alpha : permet de mettre a jour vos comptes expéditeurs.

Paramétres Généraux : alerte mail, mode de connexion, éditions automatique, édition de
I'étiquette erreur, épuration (rétention commandes et historique des expéditions), type de
code barre utilisé pour les expéditions nuits, modeles de périphériques disponible (A4, A5,
A6, C4,F4, other), proxy, suivi colis, FTP.

Paramétres Personnalisés : Pays, Compte, Produit, Template, Alerte Email.

Pour accéder a ces options, vous rapprochez  de votre commercial ou correspondant
informatique car modifier incorrectement un de ces parametres peut entrainer un
dysfonctionnement de I'application.
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llI- GESTION DES EXPEDITIONS

1) Présentation

Une expédition est caractérisée par :

. les informations relatives a I'expéditeur

. la prestation GLS liée a votre offre tarifaire

. les informations destinataires

. les informations colis (hombre de colis, poids, date expédition)

Aprés votre identification au logiciel, la page d’accueil s’ouvre.

. Menu Principal GLS Winexpé [ gls'kest', Winexpeb', Winexpeb.exe - Yersion : 6.10i -3l x|

Fichier Commandes Destinataires Expéditions Importer

Cliquer sur le menu « Expéditions » pour accéder a la gestion des expéditions.

Fichier Commandes Destinataires Expéditions Importer
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Cet écran est découpé en 3 parties :

1

La premiére, située en haut de I'écran concerne le bandeau contenant les boutons
« actifs » et « grisés ».

N
|

La seconde concerne les différents criteres de recherche.

w
1

La troisieme partie concerne la liste des expéditions effectuées sur la période
sélectionnée.

Gestion des expéditions =
s : &zl Q‘J ‘J ‘ 2| @ | Du | 22/10/2010 |E] Au | 2271142010 | r;
Lt L — = S P s | — —
[v] Chargement automatique Recherche avancée El
Référence destinataire Référence expédition 1 Compte GLS
| | | /
2 Mom du destinataire Mom du contact Utilizateur
[ [ [ |
Pays de destination ZipCode ille
| a2l 1
Muméro de colis France GLS Group TrackIDr GLS Group Mumber
J J J
2 Peférence 1 o RefDestinataire o &) Contact @)  Adresse i 3 Adresse 2 o Adresse 3 Ziptode @y Cod @
2 2 3 LIE GLIMMEMER. ;
269 06S11/2010 233 BP z 2 BPANE PARISIENME 48 RUE GLITTHEMER
268 | 06S11/2040 222 EP 2 2 APAVE PARISIENME 43 RUE GLIMMEMER. 92447 FR
267 05511/2040 221 EP 2 2 BPAVE PARISIENME 43 RLE GLIYMEMER Q2447 FR &7
Zéa | 061142010 220 BP z 2 BPAVE PARISIENRE 4 RUE GLIYMEMER. 2447 FR.
3 265 06/11/2010 219 EP 2 2 APAVE PARISIENNE 43 RUE GLIYMEMER. 92447 FR.
264 | 0BS11/2040 218 EP 2 2 APAWE PARISIENME 43 RUE GLIYMEMER. 92447 FR
263 06/14/2040 217 BP 2 2 BPAVE PARISIENRE 4 RUE GLIMTMEMER 2447 FR.
262 | 061142010 216 BP z 2 BPANE PARISIENME A RUE GLITTMEMER 2447 FR.
261 04511/2040 215 EP TEST TEST ADRA ADRZ ADRS 31000 FR
260 | 04514/2040 214 EEP BLUM ELUMEM-1MD GARTEMKIMET ALT-MOABITZ1/22  ADRZ ADR3 065 DE
2589 0401442040 213 EEBF BLUM BLUMER-UMD GARTEMKUMST ALT-MOABITZ 22 10559 DE
2R | 041142010 212 BP TEST TEST ADR1 ADRZ ADR 31000 FR.
287 0451142040 211 EP TEST TEST ADRA 31000 FR
283 | 04511/2040 48 IMP 168 GLENUIT 2 RLUE DU TEST 31000 FR
252 0d4011/2040 47 IMP 167F TEST RLUE DU TEST 31000 FR.
251 [ 041142010 48 IMP 169 GLENUIT 3 WADRA 31000 FR.
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1- Présentation des boutons actifs et grisés

= ‘ ‘ }Q ‘ ‘ ol @ ‘ pu [ 22/10/3010 ![_| Au [ 2271072010 !D s

v,

Descriptif des fonctionnalités de chaque bouton
J Nouvelle expédition

“— | Rechercher une ou des expéditions

(& .

“_ Effacer la saisie

ﬂ Sauvegarder

Supprimer le ou les expéditions sélectionnées

— 1 Non utiliser dans ce menu
J Copier : permet de récupérer les données d’une expédition pour la réimprimer

‘ J Transmission des adresses sur notre FTP : ftp.gls-france.com

@ ‘ Suivi des expéditions

Du | 22/10/2010 E| Au | 22/10/2010 E| - .. _ _ e
: saisir la période pour visualiser I'historique des

expéditions. Par défaut contient la date du jour.

J Alerte Email : permet de prévenir votre destinataire de I'expédition du colis avec un lien
pour suivre 'acheminement du colis.

ﬂ Export de I'historique des expéditions présélectionnées sous fichier excel, csv, XML,
texte (avec séparateur « | » « ; » ou « tab »), Winexpe 4 et personnalisée.

- Impression de I'apercu d’'une expédition ou du bordereau récaptiulatif des expéditions

de la journée en cours ou une période précise.
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2- La recherche avancée

Vous pouvez affiner votre recherche de vos expéditions en précisant les différents critéres
Proposes :

Référence destinataire, référence expédition 1, compte GLS (compte expéditeur), Nom du
destinataire (raison sociale), Nom du contact, Utilisateur (login utilisé pour ouvrir le logiciel),
Pays de destination, ZipCode (Code Postal), Ville, Numéro de colis France, GLS Group
TracklID (alphanumérique sur 8 positions), GLS Group Number

Cette option permet d’afficher
ou fermer la recherche

avancée. \
Chargement automatique Recherche avancée B
Référence destinataire Reéférence expedition 1 Compte GLS
| | | 7
Mom du destinataire Mom du contack Ltilizateur
| | [ frw -
Pay: de destination ZipCode Wille
| il |
Muméro de colis France GLS Group Track D GLS Group Mumber

3- Résultat de la recherche

Liste des expéditions correspondantes aux critéres de recherche

et [mrtrat g

133 Wmann 1 w TS L A[W

1] 110 L1 H FERT a[d

13 n I t njd

12% w 43 E el

13 U] F E Al

i ¥ et AT D Y EVTHLE MARTTHEL BARN LR L e
i 176 w SO D T HERUE =00 FCEITE OF LRSI

138 T F L RER Y 1] k| AIE TF CORICEPT DT s LE PR b i PLACE Do Lk G O T e T

124 R " AT [ WALCAEPS FRdSEOIT % FLIC DO FURALH ¥ ST

{33 FRIA0IE A 0] ) WY T CORMCERT [ENT ADE LF Pl A PLACEDE (L GUE O 7ol 85 3
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2) Création d’'une expédition

Cliquer sur le bouton nouveau « J »,

La fenétre « Création d’'une expédition » s’ouvre.

I Gestion d'une expédition ]
1 PERIPHERIQUES EXPLOITATION 2 INFORMATION 6
Imprimante Compte GLS lal e
T |
lca PC4 Vl |2601369229 IT - RESERWE TEST IMTERMET - | EPD“E + frgpn240d042
i Produit [Comezion internet astive.
T |Fom:tmn Unilabel : THICOM
il EBPfGEBP Euro/Global Business-Parcel x | |Protocole : HTTR
COORDONNEES DESTINATAIRE Cletnetio O Commans _ crercher | [¥ etacer | | || sramisTiQUE 7
Référence de la commands w Reférence destinataire
e ——
| : | = | |
Référence destinataire | |denkifiant HUIT B
=1 = Quantite
[ | [ = SRR
~ : — | 0]
Raizan sociale au Mom ) ————————
1= Poids Total
[ | - —
I | 0,00 |
Mom du contact Téléphone (=] —
| || | -
3 Adresze 1 shabile TRACE 8 Log
i
| | | | e
Adresse 2 Email du contact
Adresze 3 hote
Pays de destination Code Postal (ZipCode) — Identifiant contact
P —_—
| = | @ i 7l
Wille: Identifiant adresse
| | [
ol §
INFORMATIONS EXPEDITION  Colis en cours | 1366 |# ) Effacer |
Date expédition souhaitée -Type de poids ———————— Quantité 5
. [ 12052011 | T 7 Détail ‘ 1
ReEférence supplémentaire 1 = Poids Unitaire
L, | ) Unitaire ‘,7&?
Référence supplémentaire 2 g, Foid tal
i ———
[ | 1 labal \ 0,00

L'écran est composé de 8 parties :

1- PERIPHERIQUES : choisir votre imprimante et votre balance

FLRIPHERIQUES
nofmte
woa -

Néaan

Pour modifier 'imprimante et/ou balance sélectionnées, cliquer sur I'icone de la fleche
orientée vers le bas 7| pour visualiser la liste des imprimantes et/ou balances paramétrées.

2- EXPLOITATION : choisir votre compte expéditeur et votre produit (prestation GLS).

Pour le champs « Compte GLS » : Cliquer sur I'icbne de la fleche orientée vers le bas '|
pour sélectionner le compte expéditeur approprié.

EXPLOITATION
Ll Lot BT
VAT 1T - BT 15T T -
T
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Pour le champs « Produit » : Cliquer sur I'icone de la fleche orientée vers le bas '| pour
choisir le produit en adéquation aux données de votre expédition, selon vos conditions
tarifaires.

Il est important de bien sélectionner le produit GLS en fonction de la prestation et/ou de la
localisation du destinataire. Par exemple, une prestation G13 (Livraison Garantie avant
13H le lendemain) n’est possible que pour certaines destinations situées uniquement en
France.

A contrario, une prestation EuroBusiness Parcel n’est possible que pour un destinataire
situé en Europe, hors France.

cl Gestion d'une expédition

PERIPHERIQUES EXPLOITATION
Imprimante Compte GLS
[ca PC4 - 2501369229 IT - RESERVE TEST INTERMET ~|
Produit

COORDONNEES DESTINATAIRE

Busziness-Parcel

L & G13 Garanti.J+1avant 13 h

Reference de la commande

| | Z

REférence destinataire | |dentifiant MUIT 2

| @ | . .

Raison sociale ou Mom | -

| | =
—

Mom du contact Teléphone [

| || | -

Adresse 1 shabile

Adresze 2 Email du contact

Adresze 3 Mote

Fayz de destination Code Postal (ZipCode) Identifiant contact

| - | @)

Wille |dentifiant adresze
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3- COORDONNEES DESTINATAIRE :
2 sources de données possibles :
- Destinataire (voir exemple 1)

- Commande (voir exemple 2)

Exemple 1 : La case « Destinataire » est cochée.

COORDONNEES DESTINATAIRE ) Commande _ | Chercher |[¥, Effacer

Référance de |3 commands a

| | z

Référence destinataire :| Identifiant MUIT ;

| @ | 0 ~

Raisan sociale ouMom | .

| | -
-

Mom du contact Teléphone =}
=

| | |

hdresse 1 Hhobile

| | |

hdresse 2 Email du contact

| | |

hdresse 3 Mote

| || |

Pays de destination Code Postal (ZipCode) Identifiant contact

| 7 | |

Wille ldentifiant adresze

| | [ 9

a) il s'agit d'un nouveau destinataire :
Pour la création d’'un destinataire, deux modes sont possibles :

» apartir du menu « Gestion des destinataires » (voir chapitre I\V- Partie Création
d’'un destinataire )

» directement depuis la création d'une expédition, saisir les données du nouveau
destinataire : Référence destinataire, Raison sociale, Adressel, Adresse2, Adresse3,
Téléphone, Mobiles, Email, Note.

Une aide existe pour connaitre la ville par rapport au code postal saisi et inversément.
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Exemple :

Saisir le code postal « 31420 », cliquer sur le bouton . L’aide s’affiche pour connaitre les
villes correspondantes au code postal saisi.

MEIGIGIHILE UG 13 Luiinlanus )

— R&férence destit
. S| ||
TEST
Référence destinataire ;, Bien choisir le code postal et la ville de destination |
Raison sociale ou hom |FR FRAMCE - | |31420

Mom du contact I

hdresse 1

e B St ol seglan

HEIEEREE 31420 st andre

| | 31420 Samouillan

hdresse 3 31420 Peyrouzet

| | 31420 Peyrizsas

Pays de destination Code Postal (ZipCode) 51420 Montoulieu st bernard

Wills 31420 Esparron
I =)

— |19 directionnels krouves,
T T e

Saisir le début ou partie du nhom de la ville « toul », cliquer sur le bouton . L’aide
s’affiche pour connaitre les codes postaux et villes correspondants a votre saisie.

Référence destinataire

; Bien choisir le code postal et la rille de destination x|

Pays de destination Code postal (ZipCode)
Raizon sociale ou Mom |FR FRAMCE - | I
T e
Mom du eontact ITOUL
T Cods Postal By ills BVl
o e et =
adresse 7 51470 CUQ TOULZA
| B4200 Diommartin les toul
31680 Gaillac toulza
ddresse 3

| SE300 Zalles en toulon

5t silwain sous toulx

Pays de destination

=
T

INEAD M ATIANS EVDERITIARI 309 drectionnels trauvés,

Le destinataire sera enregistré dans la base de données des la validation de I'expédition.

Tous les champs de couleur orange sont a renseigner obligatoirement.
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b) le destinataire est déja créé dans la base de do  nnées:

Trois possibilités pour appeler le destinataire :
* Vous connaissez la référence de votre destinataire : saisir cette donnée, appuyer sur
la touche « Tabulation » du clavier. Les champs vont se remplir automatiquement avec
les données enregistrées dans la base de données.

* Vous avez le début de la référence ou raison sociale de votre destinataire : saisir les

données, cliquer sur le bouton , les destinataires débutant par la ou les lettre(s)
saisie(s) vont s’afficher.

Exemple :

Dans la référence destinataire, saisir la lettre « t », appuyer sur , le résultat s'affiche
automatiquement :

1 —
I— .’ Selection d'un destinataire ] [

REfEren

ol

=
=%
o
i
"

=
=%
o
i
"

|

=
=%
o
i
"

o
o
=
I
o
b

B
b

Double cliguer sur la ligne correspondant au destinataire désiré, les champs se
remplissent automatiquement dans la partie « Coordonnées destinataire ».

e Sinon, appuyer sur le bouton « Chercher » =

Cherchar

_l, renseigner les criteres de

recherche et lancer la recherche en cliquant sur le bouton de la loupe -“—_. Double
cliquer sur la ligne correspondante au destinataire désiré, les champs se remplissent
automatiquement dans la partie « Coordonnées destinataire».

= TSI [ v| 5
Lancer la recherche 3
Recherche avancée
Référence destinataire Mom du destinataire Mam du contact Possibilité de saisir
les critéres pour
affiner la recherche
Pays de destination ZipCode Ville:
FR FRANCE | [

| igentifisnt o]  nom o] MomContact o CodeProduit o COMFTEGLS o Chargeurz o adresssi o]  adresse
1pazeaz ABC DENT 5 0 [21 RUE JEAN JAURES

2 026758 ABC DENTAIRE &P 0 DRS MONDIE 50 COLRS DE L REPLBLIC
3 031190 ABRIS EXPRESS &P 0 16, RLE PRINCIPALE

4 034349 ACCORD DENTAIRE PROTHESES &P 0 IMPASSE LB, GAMBLIT Z.1. BEAUNE

5 000011 AD-LINE BF 1 597, RLIE RENE CASSIN

& 000012 AF DENTAIRE &p 0 11 RUE PASTELIR

7 020850 ALPHA IMAGERIE BEFRIAT & 0 &9 COURS BERRIAT

8 011621 ALPILLE DENTAIRE &P 0 12 ZAC DES VAUTES

9 041815 APREVA R, & 1 CENTRE DE SANTE DENTAIRE 27 RLE FAIDHERBE

Résultat de la recherche
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Exemple 2: La case « Commande » est cochée.

COORDONNEES DESTINATAIRE

(! Destinataire

! Chercher ||$’) Effacer

Référence de la commande |

Reéférence destinataire Identifiant MUIT

JHDOI4 W

Raizon sociale ou Mom

Mom du contact Téléphone

1078

Adresze 1 Maobile

Adresse 2 Email du contact

Adresse 3 Mote

Pays de destination Code Postal (ZipCode)

Fr FRanCE || |

Wille:

|dentifiant contact

|dentifiant adresse

L 9

a) il s’agit d'une nouvelle commande :

Pour la création d’une nouvelle commandes, deux modes sont possibles :

e & partir du menu « Gestion des commandes
d’'une commande )

» (voir chapitre V- Partie Création

» directement depuis la création d’'une expédition, saisir les données de la nouvelle
commande : Référence de la commande, Référence destinataire, Raison sociale,
Adressel, Adresse2, Adresse3, Téléphone, Mobiles, Email, Note. La commande ne sera
pas enregistrée dans la base de données dés la validation de I'expédition.

Tous les champs de couleur orange sont a renseigner

obligatoirement.

b) La commande est déja créé dans la base de donnée s:

Deux possibilités pour appeler la commande :

« Vous connaissez la référence de votre commande: saisir cette donnée, appuyer sur
la touche « Tabulation » du clavier. Les champs vont se remplir automatiquement avec

les données enregistrées dans la base de données.

e Sinon, appuyer sur le bouton « Chercher » =

Cherchar

_l, renseigner les criteres de

recherche et lancer la recherche en cliquant sur le bouton de la loupe _“—__ Double
cliquer sur la ligne correspondante a la commande souhaitée, les champs se remplissent
automatiquement dans la partie « Coordonnées destinataire».
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TETT——
il 5] SIS S v| =]

Recherche avancée E|
Possibilité de saisir
Référence commande Date expédition souhaitée les critéres pour
| | E affiner 1a recherche
Référence destinataire Mom du destinataire de la commande Mom du contact
Pays de destination ZipCode Wille i

Mo @) Refcommande @ Ref supplémentaire @f Ref destinataire o 2 Mom Contact @) Date souhaitée @ Poids unitaire o
EXTAMND BORDEALLX
7 COMMANDE REF RAISCN
106 COM 99 BL 99 w04, AUTOMOBILES 0,50
105 COM 95 BL 98 ACO SECURITE 0,50
104 COM 97 BL 97 SARL AUTO COMTROLE 0,50
103 COM 96 BL 96 SARL COMTROLE TECHMIQUE GARDWMMNMAIS 0,50
102 COM 95 BEL 95 AUTO BILAM CTA 0,50
101 COM 24 BL 94 AUTO BILAN DU PLIOL 0,50
100 COM 93 BL 93 SARL SOWMARL 0,50
Résultat de 1a recherche 4+

4- INFORMATIONS EXPEDITION :

INFORMATIONS EXPEDITION  Colis en cours 149

Date expédition souhaitée Type de poids Quantité
oo (] ® st
Référence supplémentaire 1 ~ Poids Pesé
| | 1 Unitaire
Référence supplémentaire 2 Poids Total
il &

| | O Gons

Par défaut, la « date expédition souhaitée » est la date du jour. Vous pouvez modifier la
date J+1, J+N pour préparer et expédier vos colis a une future date.

Renseigner les champs « références supplémentaires 1 et/ou 2 » si besoin.
Choisir I'un des trois types de poids :

« Détail : Saisie du poids pour chaque colis de I'expédition (le logiciel vous demandera
de valider le poids autant de fois que le nombre de colis composant I'expédition).

» Unitaire : Poids saisi identique pour chaque colis de I'expédition.
« Global : Poids total de I'expédition divisé par le nombre de colis.

Saisir/modifier la quantité (nombre de colis dans I'expédition) et le poids (selon le type
choisi).

5- IMPRESSION :

p
<
Le bouton permet de valider I'expédition et de lancer I'édition de I'étiquette.
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6- INFORMATION : login, nom de l'ordinateur, statut de la connexion, nom du protole utilisé
(HTTP ou TCP)

INFORMATION

fr I»

Poste : frzpn240d4042
Connexion nternet active.
Fonetion Unilabel : THIC O
Protocole : HTTP

7- STATISTIQUE : comptabilise le nombre de colis et réalise la somme de poids de toutes
les expéditions pour la référence destinataire sur la journée d’exépditon en cours.

STATISTIQUE

LREférence destinataire
TEST

Quantité
Poids Total
5,00

]

8- TRACE : permet de visualiser les étapes de I'impression de chaques expéditions et la
consultation des logs (cliquer sur le lien (Log comme ci-dessous).

TRACE Log
Validation QO
SEV wmque-gs gls-holding net 20
Encodage
Conutnumcation

_+_
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3) Création d’'une expédition en mode d’édition par lot

Pour vos opérations spéciales et un gain de temps, le mode « lot » permet de lancer

'impression d’un nombre important d’expéditions a partir de la base de données
destinataires ou commande.

Choisir le menu « Expédition » de la page d’accueil.

Fichier Expéditions Importer

Commandes Destinataires

Appuyer sur le bouton Nouveau J
Cliquer sur le bouton vertical « LOT ».

Cette fenétre est composée de 8 parties :

: alilx]
FERIPHERIQUES EXPLOMATION 2 INFORMATION
iyt e Gl 0t 1=
1 i ad_ppr - A 11 - ESEEVE LT mTEeE T . Fore fagpaia 6
fa Frn B
- 1 s BurinessSape b} Prersenls ITT TP
COORDONNEES DESTINATAIRE - Dastingais  Commande - urctae | (B, e | || sTaTETRER
wo ol Date ol Cou gl PRI THG 2 Bitwienos 1 o) Beectesans ol Mo ol comect gl san] W ANl arce Aestiatai
2 | - 7
3 TRACE
Ll L]
@ informist | tx Beintagrer
™ al Date a i al oot ) petereee t qlm->|--1-p-\.|||--u i = o \r_!J 3
L] » 3
INFORMATIONS EXPEDITION  Calis s cmare 192 | T —
Tartm e e phatl e Tpe e poid et il 5
4 | a1 = rs P
]
& Lerisive ‘ Lid { ‘.
e a |
I bl - $ J

1- PERIPHERIQUES :

choisir votre imprimante et votre balance

FLRIPHERIQUES
Lo e

A
Rigarnw

Pour modifier 'imprimante et/ou balance sélectionnées, il faut utiliser le menu déroulant pour
sélectionner I'une des imprimantes et/ou balances paramétrées (icbne « fleche orientée vers

le bas "|)
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2- EXPLOITATION : choix de votre compte expéditeur et votre produit.

Dans le cas ou le compte expéditeur et la prestatio  n (produit) ne sont pas renseignés
au niveau de vos destinataires ou commandes a impri mer :

hd |

Pour le champs « Compte GLS » : Cliquer sur 'icone de la fleche orientée vers le bas
pour sélectionner le compte expéditeur approprié

EXPLOITATION

L]

Pour le champs « Produit » : Cliquer sur 'icone de la fleche orientée vers le bas '| pour
choisir le produit en adéquation aux données de votre expédition, selon vos conditions
tarifaires.

Il est important de bien sélectionner le produit GLS en fonction de la prestation et/ou de la
localisation du destinataire. Par exemple, une prestation Innight Parcel n’est possible
gu’'avec un destinataire situé en France.

A contrario, une prestation EuroBusiness Parcel n’est possible que pour un destanataire
situé en Europe, hors France.

Dans le cas ou le compte expéditeur et la prestatio  n (produit) sont renseignés au
niveau du destinataire ou de la commande, ce sontc  es valeurs qui seront prise en
compte pour I'expédition.

3- COORDONNEES DU DESTINATAIRE
A patrtir des destinataire :

Appuyer sur le bouton « Chercher ».

Saisir les critéres pour affiner votre recherche.

Exécuter en appuyant sur le bou_“—.

La liste des destinataires s’affiche, sélectionner la liste de tous les destinataires qui feront

partie du lot.

f
Appuyer sur le bouton i pour valider votre sélection.
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&l

[ 8 cestion des sesnutaiies I
J:l 2 E| _| }ﬁ _‘ J Valider votre sélection

Lancer le résultat de recherche
Récherche avancée B

Référence destinataire Mom du destinataire hom du contact Sqigir les critéres pour

| f | affiner voire recherche

Pays de destination ZipCode Wille
R FRANCE ll [

Sélectionner vos destinataires

4y ldentifiant & 4 Mom Contact @ i COMPTE GLS @) Chargeur 2 9 Adresse 1 & Adrezze 2
DENT ES
DEMTAIRE

13 020672 ART ET COMCEPT DEMTAIRE 0 LE PRARIAND 4 PLACE DE Li GARE
14 017568 #RTS ET TECHMIQUES DENTAIRES EP 0 ZIRCOMN LAE Y. PROBST 7 BIS RLIE ALBERT SCHWE|
16 031212 #5500, HOSP, DE FRAMCHE COMTE EF 0 SERVICE PHARMACIE

Remarqgue : Pour la sélection multiple, sélectionner une ligne puis effectuer la
combinaison avec le clavier « touche CTRL +A » oub ien touche « MAJ »+cliquer sur la
derniere ligne, toutes les expéditions sont surlign €es en bleue.

La liste des destinataires sélectionnés appara# ldgpartie « Coordonnées Destinataire » de
la fenétre « Gestion d’'une expédition ».

CO%DONNEES DESTINATAIRE (+] Destinataire [ Commande | . | Chercher ||2—,J Effacer |
PRODUCTNG Référence 1 o a
2 26710/2010 z 025758 AEC' DENTAIR! DRS #4 g
3 2671042010 z 031190 AERIS EXPRES: 16, R m
4 2671042010 z 034349 ACCORD DEN IMPAS3
5 26/10/2010 z 000011 AD-LINE B97, R o
& 2671042010 z 000012 AF DENTAIRE 11 RUE o
7 2671042010 z 020550 ALPHA | MAGEF 63 COL -
8 2671042010 z 011621 ALPILLE DENT 1220¢ |
9 2671042010 z 041515 AFREVA R, CENTRY |
Kl | [
 Interrompre |o Info rejet ||"f Reintégrer |
| Mo a]  Date al  colis o] PRODUCTNO o Référence 1 aoRef Destinataire Mom o] ol
k) D
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A partir d’'un groupe de destinataires :

Appuyer sur le bouton « Chercher » = , cliquer sur le menu déroulant du champs
« Groupe de contactsé ». Sélectionner votre groupe.

Cherchar

Appuyer sur le bouton de la loupe = pour lancer la recherche.

Les destinataires affectés au groupe s’affiche.

A . o v . -
Sélectionner un ou plusieurs destinataires et appuyer sur pour valider la sélection.

Ciquer sur ce bouton pour lancer 4 C!lque_r ici pour valider la
larecherche sélection
=[5
===
i | ™ L)
Recherche avancée |j
Référence destinataire Mom du destinataire Mom du contact
Pays de destination ZipCode Wille
|FR FRancE i |
Groupe ds contacts 2 5
1 P —| | Sélectionner votre groupe de
‘. OUpe |
1 | contacts
\_N est] Iom _‘xJ Mom Contact JJ Code Produit %| COMPTE GLS LU Chargeur 2 %| adresse 1 .ﬂ Adresse CE-
est? | [PS

3 Lerésultat de la recherche s'affiche ici.
Sélectionner vos destinataires souhaités.

2 EP 2501369229 0 RESIDENCE LE DESK RLE DE PARATOJO BP 285
354 APAVE SUIDELIROPESD EP 0 17, RLE PIERRE MARIE TOUBOULIC 2.1 DU PONT NELF

4 55 APAVE SUDELIRCPES1 EP 0 24, CHEMIN DE LA TOUCADE BATIMENMT &

5 B& APAVE SLIDELIROPESZ EP 0 515, CHEMIN DL PETIT PLAM

6 5B APAYVE SUIDELIROPESS EBP 0 4, RUE DES DRAPERIES

Remarqgue : Pour la sélection multiple, sélectionner une ligne puis effectuer la
combinaison avec le clavier « touche CTRL +A» ou b  ien touche « MAJ »+cliquer sur la
derniére ligne, toutes les expéditions sont surlign ées en bleue.

La liste des destinataires sélectionnés appana# ldgpartie « Coordonnées Destinataire » de

la fenétre « Gestion d’'une expédition ».

COORDONNEES DESTINATAIRE (+) Destinataire () Commande E - Effac

) o o

H 124054201 H 9

3 1240542011 H 54 APAVE SLIC

4 1240542011 z 55 APAVE UL

5 1240542011 H 56 APAVE SLIC

6 1240542011 H 58 APAVE SLUIC

[ |
« Interrompre ‘o Info rejet H"f Réintégrer ‘

o a]  Date a]  colis o] PRODUCTNO o] Reférence1 af Référence oJRefDestinatsire o EEl|
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4- INFORMATIONS EXPEDITION

T
INFORMATIONS EXPEDITION  Colis en cours 152
Date expedition souhaitée Type de poids Quantite
T O ot
Reférence supplémentaire 1 9 Poids Unitaire
| | @ Unitaire
Reférence supplémentaire 2 Poidz Total
it

| | O o

Renseigner les champs « références 1 et/ou 2 » si besoin.
Choisir I'un des deux types de poids :
* Unitaire : Poids saisi identique pour chaque colis du lot.

e Global : Poids divisé par le nombre de colis du lot.

Saisir la quantité et le poids.

A partir des commandes :

Appuyer sur le bouton « Chercher ».

Saisir les critéres pour affiner votre rechercher.

Exécuter en appuyant sur le bou_“—.

La liste des commandes s’affiche, sélectionner la liste de toutes les commandes qui feront

partie du lot.

f
Appuyer sur le bouton i pour valider votre sélection.
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Lancer le résultat de la recherche

P ] 4
==l IR I -
o ‘ =) | W
Recherche avancée E|
Référence commande Date expédition souhaitée
J ] D Saisir vos critéres de
Référence destinataire hom du destinataire de la commande Mom du contact recherche.
Pays de destination ZipCode Wille:
| z | |
3 Ref supplémentaire <) Ref destinataire o, 2, Mom Comtact @ Datesoubaitée o) Poidsunitaire o) Quantit

T

16 1COM 9 EL? CCTA SAONE BRESSE 0,50

Sélectionmer vos commandes a imprimer

Remarque : Pour la sélection multiple, sélectionner une ligne puis effectuer la
combinaison avec le clavier « touche CTRL +A» ou b  ien touche « MAJ »+cliquer sur la
derniere ligne, toutes les expéditions sont surlign ées en bleue.

La liste des commandes sélectionnées apparaitapastie « Coordonnées Destinataire » de
la fenétre « Gestion d’'une expédition ».

COORDONNEES DESTINATAIRE () Destinataire () Commande | | Chercher |[¥, Effacer |
PRODUCTHO a
7 751172010 0 COMMANDE REF M|so% ADRESS g
06 | 17£112010 & COM 99 BL 99 WD, ALITOM 32, U m
05 17£112010 & COM 98 BL % ACO SECLURITE 101 R
104 17 £112010 & COM 97 BL 97 SARL ATO CO AVENL =
10317 £112010 & COM 96 BL %6 SARL COMTRO Rl - g
102 17112010 & COM 95 BL 95 ALTO BILAM C 29 R -
101 1741172010 & COM 94 BL 94 ALTO BILAM DI TWCDE ||
100 17£11/2010 & COM 93 BL 93 SARL SOWMARA 338, <
k) | ]
 Interrompre |o Info rejet ||"f Réintégrer |
Mo 2 Date 2 Calis 5] PRODUCTMO o] Référence 1 oJRef Destinataire o Mam a] cof
-
[4] [
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4- INFORMATIONS EXPEDITION

INFORMATIONS EXPEDITION  Colis on cours 276
Date expédition souhaitée Type de poids Quantité

| 1771142010 | \:’ ) Déta
Référence supplémentaire 1 9 Foids Pesé

| | #) Unitaire

Reférence supplémentaire 2 e & Poids Total

| | 5 o

Deux situations sont possibles :

- toutes les donées de ces différents champs, (date expédition ; référence supplémentaire 2,
guantité et le poids), sont renseignées dans vos commandes sélectionnées.

- si au moins l'une des données de ces différents champs (date expédition ; référence

supplémentaire 2, quantité et le poids) n’est pas renseignée dans vos commandes, saisir la
valeur souhaitée.

Remarques :
Deux types de poids sont possibles:
e Unitaire : Poids saisi identique pour chaque colis du lot.

* Global : Poids divisé par le nombre de colis du lot.

5- IMPRESSION :

-

I_/
&)
Appuyer sur le bouton pour lancer I'édition de vos étiquettes.

6- INFORMATION :

Login, nom de l'ordinateur, statut de la connexion, nom du protole utilisé (HTTP ou TCP)

INFORMATION

¥ Ir

Poste : frzpn40d042
Connexion mternet active.
Fonction Umnilabel : THICO
Protocale . HTTP
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7- STATISTIQUE :

Comptabilise le nombre de colis et réalise la somme de poids de toutes les expéditions pour
la référence destinataire sur la journée d’exépditon en cours.

STATISTIQUE

REférence destinataire

Quantité

([ o

Poids Total

8- TRACE : permet de visualiser les étapes de I'impression de chaques expéditions et
consulter les logs (cliquer sur le lien « Log » comme entouré ci-dessous).

TRACE Log
Validation QO
SEV wmque-gs gls-holding net 20
Encodage
Conutnumcation

_+_
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4) Reé-édition d’'une expédition

Réimprimer une expédition consiste a créer une nouvelle expédition a partir d'une ancienne,
puis supprimer I'ancienne (si sur la journée en cours).

Choisir le menu « Expédition » de la page d'accueil.

Fichigr Commandes Destinataires Expéditions Imparter

La page « Gestion des expéditions » s’ouvre.

Deux situations sont possibles :

- En cours de journée, sélectionner votre expédition, appuyer sur le bouton J pour
I'afficher a I'écran. Faire les modifications nécessaires puis lancer I'impression.

Revenir a la page précédente « Gestion des expéditions », sélectionner I'ancienne

¥

expédition imprimée. Cliquer sur le bouton pour la supprimer.

- A partir d’'une expédition antérieure. A I'ouvertu re, le menu est vide. Les expéditions
de la veille sont épurées et sauvegardées dans I'historique.

Saisir les critéres de recherche et lancer par I'icone de la loupe -—.

Le résultat s'affiche.

Sélectionner votre expédition, appuyer sur le bouton J pour I'éditer. Faire les
modifications nécessaires puis lancer I'impression.

Appuyer sur le bouton Chercher Cliguer sur ""Copie" pour éditer
(icome loupe) I'expédition sélectionnée

a Gestior des expéditijpns

.l ol a pu [ 277102010 \D au [ 27072010 |L| = | [3
—| [w] Chargement automatique | .Rezcherche avancée B
Référence destinataire Référence expédition 1 Compte GLS
[ | | Saisir les
critéres pour
Mom du destinataire Mom du contact Utilisateur
| [ f affiner la
i arw |
recherche
Pays de destination N ZipCode Wille
Ly
| A ]
MNuméro de colis France GLS Group TrackID GLS Group Number

W Adresse 3 4] ZipCode

31000

L Code Pays 2

Résultat de 1a recherche /Aper(;u des expéditions du Jour

Permet a l'ouverture du menu " Gestion des expéditions”, le chargement et I'apercu de toutes les

expéditions du Jour.

Remarque: En début de journée 2 la premiére ouverture, ce menu est vide car les expéditions de 1a veille sont
déplacées et sauvegardées dans I'historique.
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5) Suppression d’une expédition

Cette fonctionnalité est seulement possible pour les expéditions du jour.

Choisir le menu « Expéditions » de la page d’accueil.

Fichigr Commandes Destinataires Expéditions Imparter

La page « Gestion des expéditions » s’ouvre.

En cours de journée, sélectionner une ou les expéditions souhaitées, appuyer sur le bouton

i

pour la supprimer.

Remarque : Pour la sélection multiple, sélectionner une ligne puis effectuer la
combinaison avec le clavier « touche CTRL +A» ou b  ien touche « MAJ »+cliquer sur la
derniére ligne, toutes les expéditions sont surlign ées en bleue.

Supprimer le ou les expéditions sélectionnées

B Gesti —
HEERES

Py

‘ N

! oo
o ‘ e‘ Du [ ZH/0/2010 ||| Au 270102010 iD &

—| [#] Chargement automatique Recherche avancée u
Référence destinataire Référence expédition 1 Compte GLS
l l -
Mom du destinataire Mom du contact Utilisateur Saisir les
| »
] ] = *| |critéres pour
Pays de destination TipCade Wille affiner 1a
| || | recherche
Muméra de coliz France GLS Group TrackID GLS Group Mumber

1 1 1

/ Sélection multiple des expéditions
N

3| Produit ) Ref Destinataire 3] Contact Adresse | Adresse 2 Adresze 3 ZipCode

Résultat de 1a recherche / Apercu des expéditions du Jour

Permet a I'ouverture du menu " Gestion des expéditions”, le chargement et I'apercu de toutes les

expéditions du Jour.

Remarque: En début de journée 2 la premiére ouverture, ce menu est vide car les expéditions de 1a veille sont
déplacées et sauvegardées dans 'historique.
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6) Edition du bordereau récapitulatif

Le bordereau récapitulatif permet d'imprimer en détail ou simplifié la liste de toutes les
expéditions générées dans la journée en cours sous format A4 et/ou sur une étiqueteuse
PF4i/PF8d/PC4/Zebra K420d.

Choisir le menu « Expéditions » de la page d’accueil.

Fichier Commandes Destinataires Expéditions Importer

La page « Gestion des expéditions » s'ouvre.

-
Cliquer sur le bouton de I'imprimante g choisir votre imprimante pour I'édition du
bordereau : A4 ou Etiqueteuse. Puis, le format souhaité « Standard » (liste détaillée des
expéditions) ou « Simplifié ».

L Gestion des expéditions

) Byl (@3 % ) @@ pu [ Dososizoiz o] Au [ 09sB/z092 | =
=D . J I

[¥] Chargement sutomatique Recherche avancée B Standard Bordsreau récapitulati A4 3
Simplifié Bordereau récapitulatif Etiquette  »
Reférence destinataire Référence expédition 1 Compte GLS
| | A |y crei
2- Choisir le format du o N "
2 o v i 1- Choisir I'fmprimante
Mom du destinataire Mom du contact Utilisateur hordereatn utilisé nowll'adition du
‘ ] F = == Standard {liste détaillée Gis P
L : des expéditions) FREERt.
Pays de destination Code postal (ZipCode) Wille - Simplifié i Ai.
- Etiqueteuge
| =l J
Muméro de colis France GLE TracklD Numéro de colis International
Il Ql Date 4\| Coliz C%l Produit \ﬂ Référence 1 qJ Ref Destinataire %l Pom ql Contact .&l Adresse 1 %l Adresse 2 4\| Adresse 3 %l ZipCode _‘Q WILLE .\l Code Paws ;J réfe Tl
-
o
[=
=] >
!Aucune expédition & afficher selon les critéres, 4
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Sélectionner le nom de I'imprimante et cliquer sur le bouton « OK ».

! Gestion des expéditions

TR X Jele]  msseqmmme |

- T — 2l
—Imprimante
Ré | Mam: frapnill 4p047 Proprigtés. . | e GLs
r Etat | Prét 5|
Ma Tupe: HF Lazenlet 6P bl
Emplacement : hittp://fidpt3300:631/printers/frgpn01 4p047 ﬁ@@ p |
: Carmmentaire :
Fa
[ ~ Papier Orientation I
N[: Taille: |A4 :I K‘l " Partrait oup Mumber
Source ISéIection altarnatique ﬂ % Papsage

ok I Annuler | “,'Lé,

|M|_E 1 INTMII

Le bordereau récapitulatif s’ouvre dans un fichier pdf. Vous avez la possibilité de I'imprimer,
le sauvegarder ou bien I'envoyer par mail.

Apercu du bordereau récapitulatif standard :

a Edition Bordereau récapitulatif

=B 2 08 F e e & [fliue 1 #»
| g = Sy ¢ a | 2200|858

” Rechercher: * = [7] #hot entier [7] Respecter lacasse

=1of |

A= ==

‘ Bondereau récapitulatif ou ; 070572012 a0 070872012

IT - RESERVETEST INTERN ET

Total der opémtions sur b péricde du 010872042 au 92042
2,00 Kz rpartis 1 colis
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Apercu du bordereau récapitulatif simplifié :

a Edition Bordereau récapitulatif simplifié

B B 2 OB 5 e e & (@lie 17 b
[ ) 5 = ) ) | W 2200 & O

|| Rechercher :

=3l

'_J_-)' ;.) [] Motentier [T Respecter la casse

Bordereau récapitulatié du:  D1/08/2012 au 09/08/2012 AGLS

Gmo i e

Date : 08032012

Compte 2801360220 o IT- RESERVE TEST INTERNET
P rociut 2 Buziness-Parcel

Total Colis 1

Mambre de point sdesses 1

TotalP oids (Hg) 200

Total Colis 1

Hombwe de point adresses 1

TotalPoids (Kqg) 2,00
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7) L’historique des expéditions
Visualisation de I'historique

Cette option permet de visualiser les expéditions présentes dans I'historique.

Choisir le menu « Expéditions » de la page d’accueil.

Fichier Commandes Destinataires Expéditions Importer

La page « Gestion des expéditions » s’ouvre.

Pour imprimer un bordereau d’'une journée, d’'un mois ou l'intégralité de I'historique, préciser
un jour ou bien une période de date souhaitée.

Cliquer sur I'icéne de la loupe pour lancer la recherche.
Présicer une plage de date souhaitée
Remarque: ¢ houton U permet de
Lancer la recherche visualiser le calendrier par mois

Gl i des espeililioie

(e]1] 2EA0T0TR m Al ZTA0200D0 3

Impression de I'historique

Cliquer sur le bouton de l'imprimante, choisir « Bordereau récapitulatif — ».

Présicer une on une plage de date souhaitée

Cli le bouton Impri te et
Remarque: le bouton D permet de AHEE U e DO IIRrmAnG o

sélectionner "Bordereau Récapitulatif™

Lancer la recherche visualiser le calendrier par mois
I JREIE
T = | &
A e ( Consutation
ot . . Bardersau récapitulstit
v Cnargementa_no['\\gtuue Recherche avancée B j
Rétrence destinataire RéfErence expedition 1 Compte GLS
Hom du destinatsirs Nom du corkact Uiz stacr
[ [ [ i
Pays de destinaticn ZipCode Yile
Huméro de colic France GLS Group TrackID BLS Group Number

| 1o Corkast Advessa 1 drasss 2 Adrasse ZipCods: o Cods Pays o] Référence 2 B
CONTACT RLE 9959 A
64 2702000 140 e TesT TEST ooR o0 R
63 ZEA0EN 15 R ALICE RAISDN SOZIALE CONTACT RLE ADR2 HORD WEAL L
€2 26002010 158 A ALICE FAISON SOCIALE contact RLE aoez “OR3 el WL
61 26,/10/2010 157 (== ALICE RAISON SCZIALE CONTACT RUE ADRI RORS FHT A4 L
60 Z6A0/2010 15 R ALICE AAISON SOCIALE CONTACT RLE ADR2 ORI oA hL
! 159 26/10/2010 155 EBR ALICE RAISDN SOCIALE CONTACT RUE ADRZ HOR3 PR A NL
158 Z6A0M0M 154 EER ALICE AAISON SOCIALE CONTACT RLE ADR2 WOR3 oA hL
187 261072010 153 EBR refl ALICE RAISON SOCIALE CONTACT RUE ADRZ ORS P09 A HL ref2
15 ZEADEOW S TEST TEST aoR. s1m R
185 Z6A0ZAMN 1E TEST TEST ADR, o FR
154 2671022010 150 e TEST TEST ooR o0 R
153 Z6A0/2010 3 NP 2501369205 SERVICE NUIT AGENCE TOULOLSE, 1, FLIE WICHEL LABROLEEE 6P 12030 ey FR
152 2641042010 2 (U] AZNLIT TESTRLIT ADRESS1 31000 FR.
150 ZEF10/2010 147 &3 EKPRESE EXPRESS TO10 RUE 29700 FR.
@ ZEADON 1B P 041348 WPREVAR M. (CENTRE DE SAMTE DENTAIFE 109 RLIEDE VILLARS 032709 1626 59220 R
W8 2541072010 147 EBP SUEDE SJEDE RUE 9979 SE

Résultat de la recherche
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Sélectionner le nom de I'imprimante et cliquer sur le bouton « OK ».

pu | 25/10/2010 | Au | 271042010

2ix|

~ | mprimante

R Mam: frigpn1 4p047 Froprigtés... | & GLS

r Etat: Prét o |

Mo Tuope : HF Laser)et GP keur

r Emplacement :  http: A#frdpt3300:631 Aprinters/frapn014p047 fr by = |

Commentaire :

Pa:

E — Papier 1~ Drientation

Nl_u Taile: |A4 Ll A  Partrait oup Mumber

Source |Sélecti0n automatique L‘ * Paysage
Cantact
m] oK I Annuler

165 | IALE %CONT.\".CT RLE
164 | 27/10/2010 160 BP TEST TEST 4DR.
163 | 281072010 159 EEP | i.\\LICE (RAISON SOCIALE {CONTACT RLE ADRZ
162 | 26102010 158 EEBF‘ WLICE (RAISON SOCIALE ECONTHCT \RLE ADR2
164 | 26102010 157 EBP JALICE RAISON SOCIALE (COMTACT RLE ADRZ
1el 2a 1042010 156 EBF | ALICE (R SOR SOCIALE ICOMTACT RLIE ADRZ
159 | 26/10/2010 155 EEP WALICE RAISON SOCIALE ;CONT.\'ACT RUE ADR2
158 | 261072010 154 [EEP ALICE RAISON SOCIALE COMTACT RUE DRz
157 261052010 153 'EBP ref1 IBLICE (RAISOM SOCIALE COMNTACT RLE ADRZ

Le bordereau récapitulatif s’ouvre dans un fichier pdf. Vous avez la possibilité de I'imprimer,
le sauvegarder ou bien de I'envoyer par mail.

a8l
e A= \Q 100 % x /° -~ "g)’l @ 1 s 3

== =
“’, HTiAL Hm POF Hm Emav‘lPDF‘

Bordereau récapitulatif du : 25/10/2010 au 27/10/2010 ua‘s

General Logistics Systems

SERVICE NUIT AGENCE TOULOUSE. Compte ;2501369209

Date Produit Destinataire Raison social e Adresse 1 3 il Gls Trackid

26£ 1042010 8| 1znum TESTHUIT ALRESS 1 300 (TOULOUSE

26/ 1042010 8| 2501369205 SERMCE NUIT AGENCE TOULO | 14, RUE MICHEL LABROUSSE 31037 [TouLouSE cEDEX

Sous Total : 10,00 Kg répartis sur 2 cot

IT -RESERVE TEST INTERNET Compte : 2501369229

Date Produit Destinataire Raison socid e Adresse | @ wille Gls Trackid

251042010 L RUE TWKIF?.

251042010 L RUE ZWKISFE

251042010 L RLE ref supl refsup? | ZuKasPy

251042010 R ISCN SOCHALE. ALRA ZUKIASPA

2549042010 FAISCN SOCALE RLE Rersupt  |rersupz |z

2510/2010 RSN SOCHALE. RUE VILLE IWK2ERC

251042010 ALICE R SCN SOCIALE RUE ILLE refaupt refsupz | zukasrp

2541042010 ALICE RAISCN SOGIALE FUE VILLE retz TSP

250/2010 ALICE RAISCN SOCIALE. RUE VILLE refz ZW2EPG

2541042010 ALIE RAISCN SOGIALE FUE VILLE ZW2EPH

251042010 017437 DR ENGELBERT KOCH FREIBURGER STR. 26 7774 [HoHEERG ALLE ZWKISPI

251042010 050766 FHONE CENTALCLINIC 5.4, | DR GACHET 1204 GENELE ZWK2SPI

2549042010 GB ANGLETERRE FLE 129 2 [TEST ZWICIASF

25£10/2010 SLECE FLE TEST ZWIZASPL

P
1
1
1
1
1
B
1
2511042010 1| ALIE RAISCN SOCIALE RUE VILLE ez ZWK2EFF
1
1
1
1
1
1
2

250/2010 APREVA R, CENTRE DE SANTE DENTAR DENA I 0200EAN

2541042010 1% EMPRESS KERLAZ 200EAC

2641042010 2| TEST TOULOUSE 0200M0H

2711072010
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Exportation de I'historique des expéditions

Cette option permet d’exporter I'historique des expéditions en mode manuel ou automatique
dans I'un des 4 formats de fichiers disponibles :

. Excel
. XML
. Texte avec le séparateur « | », « ; », « tab » ou avec une longueur fixe
. Ccsv

En mode Manuel :

A partir du menu « Gestion des expéditions », préciser les dates souhaitées.

Appuyer sur le bouton J pour lancer la recherche.

Sélectionner les expéditions souhaitées.

Cliquer sur le bouton ﬂ

Choisir le format de fichier souhaité : Excel, CSV, XML, Texte avec I'un des séparateurs
« | », «; », «tab » ou Personnalisée

Expart Excel

Export XML
Séparakeur |’ Expoart Texte *
Séparateur ;" Export C5Y
Séparateur Tab Export \Winexpéd

Export Personnalisée

Clivquer sur ¢ houton L
Chaoigir e format de fchier pour

"X tat le 1'hids que
Lancer la recherche Précizer les idaies I'exportation de I'ilstoriqu

Export Excel

o - Bachurcha svmcis
Export xML
Sépatakeur '[! | Export Texte J
Séparakeur ;" Export C5Y
Séparakeur Tab Excport wWinexpéd

Export Personnalisée

Préciser le répertoire pour sauvegarder le fichier, cliquer sur « OK ».
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Sélectionnez un répertoire... x|

Exportation de la table historique au Format TET

.,j sav_template ;I
= I Winexped
. ) DAT |

.,:] export_destinataire
) = :port ition
s ) INSTALL

4| - | ]

Dossier Iexpart_expeditian

Créer un nouveau dossigr | [0]4 I Annuler |

A

Le message d’information apparait et précise le chemin d’accés du fichier généré.

Gestion des expéditions x|

\lj) Export ¥L3 terming @ Ciiglsitest)winexpes!GlsWinExpes_201010271 7003825, «Is

En mode Automatique :

Se placer dans le menu Fichier >> Configurer >> Exportation Automatique.

) Menu Principal GLS Winexpé C:hgls'tes
Fichier Commandes Destinataires Excpéditions Ir
| Configurer r m Exporkakion Automatique
kil r i3estion des comptes GLS
Options r Gestion des périphériques

Quitter Gestion des utilisakeurs

Imparkation Fichiers Alpha

Quitker sans archiver

Importation Winexpé 3 | 4

Parametres généraux

Paramétres personnalisés
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La fenétre « Configurer I'exportation automatique des expéditions » s’ouvre. Elle est

composeée de 5 parties :

4. Configurer I'exportation automatique des expéditions I ] 25
-Type d'exportation -Planification 3 Info
= Exporter sur disque local ou rézeau B Automatique (a chague expédition ou annulation) -

) r —
Chemin |C:\Qs\tast\WinexpeéJD\exportfexpechtion ‘ D ‘;‘ Telsesles]| Bmindtes 2 <
{*) A Pédition du hordereau récapitulatif
1 {7} Exparter sur un serveur distant (FTP) () & la fermeture de I'application
SErveur iftp.gjs-france.com | 2
************* — Format d'exportation
Paort |7'2_i-| I;f) ®LS
Utilizateur iscmoxt | IC:} C5v ;2
S — () TEXTE avec séparateur -| 3
(#) TEXTE avec langueur fixe
|C‘J ML
| Fubrigues disponibles |E | Rubriques choisies | B |
CHARGELR SECOMNDAIRE |- |=
SYSTEME 4
CODE UTILISATELR.
MO UTILISATEUR
%REFERENCE 1 E
|REFERENCE 2 El
REF DESTIMNATAIRE
MO ou RAISON SOCIALE =
MO DU CONTACT
TEL DL COMTACT
MOBILE DU COMTACT
Edidis| L DU CONTACT
MDRESSE 1
ADRESSE 2
ADRESSE 3
ZIPCODE
WILLE
CODE PAYS
URL TRACKING —
REF OPTIOMNA [+ ':
-Etat du traitement automatique
5 1 ACTIF (%) INACTIF {manuel autarizé)

1- Type d’exportation

Cochez I'un des deux modes d’enregistrement possibles :

- en local (disque dur ou réseau)

- sur un serveur distant (FTP).

2- Plannification

Cochez l'une des 4 fréquences de génération du fichier possibles:
- Automatique (a chaque expédition ou annulation)

- Toutes les x minutes : Précisez le nombre de minutes souhaitées
- A I'édition du bordereau récapitulatif

- A la fermeture de 'application

3- Format d’exportation

Cochez I'un des 5 formats de fichiers possibles :
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- XLS

-CsVv

- Texte avec séparateur « Tabulation », « ; », « ,» , « [» ou autre
- Texte avec longueur fixe

- XML

4- Choix des rubriques

Sélectionnez les rubriques de votre choix.

5- Etat du traitement automatique

Cochez I'un des deux modes possibles :

- la case « ACTIF » pour activer I'exportation automatique.

- la case « INACTIF » pour avoir I'exportation manuelle, personnalisée.

Appuyer sur le bouton « Sauver » pour enregistrer les données.
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8) Le suivi colis

Cette fonction permet de visualiser 'acheminement du colis sur le site internet GLS a partir
du menu « Expéditons » du logiciel.

Choisir le menu « Expéditions » de la page d’accueil.

Fichigr Commandes Destinataires Expéditions Imparter

La page « Gestion des expéditions » s’ouvre.

Sélectionner I'expédition souhaitée, cliquer sur le bouton

Cliquer sur le bouton " Tracing'

Gestion des expéditions

HElelaE XK 2

Du | 2941043010 \D Au | 29/10£3010 }D

[v] Chargement automatique %cherche avancée E|
Référence destinataire Référence expédition 1 Compte GLE

I J ‘ 5
Mom du destinataire Mam du contact Utilisateur

| | I fr by v
Pays de destination ZipCode Wille:

r 1

[ = | [

Numéro de colis France GLS Group TrackID GLS Group Number

I \ J

| L] AJ Date QJ Calis §| Produit AJ Référence 1 Q Ref Destinataire %] Mam §| Cantact .x] Adressze 1 §| Adresse 2 QJ hdresse 3 g] ZipCode LQ Code Pays LQ_R

227 1971072010 196 EP TEST TEST ADRA 31000 FR

Sélectionner le colis souhaité.

Le suivi de votre colis s’affiche.

J#: GLS France | Yotre suivi de colis =&} x|

g‘ Informations :
\ 0 825 34 34 34 (0,15 € /mn)
| Infos colis destinataires :

, 0899703100

(1,35 €/ appel et 0,34 €/mn)

A propos de GLS

Hews Lista Imprimeg) | Treuvez chdessous es informations
Parcel ~| détaiiees qui vous aderont & utiiser
Express parun point-virgule, s signe - ou uns Ia fonctionalté Track & Trace"

Services Optionnels
Expédier avec GLS
Fonctionnalités en ligne

Entrez voire ou vos puméros de colis
internationaux (11 chitfres) afin de
connalitre [istorique de vos snvois

et e statut détalllé d= leurs parcours.

Détails Expédition

Teélechargements 002! T
Pt ooie 121 1523140180008 Veilez'a séparer par une virgule, un
S e polnt virgule ol par e signe = les
- - . 001550000FR gifférents numeros de colis
Carte du site  Mentions legales
AGAP ARCHI Pour une recherche sur vos
expédtions natienales. entrez votre
Lkg “Nom d'utlisateur et votre ‘Mot de
Business-Parcel passs dans lespace réservd o
GLE Login” en bas a gauche de
Historigue I'Scran

Your GLS Login Date = Heurs Dépot GLS Ie Evénsment Evénement L

dutiisateur

vorce e
(=¥ cion

INTIAL

FRO031 Touleuse, France 0.100

Cliouez sur "0K" oour valider vetre saisic et obtenir

Si cela ne fonctionne pas, merci de vous rapprocher de votre attaché commercial GLS ou
espondant informatique GLS pour vérifier votre configuration.
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9) Les alertes emails
Cette option permet d’avertir par E-mail votre destinataire de I'expédition de ses colis. A la

réception de ce mail, il aura un lien url pour effectuer le suivi de ses colis sur le site Internet
GLS.

Choisir le menu « Expéditions » de la page d’accueil.

Fichigr Commandes Destinataires Expéditions Imparter

La page « Gestion des expéditions » s’ouvre.

Sélectionner le ou les expéditions souhaitées, cliquer sur le bouton J
Choisir 'une des deux options possibles :

- Alerte email en attente : visualisation de toutes les expéditons éditées contenant
I'email du destinataire ou I'alerte n'a pas été envoyée.

- Alerte email sur sélection : visualisation de vos expéditions sélectionnées dans le
menu « Gestion des Expéditons » contenant I'adresse email de votre destinataire.

Alerte email en attente

Alerte Email sur sélection

Remarque :

L'adresse email du destinataire doit étre renseignée au moment la création de I'expédition
pour envoyer l'alerte email & votre client. Il n’est pas possible de le faire a postériori.

Si le paramétrage du compte Email expéditeur n’est pas renseigné ou incorrect, ce
message d’erreur apparaitra :

Alertes emails x|

x L'adresse email de 'expéditeur n'a pas été définie dans les paramétres générau |
Impossible de conkinuer, ..

Dans ce cas, vous rapprochez de votre commercial ou correspondant informatique GLS pour
effectuer le paramétrage.
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a) Cas 1. Alerte Email en attente

Dans le cas « Alerte email en attente », toutes les expéditions contenant I'adresse email du
destinataire, s’affichent.

Effectuer votre sélection ou bien appuyer sur le bouton « Tous » pour la prise en compte de
toutes vos expéditions.

B Alertes emails

i

TABLEAU DE BORD DES ALERTES EMAIL I
Liste des envois en attente pour chaque contact.

Tous

A b
x

Date expé
Ervover
12/1042010 BL 95 AUTO BILAN CTA 12335 alice, Hcco@gls-F rance, com Annuler
1271072010 BL 97 SARL AUTO COMTROLE 12336 alice, ricco@gls-F rance, com
1271072010 BL %6 SARL CONTROLE TECHMIQUE GARDAMMNAIS 12337 alice. ricco@gls-F rance. com
1271072010 BL 93 SARL SOWMARA 12339 alice, ricco@gls-F rance, com
121072010 BL 92 GREASQUE ALUTO COMTROLE 12340 alice. riccoi@gls-F rance, com
1271072010 BL 95 ACO SECURITE 12691 alice, ricco@gls-F rance, com
121072010 BL &7 CONTROLE TECHMIGQUE DU POMT WERT 12559 alice. riccoi@gls-F rance, com
1271072010 BL & CCTh DE BELLEGARDE 12690 alice, ricco@gls-F rance, com
141072010 BL 2 CEMTRE DE COMTROLE DE LA DOMEE 125830 alice. riccoi@gls-F rance, com
141072010 BL 1 CTR 12529 alice, riccoi@gls-F rance, com
1451072010 BL 9 CCTh SACME BRESSE 12834 alice, ricco@gls-F rance. com
140040 Rl A COTA NF RFITFGARDE A7RIN Alice. rirenl@els-F ranre. mom

Cliquer sur le bouton « Envoyer » pour transmsettre le mail a votre destinataire.

Un message d’'information sur la fin du transfert s’affiche. Appuyer sur « OK » pour valider.

Alertes emails x|

L.
\!}) Envioie des mails réalisé avec succés, .,
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Voici un exemple du contenu du mail envoyé a vos destinataires. Ce texte est a définir avec
le contact GLS qui fera votre installation.

Bonjour
Voici la liste des colis qui correspond a votre commande.
Vous pouvez effectuer le suivi en cliquant sur le numéro de colis:

N°205 url : http://test.gls-group.eu/276-1-PORTAL-
WEB/content/GLS/FR01/FR/5004.htm?txtAction=71000&txtRefNo=002C15W7

Ceci est un email généré automatiquement, merci de ne pas répondre.

GLS Services.

b) Cas 2 : Alerte Email sur sélection

Dans le cas « Alerte email sur sélection », sélectionner les expéditions ou I'alerte doit étre
envoyée.

=lol x|
TABLEAU DE BORD DES ALERTES EMAIL
Liste des envois en attente pour chaque contact.
Tous
29/10/2010 ACROSTOR "RCROPOST" TOPKAR™ 14318 alice, ricco@voila, fr

Effectuer une sélection ou bien appuyer sur le bouton « Tous » pour la prise en compte de
toutes vos expéditions.

Cliquer sur « Envoyer » pour transmettre le mail a votre destinataire.
Un message d’'information sur la fin du transfert s’affiche.

Alertes emails x|

L.
\!}) Envioie des mails réalisé avec succés, .,

Appuyer sur « OK » pour valider.
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Voici un exemple du contenu du mail envoyé a vos destinataires. Ce texte est a définir avec
le contact GLS qui fera votre installation.

Bonjour

Voici la liste des colis qui correspond a votre commande.
Vous pouvez effectuer le suivi en cliquant sur le numéro de colis:

N°205 url : http://test.gls-group.eu/276-1-PORTAL-
WEDB/content/GLS/FR0O1/FR/5004.htm?txtAction=71000&txtRefNo=002C15W7

Ceci est un email généré automatiquement, merci de ne pas répondre.

GLS Services.
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10) Création et impression automatiques d’expéditio n(s) a partir
d’un fichier de commandes

Cette option permet au logiciel Winexpé d’intégrer automatiquement votre fichier de
commandes depuis un répertoire prédéfini, selon un modéle (voir chapitre V1), puis de lancer
automatiquement I'impression des expéditions qu'il contient.

Pour I'activation de cette fonctionnalité, une identification est nécessaire pour accéder au
menu de configuration. Vous rapprochez de votre commercial ou correspond informatique.

Utilisation de cette option dans le menu « Gestion des expéditions »

Choisir le menu « Expédition » de la page d’accueil.

Fichigr Commandes Destinataires Expéditions Imparter

Appuyer sur le bouton Nouveau J
Cliquer sur le bouton vertical « LOT ».

Cette fenétre est composée de 8 parties :
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) Gestion d'une expédition C

=101 %]
PERIPHERIQUES 1 EXPLOITATION 2 INFORMATION ©
Imprimante Compte GLS Iy I
[F4 PC4 - 2501369229 IT - RESERYE TEST INTERNET - Poste frgpu2a0d042
Balance Produit internet active.
i FDmtanmlabel THICOM
| 'l 12 EP Business-Parcel vl Pratocols - HTTE
COORDONNEES DESTINATAIRE 3 ) Destinataire —‘%ﬂ Commande [ . Chercher IF‘_’ Effacer STATISTIQUE 7
Mo OQ| Date -%l Caliz Ql PRODUCTND -AJ Référence 1 -_'Q Ref Destinataire QJ Mom w%] Contact C%l adreB | | W REférence destinataire
=l | —_—
= il |
% Quantité
&
‘E Poids Total
T | 0,00 |
o
-
. om TRACE 8 Log
ol -
[« [*]
« Interrompre |° Info rejet ”‘? Réintégrer |
Mo o]  Date a]  colis o] PRODUCTNO @] Référerce1 ofRefDestinatairea]  Mom g of
¥ B
..}
KN | 1*]
Se— . = -Mode duto,
INFORMATIONS EXPEDITION | Colis en cours | 24 @, Effacer
Date expédition souhaitée - Type de poids —————— Quantwta oFFlcy @
| 0841142010 E ) Détail i
REference supplementaire 1 ~ Puu':lmrﬁ-t_éﬂa 4
| | %) Lnitaire ] UU|
Référence supplémentaire 2 a F Poids Total Eal
[ | 1 Global oo

1- PERIPHERIQUES : choisir votre imprimante et votre balance

FLRIPHERIQUES
nofmte
woa
Niwns

Pour modifier 'imprimante et/ou balance sélectionnées, il faut utiliser le menu déroulant pour
visualiser la liste des imprimantes et/ou balances paramétrées (icbne « fleche orientée vers
le bas v|).

2- EXPLOITATION :

Dans le cas ou le compte expéditeur et le produit ne sont pas renseignés dans votre fichier
de commandes.

Choisir votre compte expéditeur et votre produit via le menu déroulant.

ExXPLOITATION
e il

1Y 11 - Y IWTTET -
o

3- COORDONNEES DU DESTINATAIRE
Cocher la cas€Eommande.

Cliquer sur « LOT».
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Cocher la case Commande

COORDONNEES DESTINATAIRE [ Destinataire | ) chercher |[¥ Effacer
l=
Mo o Date o Coiis af FRODUCTNG o Référence 1 o RefDestinataire @ Mom o Contact o adnB] | W
= | ™
™
T
Iy
=
-
o
-
[+]
Kl D

'
Cliguer sur "LOT"

4- IMPRESSION

Activer le mode auto : déplacer le boullide OFF & ON. Le voyant vert apparait.

Mode Auto,

DFFan;IIN &
e

Lancer I’éditi_o_ln automatique de vos commandes @uiygntsur le bouton de la

fleche

Les éditions automatique vont étre réalisées ectifimde I'ordre chronologique de
l'intégration de vos fichiers commandes.

Dés l'activation de ce mode, chaque fichier déposi@ns le répertoire source (défini lors
de la création du modele), sera automatiquement idgré et imprime.
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5- INFORMATIONS EXPEDITION (facultative)

INFORMATIONS EXPEDITION  Colis en cours

Quantite

Date expedition souhaitée Type de poids

| 26/10/2010 | E ) Détail 1
Reférence supplémentaire 1 Proids Unitaire

| | * Unitaire

Reférence supplémentaire 2 .ﬂ. F‘mds Total

| | 3 Global I

Dans le cas ou le nombre de colis et le poids ne so nt pas renseignés dans votre
fichier :

Par défaut, la « date expédition souhaitée » est la date du jour. Vous pouvez la modifier
pour préparer, éditer et expédier vos colis a une future date (J+1, J+N).

Renseigner les références 1 et 2 si besoin.
Choisir I'un des deux types de poids proposes :
e Unitaire : Poids saisi identique pour chaque colis des commandes intégrées

e Global : Poids divisé par le nombre de colis de chaque commande.

Saisir la quantité et le poids.

6- INFORMATION : login, nom de 'ordinateur, statut de la connexion, nom du protole utilisé
(HTTP ou TCP)

INFORMATION

¥ Ir

Poste : frzpn40d042
Connexion mternet active.
Fonction Umnilabel : THICO
Protocale . HTTP
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7- STATISTIQUE : Comptabilise le nombre de colis et réalise la somme de poids de toutes
les expéditions pour la référence destinataire sur la journée d’exépditon en cours.

STATISTIQUE

REférence destinataire

Quantité

([ o

Poids Total

8- TRACE : permet de visualiser les étapes de I'impression de chaques expédition et
consulter les logs (cliquer sur le lien (Log comme ci-dessous).

TRACE Log
Validation QO
SEV wmque-gs gls-holding net 20
Encodage
Conutnumcation

_+_
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IV- GESTION DES DESTINATAIRES

Ce menu permet d’ajouter, modifier, supprimer et exporter des destinataires sans entrer
dans le menu « Expéditions ».

Dans le menu principal, aller dans Destinataires > Administrer

Fichigr Commandes Destinataires Expéditions Importer

Adminiskrer

Une nouvelle fenétre s’ouvre :

%, 7 . T
¥ Gestion des destinataires
S "
LS X v’

[[] chargement automatioue Recherche avancée E|

Reférence destinataire Mom du destinataire Mom du contact

Pays de destination ZipCode Wille:

]|
Mo qJ |dentifiant QJ .Nnm \ﬁ Nnm Contact ¥| Code Prnduit QJ COMPTE GLS :d Chargeur 2 Cd Adresze 1 %| EI|
< 0
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Cette zone permet de faire une recherche dans la base des destinataires en fonction des
critéres spécifiés :

[] chargement automatigue Recherche avancée E|

REférence deztinataire Mom du destinataire Mom du contact

Pays de destination ZipCode Wille

ch t automati ] :
[ chareement : Cette case cochée, permet de charger automatiquement les

destinataires a I'ouverture du menu « Gestion des destinataires ». Cette option sera effective
au prochain chargement de la fenétre.

Descriptif des fonctionnalités de chaques boutons

Ajouter un destinataire

Rechercher

S

ey
e

Effacer la saisie

Editer le destinataire sélectionné
}6 Supprimer le(les) destinataire(s) sélectionné(s)

| =]

l
s Exporter les résultats de la recherche
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1) Création d’'un destinataire

Cliquer sur

La fenétre suivante apparait :

% Gestion d'un destinataire E]
2 Info
|dentifiant
Raizon Sociale ou Mom
Mom du contact Téléphone
hdresse 1 Mobile
hdresse 2 Email du contact
hdresse 3 Mote
Pays de destination Code Postal
v
Wille
CPTIONS COMMUNES & TOUS LES COMTACTS DE MON DESTIMNATAIRE
Compte GLS
v
Produit
v
Identifiant MUIT
1]

Saisir les coordonnées du destinataire, cliquer sur « OK » pour valider.

Les données minimales et obligatoires __ a renseigner sont les champs de couleur orange.

2) Modification, ajout et suppression d’un destinat aire

Pour modifier, sélectionner un destinataire, cliquer sur le bouton ~!. Saisir les nouvelles
données puis valider par le bouton « OK ».

Pour ajouter, sélectionner un destinataire, cliquer sur . Saisir les données
supplémentaires : nom du contact. Valider par le bouton « OK ».

Pour supprimer un destinataire, faire une recherche pour avoir la liste des destinataires.Se

positionner sur le ou les destinataire(s) et cliquer sur : g pour valider.
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SIRSLEINSIP v 320

[[] chargement automatique Recherche avancée
Référence destinataire Mom du destinataire Mom du contact
Pays de destination ZipCode Wille:

Mo ) Identifiant o | o) COMPTE GLS 4f Chargeur2 of Adresse 1 o) Adresse2 o) Adresse3 ) CodePostal @) Ville @) CodePays |

! 75001 RiRlS PR

3) Gestion des groupes

Cette option permet de regrouper un ou plusieurs destinataires dans un ou plusieurs
groupes.

A partir du menu principal, aller dans Destinataires > Administrer les groupes.

Fichier Commandes Destinataires Expéditions Importer 7

Administrer les destinataires

Administrer les groupes ||

La page « Gestion des groupes de contacts » s'ouvre.

Appuyer sur le bouton J saisir les champs « Code » et « Libellé » correspondant au
nom de votre groupe.

:. Gestion des groupes de contacts
vj@a ¥ 9 + =
Code de regroupement

| e |

Code Libellé

|groupe 1 | |u:|est1'nata1'res nationans)

Appuyer sur le bouton « » d’ajouter ou attribuer pour la premier fois des destinataires

a votre groupe.

La page gestion des destinataires s'ouvre.
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Appuyer sur

HojeEl | XA

Reférence destinataire

)

Recherche avancée

hom du destinataire

pour lancer la recherche .

Mom du contact

v

Pays de destination

ZipCode

ille

v||

=lof>

Groupe de contacts

| hd |

adresse 2 B

Mo @) Identifiant @) Code NUIT

Mom Contact ACncha Produit ) COMPTE GLS &) Chargeur 2 4
|G
BFP

Adresze 1 )

113 48 APAWE SUDEUROPES 0 23-26, &V, EDOUARD GRINDA

114 5D APAWE SUDELUROPESS EP 0 1, AVENLIE DE MILAM ROCADE S&IMT-CHARI
115 51 APAVE SUDEUROPES? EP 0 PARK NORD METZ TESSY

116 52 APAWE SUDEUROPESS EP 0 ESPACE WERMNEDE M® 2 ZAC LES WERMNEDES
117 B3 APAVE SUDEUROPESS EP 0 3, RUE CHARLES PEGLIY

118 9 APAWE SUDELUROPES EBP 2601365229 0 RESIDEMCE LE DESK RLIE DE PARATC.C BP
119 54 APAWE SUDEJROPESD EP 0 17, RJE PIERRE MARIE TOUBOULIC Z.1 DU PONT MELF
111 |4¢ ARAVE S1INF] IRORE AT ] N A& BHIF MARCF RINEEON TROHRMODOTF RFE 1a |

Sélectionner un ou plusieurs destinataires et cliquer sur ﬂ pour valider votre sélection.

& Gestion des groupes de contacts
Hoeal | X

Code de regroupement

=lsx]

5/50)

=

Code Libellé

|gmupe 1 | |destinata\ res nationauz

dentifiant \ Nom | om Contact 3 adresse 1
MPAWE SUDEUROPEAS
APAWE SUDEUROPE44
APAWE SUDEUROPE4S

APAWE SUDEUROPEA?

Adresse 2 Adresse 3 % Code Pays T
22-26, AV, EDOUARD GRINDA
1, AVENUE DE MILAN

PARK MORD

ESPACE VERMEDE N® 2

3, PLE CHARLES PEGUY

ROCADE SAINT-CHAl
METZ TESSY
ZAC LES VERMEDES

PERPIGNAR
PRINGY CEDEX
PUGET SUR ARGEMS
ROAMMNE

APAWE SUDEUROPEAS
APAWE SUDEUROPEAS

| S—
Le bouton — permet d’enlever un ou plusieurs destinaires sélectionés.

ﬁ
Le bouton J permet d’actualiser/effacer votre saisie.
Appuyer sur le bouton ‘ J pour enregistrer votre groupe.

Le bouton J permet d'éditer le groupe pour effectuer des madifications :
- libellé du groupe

- affecter ou désaffecter des destinataires
Appuyer sur le bouton ‘ @ pour sauvegarder les données.
Pour supprimer le groupe, cliquer sur le bouton J pour éditer le groupe.
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Cliquer sur le bouton J pour valider la suppression.

Visualisation des groupes existants :

A partir du menu principal, aller dans Destinataires > Administrer les groupes

Fichier Commandes Destinataires Expéditions

Imporker 7

Administrer les destinataires

Administrer les groupes ||

La page « Gestion des groupes de contacts » s'ouvre.

Cliquer sur le menu déroulant pour sélectionner le nom du groupe recherché « groupel ».

JJJJJJJ +|=

Code de regroupement

Libelié

Adressez 4

2] code

Adresse 1 4

2] nomContact %

Identifiant B Hom Adresse 3

Le contenu du groupe s'affiche :

& Gestion des groupes de contacts — & x|

Alolela e =

Code de regroupsment

Code Libelle

laroupe 1 | [gestinataires nationau

|dentifiant 2 Mom Mom Contact 2 Adresse 1 adresse 2 Adresse 3 A Cods Postal ‘Y

MPAWE SUDEUROPES
APAWE SUDEUROPESZ
APAWE SUDEUROPES T
APAWE SUDEURCPESD
APAWE SUDEURDPES

APAWE SUDEUROPE4Z
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4, RUE DES DRAPERIES

515, CHEMIN DU PETIT PLAN

24, CHEMIN DE LA TOUCADE BATIMENT A

17, RUE PIERRE MARIE TOUBOULIC Z.| DI POMT NEUF
RESIDEMCE LE DESK. RIUE DE PARATOIO E
&, RUE mARCEL BLISSON TECHMOPOLE DE LA

(ST CTR AL MONT D'OR.
SAINT JUST

RODEZ

ROCHEFORT CEDEX
BASTIA CEDEX
MOMTLICOR




4) Exporter les destinataires

Cette option permet de récupérer une sélection ou la liste entiére des destintaires dans I'un
des 4 formats de fichiers disponibles :

- Excel
- CSsv
- XML

- Texte avec le séparateur « | », « ; », « tab »

A partir du menu principal, aller dans Destinataires > Administrer les destinataires

Fichier Commandes Destinataires Expéditions Imparker ?

j

Administrer les destinataires

Administrer les groupes

La page « Gestion des destinataires » s’ouvre.

Appuyer sur le bouton J pour lancer la recherche.
Choisir une sélection ou la liste entiere des destinataires.

Remargue: Vous pouvez choisir les colonnes en affichage et pour I'exportation des
données.
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Exemple : Pour enlever la colonne « No » au niveau de I'affichage, décochez la case
correspondant a ce champs.

Case décochée—_| Mo sélectionner les colonnes,.,  F

¥ | Dat
e o%? Calpet
v | Colis |
= h | Copier 12 ligne

—+— v | Produit
] _UJ Tout copier
v | REférence 1
= El Coller
¥ | Ref Destinataire
T Mom g Exporter la table vers Excel...
v | Contact B Exporter la table vers word.
v | Adresse 1 |_| Exporter la table vers XML...
v | Adresse 2 = IMQFiMmEL . ..
¥ | Adresse 3 @
] Graphique. ..
ZipCode

Code Pays
Référence 2
Zompke GLS |
Chargeur secondaire |
ZI TRACKID
ZI GLSNG
Z‘ Poids

ZI CQuantigme
ZI Total Calis
ZI Ltilisateur

Cliquer sur le bouton ﬂ

Choisir I'un des trois formats de fichier : Excel, CSV, XML, Texte avec I'un des séparateurs
«|», «;», «tab ».

=l o ol

Export Excel

Expart XML

Export Texte »

2l

Séparateur '|'

Sé&parateur )

Séparateur Tab
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Préciser le répertoire pour sauvegarder le fichier, cliquer sur « OK »

Sélectionnez un répertoire... ed |

Exportation de la table historique au Format TXT

----- {0 sav_template ;I
EHCT) Winexpes

F-05) DaT

----- ) =cport_destinataire

----- {7 export_expedition
() NSTALL

J ..... |':";I -
« _ | _rl_l

Diossier : IN-:uuveau dossier

| Créer un nouveau dossier I Ik | annuler |

v

Le message d’information apparait et précise le chemin d’accés du fichier génére.

Gestion des destinataires x|

\11) ExportTexte kterming : Cholsitestibinexpesiexport_destinatairelGlsWinExpes_201011021453334 4 kxk
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5) Importation des destinataires
L'outil importation, permet d”intégrer votre fichier destinataires par deux méthodes :

- selon un modéle créé : se référer a la partie « V- CREATION DE MODELE POUR
IMPORTION DES FICHIERS DESTINATAIRES/COMMANDES » pour avoir la méthode de
la création du modéle.

- de récupérer les destinataires de votre ancienne version de Winexpe, v3.X ou v4.X.

Partie 1 : Importation d'un fichier destinataire av ec un modeéle deja créé

Votre fichier destinataires doit étre enregistré au format « .csv » ou « .txt » (avec le
délimiteur « ; »).

A la page d’accueil, sélectionner le menu Importer

B Menu Principal GLS Winexpé C:'gls' test’, Winexpeb', Win

Fichier Commandes Destinataires Expéditions

La page « Wxplmport » s’ouvre. Cliquer sur le menu Importer > Destinataire.

g WxpImport - Menu Principal

Fichier Importer Modéles

| Destinataires
I~

Crlﬁ%mandes

La page « Importation destinataires » s’ouvre.

s Importation de Destinataires =lal x|
" G| A Hl < e
@ | %0 # & =@

Liste des modéles

pol.ini Emplacement Filtre nom fichier

fient2.int [ DATACEIE ‘D [

Eestin it

estilyt R ini Fichier 3 importer Traitement

Uiin destin.csv - Ajouter -

Destinataires intégrés

Nom Code 7 » o] Code ] Codh
Ho <\| Idertifiant 34 Ham #cmm #P’mt 4 Adresse 1 #AdressaZ#Adresseﬁ # Gy 24 Wil ’§| ]

K| ] ol

Destinataires rejetés Info reist @ | | Réintéarer é2
Identifiant 3 hlam A Hom Contact 3 ddresse | 2| CodePostal 2 Ville Acode Pays]  TEL 2 #obile ]
]

[~

| | ]
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Dans la partie de gauche « Liste des modeéles », sélectionner votre modéle déja créé.

Lizte des modéles

apol.ini
client2.ini
destin.ini
destinEUR. ini
nuit.ini

Toutes les données suivantes sont prédéfinies dans la création de votre modele :
- Emplacement

- Fichier a importer

- Mode de traitement

Emplacement :

Un chemin d’accés est déja défini.
Emplacement
e gls eSO inexpes DATACS [P |m

Vous pouvez le modifier : appuyer sur le bouton ]B pour parcourir 'explorateur window et
sélectionner le répertoire contenant votre fichier.

Fichier a importer :

Ce champs vous propose la liste des fichiers présents dans le répertoire sélectionné
précédemment. Choisir votre fichier via le menu déroulant (cliquer sur I'icéne de la fleche

orienté vers le bas '|)

Fichier & importer
[destin,csv o
l:lestin.cs'u'

Mode de traitement :

Vous pouvez le modifier via le menu déroulant (cliquer sur I'icdne de la fleche orienté vers le
bas v|).
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Deux modes de traitements sont possibles :
- Ajouter : permet d’'intégrer les nouveaux destinataires

- Ecraser : remplace la liste actuelle par le contenu de votre fichier

Traitement

i jouter P [ -
W,

W jouter

Ecrazer

4
Appuyer sur le bouton J pour lancer I'importation.

Importation en cours d’exécution

" Importation de Destinataires ] =10 =i
=) — femg )
3] 2| @)

Jelal X))

Filtre nom fichier

G DATICSINP = |

Tiai nt

= | |r‘~iﬂ'_=i’:\' b

Destinataires intégrés

Mom - Code o | Code Cod;
il : |dentifiant * P £ , Ad 1 A z Ad e, Aill
o # ientifian # om 34 S 4 G # tesse %‘ resse ‘# resse # el 4 ille ‘*4 Pay:EI

Mobile

Code Postal

Adresse 1
ITE [ AGEM - ESTILLAC

y Mom Cortact ©

Cayenne CiTENNE APAVE SUDELR 3797 BIS ROUTE DE BADUEL 97300 CAYEMNE FR.
IKDurDu KOURGU APANE SUDEURC AWERUE PARIACABC f RLIE AUPRAT 9FIET KOURDL CEDEX FR.
|Mouwelle Calédonie NOUWVELLE CALEDOMIE A 1, RUE D4ME LECHANTELIR, FETde MOUMES CEDEX FR.
La Réunion L& REUMION APAVE SUDE A0 RUE ADCLPHE RAMASSAMY 7490 SAIMTE CLOTILDE  FR.
[+
4] | [¥]
_ 497

La harre de progression permet de
visualiser le stade du traitement
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Un message de fin de traitement s’affiche.

Importation de Destinataires El

\J) [ 03112010 17:13:45:54 ] : L'Importation est terminée, mais il v a eu des rejets |

Cliquer sur « OK ».

Une question apparait :

Importation de Destinataires ﬂ
L] E SDL&HWEZ vous visualiser les destinataires,
L
i | Man

Répondre « Oui » pour visualiser le résultat de I'importation, composé de deux parties :
L'intégralité des destinataires présents dans votre base de données.

La liste des destinataires rejetés.

& Importation de Destinatal =[]
- = -
»a | X2 3 5@
Liste des modéles
fapal.in Emplacement. Filtre nom fichier
liBntEsini or\gls testtWinexpes DATICs WP |D [
destin.ini
festinEUR.ini Fichier & imparter Traitement
it ini ‘destm‘csv - ‘ |AJouter - |
1423 destinataies | INombre de destinataires présents dans la base de données
. Nom Code Code ]
Mo Identifiant Mam Contact Produit Adresse 1 Adresse 2 Adresse 3 Postal Ville B
Permet de 277 77 ARAVE NORD-OLEST 43, BOULEVARD WINSTOR CHURCHILL FI0BE  LE MANS CEDEX 2
visualiser 307 76 APAVE NORD-OLEST TECHNOPOLIS- RUE ALBERT EIMSTEIN  BP 36117 53081 |LAVAL CEDEX 9
tous les 475 75 APAVE NORD-OLEST AVENUE DE LA CROIX VERTE 35653 LE RHEU CEDEX
destinataires 574 74 APAVE NORD-OLEST AVENUE DE LA CROIX VERTE 35653 LE RHEU CEDEX
673 73 APAVE NORD-OLEST RUE J.. COUSTEAU - 24 DE BEAUPLY  BP 657 35017 LA ROCHE SUR YOM CE
77z 72 APAVE NORD-OLEST 21 DES 4 CHEVALIERS ROND POINT DE LA REPUBLIGUE 17180 PERIGNY
EXed] 71 APAVE NORD-OLEST 1 RUE PIERRE 5IMON DE LAPLACE BP 3027 7012 MIORT CEDEX
970 70 APAVE NORD-OLEST 36, RUE DES FRERES LUWIERE EP 415 37174 CHAMERAY LES TOURS
10 69 69 APAVE NORD-OLEST 27, RUE VICTOR GRIGHARD - 2| DE LA BP 1107 86061  POITIERS CEDEX 9
1 68 68 APAVE NORD-OLEST 27, RUE VICTOR GRIGHARD - 2| DE La  BP 1107 86061 POITIERS CEDEX 9
12 67 &7 APAVE NORD-OLEST 2| DE KERPONT EP 730 - 68, RUE CLAUDE CHAPPE 56607 |LAMESTER CEDEX =]
[ [+
2 destinstaies rejetés | [Yombre de destinataires rejetés Info rejet @ | | Réintégrer 44
A Code Postal 3 Acods Pays ™ EN Mobile
Permet de
visualiserles> .. CAYENNE APAVE SUDELUR 3297 BIS ROUTE DE BADUEL 57300 CATENNE FR
de_s‘mata“'“ Kourou KOURDL APAVE SUDELIRS AVENUE PARIACABD / RUE WUPRAT 97387 KOUROUCEDEX  FR
rejetes Nouvelle Calédonie MOUVELLE CALEDOMIE & 1, RUE DAE LECHANTELR 95846 MOUMEA CEDEX  FR
La Réunion Lis FEUNICIN APAVE SUDE 10 RUE ADOLPHE RAMASSAMT 77490 SHINTE CLOTILDE  FR
= S APAVE PARISIENME IMMELIELE MAMATHAN  WPASSE DES Py 97122 B~ MAHBULT GU FR
2 7 APAVE PARISIENME “BATIMENT “"CALTPSO™ * 97200 FORT-DE-FRAMCE M FR =l
q T | (7]
[ 4
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Répondre « Non » pour visualiser uniguement les éventuels rejets.

=1oix]

(0]

£ Importation de Destinataires

Dea | X

Liste des modéles

=

==

iapol.ini Emplacement: Filtre nom fichier
E"E”Fz'_i”_i [engsitestiinexpe6\DATICS P \D [

estin.ini

destinELR, ini Fichier & importsr Traitement

Fmt'ml |dastin.|:5\f A | !Ajnuter - |

146 destinataires intégrés

Mom Code Code Cod
il A |dentifiant © Tl £ Ad 1 Ad 2 N ad 3 Aill )
o q entifian q lom «4 i # T ‘:&‘ resse %‘ rezse *4 resse # Postal # ille # Pay:E

=

12 destinataires rejetés

|Info rejetol | Réintégrer +4 ]
a T

TEL Mobile

Adresze 1 % Code Postal 4

49 ROUITE D "AGEM - ESTILLAC

% Mom Contact

7300 CAYENNE FR ‘

}Cayenne CAYEMME APAWE SUDEUR 3297 BIS ROUTE DE BADUEL

ll(numu KOUROU &P4WE SUDEURC AWENUE PARIACAEO f RLE ALUPRAT 97387 KOUROU CEDEX FR

Mouvelle Calédonie MOLWELLE CALEDONIE & 1, RUE DAME LECHANMTELIR F58db MOUMEA CEDEX FR |___

!La Reéunion L REUMIOR APAVE SUDE 10 RUE ADC LPHE RAMASSAM'Y 97490 SAINTE CLOTILDE FR

}8 8 APAWE PARISIEMMNE IMMEUBLE MANATHAR  IMPASSE DES Ps 97122 BAIE- MAHALILT GLIA FR

9 3 APAWE PARISIEMMNE "BATIMENT "CALYPSC™ " 97200 FORT-DE-FRARCE M FR ij
DN

K|

|[ O3f11/2010 17:13:145:54 ] ¢ L'Importation est terminée, mais il ¥ a eu des rejets |

Si un ou des destinataire(s) sont rejeté(s) :

Sélectionner une ligne, cliquer sur le bouton « Info rejet » pour connaitre le motif du rejet.
Effectuer la modification. Cliquer sur le bouton « Réintégrer » pour I'ajouter dans la liste de

vos destinataires.

Partie 2 : Récupération de la liste de vos destinat _ aires de votre ancienne version de
Winexpe v3.X ou v4.0

Une identification est obligatoire pour accéder a ce menu. Vous rapprochez de votre
commercial ou correspondant informatique GLS pour effectuer la manipulation.
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V- GESTION DES COMMANDES

Ce menu permet d’ajouter, modifier, supprimer et exporter des commandes. L'utilisateur doit
étre de type Expert pour y accéder.

Dans le menu principal, aller dans Commandes > Administrer

Fichier Commandes Destinataires Expéditions Imporker

[: adrninistrer

La page « Gestion des commandes » s'ouvre.

%= Gestion des commandes [%1
SIRIEISP v
["] Chargement automatique Recherche avancée El
Référence commande Date expédition souhaitée

| | =

Référence destinataire Mom du destinataire de la commande Mom du contact
Pays de destination ZipCode “ille
| 7| I
Iy :d Ref commands %l Ref supplémentaire %l Ref destinatairs %l om %] Mom Contact %l Date sauhaitée \%l Poids unitaire %l Quantité CQ Poids total %l Code B
=
= |
8| [*]
ﬁ
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Cette zone permet de faire une recherche dans la base des commandes en fonction des
critéres spécifiés :

[] chargement automatigue Recherche avancée E|

REférence deztinataire Mom du destinataire Mom du contact

Pays de destination ZipCode Wille

ch t automati ] :
[ chareement : Cette case cochée, permet de charger automatiquement les

commandes a I'ouverture du menu « Gestion des commandes ». L'activation de cette option
sera effective a sa prochaine ouverture.

Descriptif des fonctionnalités de chaques boutons

Ajouter une commande

Rechercher

S

ey
e

Effacer la saisie

Editer la commande sélectionnée
}6 Supprimer le(les) commande(s) sélectionnée(s)

| =]

l
s Exporter les résultats de la recherche
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1) Création d’'une commande

Cliquer sur ', la fenétre s’ouvre.
Deux possibilités existent :

1- Saisir toutes les données de la nouvelle commande puis cliquer sur « OK » pour valider.

#=Gestion d'une commande o ] 5 |
Référence de la commande Référence supplémentaire
Référence destinataire Date de création
| | E 02112010
Raison Sociale ou Mom
Mom du contact Téléphone
hdresse 1 Mabile
Adresse 2 Email du contact
hdresse 3 Note
Pays de destination Cods Postal |dentifiant contact
| | | L 9
ille Identifiant adresse

QPTIONS COMMUMES & TOUS LES COMTACTS DE CETTE COMMANDE
Compte GLS Date expédition souhaitée
| ] | =
Produit Poids Unitaire  Quantite Poids Total
| M | 0,00| | 1 0,00
Identifiant MUIT
| [}

Remarque : Pour les commandes nuits, le champs « Identifiant Nuit » doit étre
obligatoirement renseigné.

2- Renseigner la référence de la commande, puis sélectionner un destinataire déja créé en

cliguant sur le bouton E . Le menu « Gestion des destinataires » s'ouvre. Appuyer sur

%

I'icone de la loupe “—_! pour lancer la recherche.

Sélectionner le destinataire.

{
Clique sur J pour valider votre choix.
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T I8l

B CE NS % 520

Recherche avancée B
Référence destinataire Nom du destinataire Nom du contact
Pays de destination ZipCode Vile

) Mom Contact 2 Code Produit o) COMPTEGLS o) Chargeur2 o adresze 1 2 Adresse 2 Adresse 3
1 COULEURS 0 [11 RUE SAINT LRSULE

IBRCC 0 39 RUJE JEANNE D'aRC
3 3JCDIF 3 CDIFFUSION 0 8 BOULEVARD CHAMNZ'T
4 BLUE/STORE &6 BLUE STORE 0 86 GRAMDE RIUE
5 Wikl LINE B6 GRAMDE RUE WAN LINE 0 22724 PLACE DE LA REVOLUTION

Les données relatives au destinataire se pré-remplissent dans la fiche de la nouvelle
commande. Cliquer sur « OK » pour valider.

= Gestion d'une commande

Référence de la commande Référence supplémentaire o Infa

Reférence destinataire Date de création =
[z, | D 02/1172010

Annuler

x

Raizon Sociale ou Mom
[1.2.3. coULEURs |

Mom du contact Téléphone

| | | |
hdresze 1 Mabile

[11 RUE SAINT URSULE | | |

hdresse 2 Email du contact

Adresse 3 Mote

Pays de destination Code Postal Identifiant contact
R FRance ~| 31000 | 13361
ille ldentifiant adrezze

rouiou |

OPTIONS COMMUNES & TOUS LES CONTACTS DE CETTE COMMANDE

Compte GLS Diate expédition souhaitée

| | | =

Produit Poids Unitaire  Quantité Poids Total

| -] | o,00| | 1 | 0,00

Identifiant NUIT
| i

2) Modification et suppression d’'une commande

Pour la modifier, sélectionner une commande, cliquer sur le bouton -=—=1. Saisir les
nouvelles données puis valider par le bouton « OK ».

Pour supprimer une commande, effectuer une recherche pour avoir la liste des commandes.

A
Se positionner sur le ou les commande(s) souhaitée(s) et cliquer sur le bouton pour
la/les supprimer.
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Affiche la commande
sélectionnée. Effectuer les
maodifications sovhaitées

Supprimer les commandes

Lancer la recherche sélectionnées
= Gestion des commandes . =l
Wl i ) (o = = | %
| [ %] ) v B 5@

[] chargement automatique 'R.echerche avancée EJ

Référence commande Date expédition souhaitée

Référence destinataire Mom du destinataire de la commande hom du contact

Pays de destination ZipCode Wille

| il |

Poids total @y

5| Quantité o

% Pef supplémentaire 4 3] Mom Contact @) Date souhaitée & Poids unitaire

3) Exporter les commandes

Cette option permet de récupérer la totalité ou une sélection de commandes dans I'un des 4
formats de fichiers disponibles :

. Excel
. Csv
. XML
. Texte avec le séparateur « | », « ; », « tab »

A partir du menu principal, aller dans Commandes > Administrer

Fichier Commandes Destinataires Expéditions Imparter
[:' Administrer

La page « Gestion des commandes » s’ouvre.

Appuyer sur le bouton J pour lancer la recherche.

Choisir une sélection ou l'intégralité des commandes.
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Remarqgue: Vous pouvez choisir les colonnes en affichage et pour I'exportation des
données.

Exemple : Pour enlever la colonne « No » au niveau de l'affichage, décochez la case
correspondant a ce champs.

Case déﬂﬂﬂhéﬂ-.___ Mo iF] Sélectionner les colonnes.., P

[ake
d&’ Couper
Zolis ) i
4 I Copier la ligre

_”J Tout copier
@ Coller

L

v

v

v

v

Mo g Exporter la table vers Excel...
v

v

_+_

v | Contact M Exporter la table vers Word,
¥ | Adresse 1 Ll Exporter la bable wers XML,
fdresse 2 = Irnprimer. .,

Adresse 3

ZpCode i@ craphique. ..

Compte GLS .
Chargeur secondaire | E

TRACKID

Cliquer sur le bouton ﬂ

Choisir I'un des trois formats de fichiers disponibles: Excel, CSV, XML, Texte avec le
séparateur « | », « ; », « tab ».

B S| &l

Export Excel

Expiort XML

Export Texte #

Al

Seéparateur '|'

Séparateur )

Sé&parateur Tab
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Préciser le répertoire pour sauvegarder le fichier, cliquer sur « OK ».

Sélectionnez un répertoire... 7| x|

Exportation de la table historique au format KLS

EH0) Winexpes N
#-3) DaT
----- ] =:port_commandes
----- ) export_destinataire
3 export_expedition
) INSTALL

..:I ..... log -
« _ | _>I_I

Dassier ! I Mouveau dossier

| Créer un nouveau dossier I Ik | Annuler |

&

Le message d’information apparait, précise le chemin d’accés du fichier génére.

Gestion des commandes x|

\!.j) Export X5 kerming : C:iglsitestiwinexpes)export_commandesiGlsWinExpes _2010110315085078. xls

4) Importation d’un fichier commandes

L’outil importation, permet d”intégrer votre fichier commandes selon un modéle créé : se
référer a la partie « VI- CREATION DE MODELE POUR IMPORTION DES FICHIERS
DESTINATAIRES/COMMANDES » pour avoir la méthode de la création du modele.

Votre fichier commandes doit étre enregistré au format texte avec un délimiteur ou de
longueur fixe.

A la page d’'accueil, sélectionner le menu Importer .

) Menu Principal GLS Winexpé C:hygls' test', Winexpeb', Win

Fichier Commandes Destinataires Expéditions
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La page « Wxplmport » s’ouvre. Cliquer sur le menu Importer > Commandes.

.-5"55' WxpImport - Menu Principal
Fichier Importer Modéles

Destinataires

Commandes [

La page « Importation de Commandes » s’ouvre.

%" Importation de Commandes

Hojejal [X |

Liste des modéles

=lolx]

HE

EMEEINT

Commandes intégrées

Emplacement

Filtre: nom fichizr

|C gls\Fichier_destin_cmdes

Fichier & importer

clientZ.czv -

& |
Traitement

commande

o of ool

Ref

supplémentaire

Ref
destinataire

Y sormrs

Date
souhaitée

Poids
unitaire

Mom
Contact

e A o |

Poids
total

Code

Praduit PaliS

Y ot

[

[=]
Dl

Commandes rejetées Ilnfo rejetOI IRéintég

rer + I

Ref
supplémentaire

Date

Ref commande: .
souhaitée

FEf . Maom Mom Contact P.md.s Quantité Poids Adresse 1
destinataire unitaire

total

Codi;
Post B

-

Dans la partie de gauche « Liste des modéles », sélectionner votre modéle déja créé.

Lizte des modéles

:%je.ini
crde_auto,ini
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Toutes les données suivantes sont prédéfinies dans la création de votre modele :
- Emplacement
- Fichier a importer

- Mode de traitement

Emplacement :

Un chemin d’accées est déja défini.

Emplacement
(CiglsthestWinexpeg DATAO T IMP ||;|

Vous pouvez le modifier : appuyer sur le bouton ]B pour parcourir 'explorateur windows et
sélectionner le répertoire contenant votre fichier.

Fichier a importer :

Ce champs vous propose la liste des fichiers présents dans le répertoire sélectionné
précédemment. Choisir votre fichier via le menu déroulant (cliquer sur l'icone de la fleche

orienté vers le bas v|)

Fichier & importer

|DEII'I'II'I'I-EII'|E|E.DS'-.I' - |

Mode de traitement :

Vous pouvez le modifier via le menu déroulant (cliquer sur I'icdne de la fleche orienté vers le
bas '|).

Deux modes de traitements sont possibles :
- Ajouter : permet d’'intégrer les nouvelles commandes.

- Ecraser : remplace la liste actuelle par le contenu de votre fichier.

Traitement

i jouter P [ -
W,

W jouter

Ecrazer
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#
Appuyer sur le bouton J pour lancer I'importation.

2 Importation de Commandes

RIS

=lolx|
k. 2
Liste des modéles

[="] = -
Ly | A K2 ]
Emplacement

‘C:\g}s\test\Wlnexpeﬁ\DN\Or 4P

emde. ini
cmde_auto, ini

Filtre nom fichigr

Fichier & importer Traitement

Commandes intégrées

Mo Ref Ref Ref
commande supplémentaire

Jam Mam Date Poids Quantits Poids Code adrestl
destinataire Contact souhaitée unitaire total P roduit )
-
[ [
Commandes rejetées l'”fU rejet OJ [ Réintégrer 2 J
Ref Ref Date Poids . Poids Codi
Ref b y (il Mom Contact . it Ad 1
commande # supplémentaire #destmatawe# am QQ‘ lam L.ontac # souhaitée Ck‘unltawra # SuZLLS # total # resse # PostE
N
1| [+
| Y

Un message de fin de traitement s’affiche. Cliquer sur « OK »

Importation de Commandes

X

\!j) [04f11/2010 17:14:54:53 ] + Importation Eerminée avec succés
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Le résultat de I'importation s’affiche

Importation de Commandes

S S L TR I 320

Liste des modéles

Emplacement Filtre nom fichier
[cgsmestwinexpesiDaTOr NP |D [

Fichiet & importer Traitement

commands, csy - Ajouter -

N C;Dt:ct & 505:.:33 3 u:l?:gie [T B P(r:oD;Lit pareB
S (MM 1 y i 0,00 BP COMPLEXE MEI:: -
7 COMMAMNDE REF RAISON 0,00 0,00 0,00 ADRESSE 1
Apercu de la
. g COM1 BL1 CTR 0,50 0,00 0,00 EP 655 ROUTEDE |
LEDELT 9COMZ BLZ2 CEMTRE DE CONTROLE DE LA DOMEE 0,50 0,00 0,00 EP ZI DE SURE
commandes .
I 10 COM 3 BL3 AUTOCONTROLE 01 0,50 0,00 0,00 EP B3 BIS RIJE CAZ
Intégrees e 11 COM 4 BL4 SARL ALJSCCAR 0,50 0,00 0,00 EP AVEMUE DE LA |
Laibase 12 |COM B BELE BRESSE COMTROLE AUTC 0,50 0,00 0,00 EP CEZILLE
13 COM & BL& CCTA DE BELLEGARDE 0,50 0,00 0,00 EP 26 RUE JEAN JA
14 |COM 7 BL? CONTROLAUTO 01 0,50 0,00 0,00 EP RM & - 454 ROL®
15 COM & BLS ALTO CENTRE TECHMIQUE 0,50 0,00 0,00 EP Z.1. L'AIGLETTE
16 COM 3 BLS CCTA SACKE BRESSE 0,50 0,00 0,00 EP 435 RUEDE LA,
17 COM 10 BL 10 CCTA SACKE BRESSE 0,50 0,00 0,00 EP ZOME INDUSTRI
18 COM 11 BL 11 C.CT.4G, 0,50 0,00 0,00 EP AUTOSUR CENTI
19 COM 12 BL1Z CCTA DE CHATILLON 0,50 0,00 0,00 EP Z4 PIERRE BLM‘\B
4] bl
| 0 commandes rejetés Nombre de commandes rejetées |\nfu rejet °| ‘ Réintégrer ++
Apercu de Ret commands Fel . ——— Date o adresse 1 Codig
. supplémentaire destinataire souhaitée Paost
laliste des
commandes
rejetées
| m@
| 0%

Si une ou des commande(s) sont rejetée(s) :

Sélectionner la ligne, cliquer sur le bouton « Info rejet » pour connaitre le motif du rejet.
Effectuer la modification. Cliquer sur le bouton « Réintégrer » pour I'ajouter dans la liste de
vos commandes.
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VI- CREATION DE MODELE POUR IMPORTION DES FICHIERS
DESTINATAIRES/COMMANDES

Cette partie concerne la méthode pour créer un modele par rapport & la mise en forme de
votre fichier destinataires/commandes.

A la page d’accuell, sélectionner le menu Importer .

B Menu Principal GLS Winexpé C:'gls' test’, Winexpeb', Win

Fichier Commandes Destinataires Expéditions

Le module « Wxplmport » s’ouvre. Cliquer sur le menu « Modéles ».

&% wrpImport - Menu Principal C:hgls\test’ Winexpeb', WxpImport.exe - Yersion : 6.10k

Fichier ~ Importer L

GLS
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La page « Descripteur de fichier » s’affiche.

&% pescripteur de fichier - Search Mode ..-_LE.'J.X.!

= s
o
':ﬂ v St

Général I hwancé |

| | Source

Type |

Nombre de lignes dentéte Caractgre de fin de ligne
= Traitement

ik Rubrigue Libelié ‘ M® Colonne | Début Fin  [Waleur défaut CDrreCSIIi:n::fance Expression B
: —
(=]
[ I [+
: 2 i Champs obligatoires
Cliquerici pour charger un fichier type
Cal1 9 Col2 @, Col3 aQ, Cold % Cols @ Colé aQ, Col? a, Colg & Col? =% Cal10 B
=t
[~
< | ¥

Descriptif des fonctionnalités de chaques boutons

* Ajouter un nouveau modele

“— | Rechercher

W

Effacer la saisie

J Sauvegarder la saisie

Editer le modele créé

2%

&

-

Supprimer le modéle sélectionné

Générer une expression : concaténation ou remplacement de valeur

Pour la création d'un modeéle
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Cliquer sur le bouton

Saisir le nom de votre nouveau modele.

&% pescripteur de fichier - Add Mode ..-_LE.'J.)S!

EECENEE @ HEI

Hom du modéle Général | fwance |
| Source Filtre: nom fichier
| = | \
it | Mombre de lignes dentéte Caractére de fin de ligne
Séparateur | | [standard {CRLF) -
=
B —— Traitement
| %
ik Rubrigue Libelié ‘ M® Colonne | Début Fin  [Waleur défaut CDrreCSIIi:n::fance Expression B
] &
B2
[=]
[ I [+
5 i Champs obligatoires
Cliquerici pour charger un fichier type
Cal1 9 Col2 @, Col3 aQ, Cold % Cols @ Colé aQ, Col? a, Colg & Col? =% Cal10 B
=t
=]
< N
. . 7 M -
Renseigner les differents champs ci-dessous :
Mom du modéle Source Filtre nom fichigr
Type Mombre de lignes dentéte Caractére de fin de ligne
| - |:| standard (CRLF) -
Séparateur Traitement

| -

Type :

Cliquer sur I'icdne de la fleche orientée vers le bas 'l pour choaisir le type de fichier :
Destinataires ou Commandes.

Tvpe

Commandes
Deztinataires

Séparateur :
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Cliquer sur I'icdne de la fleche orientée vers le bas 'l pour sélectionner le séparateur des
colonnes de votre fichier.

séparateur

Wucun
Tabulation ]

1

|
Espace
utre

Source :

Vous pouvez enregistrer votre fichier dans I'emplacement défini par défaut.

Emplacement
e gls eSO inexpes DATACS [P |m

Sinon appuyer sur le bouton ]E' pour parcourir I'explorateur windows et sélectionner le
répertoire contenant votre fichier.

Nombre de lignes d’entéte :
Saisir le nombre de ligne d’entéte présent dans votre fichier.

Mombre de lignes d'entéte

[ ]

Traitement :
Deux modes de traitements existent :
Ajouter : permet d’intégrer des nouveaux destinataires/commandes a la liste actuelle.

Ecraser : remplace la liste actuelle par le contenu de votre fichier.

Cliquer sur I'icdne de la fleche orientée vers le bas 'l pour choaisir I'un des deux modes.
Traitement

| h M

jouter
craser
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Pour visualiser le contenu de votre fichier test, cliquer sur le lien « ici ».

TS OO

Cliquepour charger un fichier type

Coll @ Colz @ Col3 @ Cold @ Cols @ Colé @ Col? @ Colg @ Col% @ Co

1]

La fenétre du chemin d’acces de répertoire s’ouvre. Sélectionner le et cliquer sur le bouton
« ouvrir » pour viusaliser son contenu.

sélectionnez un fichier... ed

Regarder dans : I_JESIMP j © N5

R
©

o

Bureau

Marm du fichier : Idestin.csv j Ouerir I
ﬂ Anuler |
F

Fichiers de type : I".t:-tt

Cliquer ici pour charger un fichier type

Call Col2 Col3
J 100 #pave Sudeurope 43000 #Agencedex FR 3 2601369239 49 route d Agen - Estilac  alice, ricco@gls-France, com
101 Apave Sudeurope Route de Mezzavia 20090 Ajaccio FR. 3 2801369229 Immeuble 1voire alice. ricco@gls-France.com
102 Apave Sudeurope 519 chemin de la Cassine 73200 | Albertvile  FR 3 ZRO1369229 alice. ricco@gls-France. com

alice, ricco@gls-France, com

Les données de votre fichier destinataires/commandes, s'affiche directement sous forme
d’'un tableau (visualisation des numéros des colonnes de chaque champ).
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Reporter et renseigner les numéros des colonnes de chaques champs. La saisie des
champs surlignés en jaune est obligatoire.

NE Rubrigue Libelé ‘ e Colonne | Début | Fin | valeur Fixe Cmreél?;:fance Apergu 8
1 COMSID Reference destinataire I n r REF o
2 COMSIGMEEMAME — Mom ou Raison sociale 2 O RAISOM SOCIALE 1
3 GLSCONTACTID Compte Exploitation GLS (format 250..) -

4 PRODUCTRG Mo du produit (ex @ 02 - BP ou personnalize) 9 I Refdestuit

B SPECIALCE Reference CB special Muit -

& COMNTACTHAME Mom du contact O

7 CONTACTPHOME | Telephone du contact -

8 COMTACTMOEILE  Mobile du contact I

F COMTACTROTE Maote g - Exploitation
A0 COMTACTMAIL Mail du contact 0 i email
11 STREET1 hdresse 1 3 | ADR1 B
(4 =~ D

Champs obligatoires

‘ _.
ou bien utiliser le générateur des expressions j pour importer une rubrique.
Il permet :

- extraire et concaténer 5 zones sources avec possibilité d’ajouter en valeur fixe un préfixe
ou un suffixe et de formater la zone numérique extraite.

- Remplacer des chaines multiples.

Exemple d'utilisation :
Extraction et concaténation d’'une zone

Sélectionner la zone souhaitée : GLSCONTACTID

‘ LY
Cliquer sur le bouton « Générateur des expressions » j

La page « Générateur d’expression » s’ouvre.
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E Générateur d'expression ] 4

Génération d'une expression pour la rubrique GLSCONTACTID

Remplacer
Waleur fixel ol Extra. debut et fin Type Faormat Waleur fixe2 Apergu
|z50 | 15 =] || | Inumerique = |[osa | | | |zso13sez |
| | e+l | pumerique = |loza | | | B |
| | ]l | fohaine = || | | | |
| [ | fohaine = || || | |
| [ | fenane = || || | |

Waleur finale
2501369229 |

Listes des expressions sur cette rubrique (classées par ordre de traitement)

alcul(250,15,0,0,n,08d,; ,16,0,0,0,02d,; 1

Saisir I'un ou les deux champs « valeur fixel » en préfixe et/ou « valeur fixe 2 » en suffixe.

Préciser obligatoirement le numéro de colonnne de la rubrique sélectionnée
« GLSCONTACTID ». Si le type de donnée est numérique, il est possible de préciser un
format pour mettre en forme la donnée extraite.

Cliquer sur le bouton « Appliquer » pour ajouter la nouvelle expression puis sur
« Enregistrer » pour la sauvegarder.
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Remplacement de chaine multiple :

Sélectionner la zone souhaitée : PRODUCTNO

i
Cliquer sur le bouton « Générateur des expressions » — |,

La page « Générateur d’expression » s’ouvre.

Saisir le numéro de colonne de la rubrique sélectionnée

i

Génération d'une expression pour la rubrique PRODUCTNO

Remplacer |

Valeur fixg1 Zal Extra, debut et fin Type Format Valeur fixe2 Apergu

\ | =] I |praine =] | | | [cco_coorro |

\ | B I [fonatns =]/ | | || |
\ | B I [fonatns =]/ | | || |
\ | B I [fchaine ] ] | ] | |
\ [ I [fehaine ] ] | ] | |
Waleur finale
[cco_coppro |
Listes des expressions sur cette rubrique (classées par ordre de traitement)

Jeul,3,0,0,6, 1) -
ot ) [%]

Sélectionner I'onglet « Remplacer ».

Sasir les champs « caractére source » et « caractéere destination ». Cliquer sur
« Appliquer » pour ajouter cette expression puis sur le bouton « Sauvegarder » pour
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enregistrer et revenir a la création de votre modéle.
=101 x]

Génération d'une expression pour la rubrique PRODUCTHO

Concatener f Extraire Remplacer

Caratéres source =N Caratéres destination a8

7 z [«
B

Waleur finale
CCO_CODPRO |

Listes des expressions sur cette rubrigue (classées par ordre de traitement)

alculi,3,0,0,0,,:)
mplace(?,2;3,2;)
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Spécificité concernant les modéles d'importation de type commandes :

Une nouvelle rubrique nommée « Printout (sortie d’'imprimante) » permet de désigner
l'imprimante de préférence en sortie.

De quelle maniéere ??

Dans le fichier de commande a importer. Possibilité d’avoir une seule ou multiple intégration.
ou en valeur fixe préciser dans le modéle créé correspondant a son fichier commandes.

Possibilité d’avoir une multiple intégration vers la base de données des commandes de
winexpe6

Pourquoi ??

Cette fonction permet d'orienter les commandes intégrées dans la base de donnée de
winexpéb vers différentes imprimantes en fonction de votre besain.

Un seul programme est exécuté (un seul poste de supervision) permettant I'impression sur
différentes chaines d'expéditions.

Spécificité concernant le modéle d'importation de destinataires InNight

Utilisation de I'outil d'importation des destinataires : Vous devez saisir la valeur du champs
« Référence CB spécial Nuit » lors de la préparation de votre fichier.

Les données importées de certains champs (les comptes, les produits, les pays) peuvent
étre transformées par des correspondances définis dans les parametres personnalisés (voir
chapitre II- partie Configuration réservée a I'administrateur).

L]
Cliquer sur le bouton J pour sauvegarder votre modéele.
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Sauvegarder les données
de voire modéle.

=" Descripteur de fich er - View Mode i%e

Nom du modéle Source

destin |

SEWTeXpe DATYC WP \D

de lignes d'entéte

Type

Destinataires 1Y |

ateur

Correspondance
Clisnt

Rubrique N® Colonne Valeur Fixe

1 5 I ]

2 CONSIGNEEMAME  Ram ou Rafson socisle 2 J RAISOM SOCIALE 1

3 IGLSCONTACTID  [Compte Exploitation GLS (format 260.,.) 10 r ComptsExploitation

4 PRODUCTNG Mo du produit {ex ; 02 - BP ou personnalise) | il Exploitation

5 SPECIALCE Reference CB special huit 9 | Refdeshluit

6 (CONTACTMAME Mom du contact [

7 COWTACTPHOME  Telephone du contact r

8 ICONTACTMOBILE  Mobile du contact LI et
9 CONTACTNOTE Mote =
10 [COMTACTHAIL #ail du contact 12 i email
11 STREET1 Adresse 1 & - ADRA =1
BIEl| o ]

Champs obligatoires
Cliguerici pour charger un fichier typs

== Colz Cold «

Col12 il

Apave Sudeurope 43000 dgen cedex FR 2501369229 49 route d hgen - Estilac alice. ricco@gls-France.co
J101 Apave Sudsurope Route de Mezzavia 20090 Ajaccio FR. 3 2501369229 Immeuble lwairs slice. ricco@gls-France.cr
J102 Apawe Sudeurope 519 chemin de la Cassine 73700 Albertwile  FR 3 2B013659239 ah[:e.r|EED@gIS-FraHCE‘E17

[ L

Ce message d'information apparait

- |

Descripteur de fic

\J) Enreqistrement du modéle : 0K

Cliquer sur « OK » puis sur le bouton situé en haut a droite pour fermer cette fenétre.

Fermeture de cette fengtre

ur de fichier - ¥iew Mode

SRS TR SR ] 5

Mom du modéle Source Filtre nom fichier
[gestin | [er s est Winexpes DATICS [P \E| [
Tvpe Mombre de lignes dentéte Caractére de fin de ligne

‘Destwnatawres hd | I:I Standard [CRLF) -
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VII- LES OUTILS
1) L’'archivage
La sauvegarde des données s’effectue de deux maniéres :

En Automatique : Fermeture de winexpe a partir le menu Fichier >> Quitter ou bien par le
bouton X | situé en haut a droite pour fermer cette fenétre.

Manuellement : Aller dans le menu Fichier >> Outils >> Archiver les données.

8 Menu Principal GLS Winexpé

Fichier Commandes Destinataires Expédition

Configurer 3
| Cutils "” Archiver les données
- i
Cptions r Restaurer les cIDnl'uéesmL
Assistance en ligne
Quitker -
Quitter sans archiver

La base de données est enregistrée dans un répertoire ou le chemin d’acces est défini par
défaut (c:\gls\test\Winexpe6\DAT).

Si votre base est sauvegardé a un autre endroit cliquer sur le bouton' " pour retrouver et
valider cet emplacement.

La sauvegarde est également placée dans un repertoire ou son chemin d’acces est défini
par défaut (C:\gls\test\Winexpe6\SAV).

Comme précédemment, vous pouvez le modifier en cliquant sur le bouton]
le chemin d’acces souhaité.

B Archivage des données

pour préciser

Dossier & sauvegardar |c:\g|s\test\W'inexpe6\DAT |

Destination de la sauvegarde |C:\gls\test\Winexpeé\SA\f |

Mom du fichier de zauvegarde |Sa\-'e_20101 108 _18133674.zip

La liste des fichiers s’affiche.
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Vous pouvez sélectionner certain fichier ou bien la liste compléte en cliquant sur le bouton

Adnnuler p .
Teus | | e bouton permet d’annuler votre sélection.
Tous

Liste des fichiers
i
- |

Archi :
Appuyer sur le bouton pour lancer le traitement.

Cliquer sur « OK » puis sur le bouton 5” situé en haut a droite pour fermer cette fenétre.

2) La restauration

La restauration permet de récupérer vos anciennes données.

Aller dans le menu Fichier >> Outils >> Restaurer les données.

w Destinataires Expéditic
Configurer r

| kil '| archiver les données
Options r | Restaurer les données J
Cuitter Assistance en ligne
Quitker sans archiver
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La page « Restauration des données » s’ouvre :

R‘ Restauration des données =10 =]
Dossier des archives |C:\gls\test\Winexpeé\SA\f
Liste des archives [ i
Liste des fichiers
Votre sauvegarde est un fichier compressé enregistré par défaut a cet emplacement :
C:\gls\test\Winexpe6\SAV.
Si le fichier est sauvegardé dans un autre chemin d’acces, cliquer sur le bouton' " pour

retrouver et valider cet emplacement.

Dans le champ « Liste des archives », sélectionner votre fichier en cliquant sur I'icdne de la
fleche orientée vers le bas ™| du menu déroulant.

La liste des fichiers s’affiche.
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Dglsitestiinexped \DATLAIHRVWCITVILFIC
DglstestWinexped\DaA TbddHF MW I TYI LMD K
Hglsttestutinesxpes \DAT \bddHFWCONSIGMEE.FIC
Dgsitestiinexped \DATDAdHF W ONS I GNEEMDK.
Dglsitestiinexped \DATDddHRVWCONTACT FIC
HNglstestitinexped \DATbAdHFWCONTACT MDX
Nglsvtestuiinesxped\DATbddHFDEYICE.FIC
Dgsitestrinexped \DATLddHPDEYI CE.MDX,
Dglsitestinexped \DATDddHPVWGRPCONTACT.FIC
Hglsestitinexped \DAT \bddHF WGRPCOMNTACT . NDX
Nglsvtestuitinexped \DAT\bddHFWORDERS.FIC
Dgsitestiinexped \DAT\DddHFWORDERS WD,
Dglsitestiiinexped \DATDddHF\PARAM. FIC
Hglsvtestvitinexped \DA T bddHF PARAM, MOX
Nglsitestultinesxped \DAT hddHF\RANGE.FIC
Dglsitestiinexped \DATDddHFRANGE NDX
Dglsitestiiinexped \DATDddHFSHIPMENT FIC
Hglstestiinexped \DAT \bAdHF\SHIPMENT DX
Nglsitestuitinexped \DAT \hddHFWSER. FIC
Dglsitestiinexped \DAT DAdHFVISERND X
Dglsitestinexpes\DATbddHPVZIPDELTIMES FIC
Hglsttestitinexpes \DATbddHFWZ IPDELTIMES MO
Hglsitestvitinexped \DATW onsDsc rapal ini
DgsitestWinexped \DAT W onsDsc riclient2, ini
Dglstestiiinexped\DA TVConsDec rdestin, ini
glsitestiirinexped \DA TV onsDse Pdes tinEUR. ini
Hglsitestiitinexped \DATWC onsDse PdestindM.ini
glsitestWiinexped \Da TW onsDsc rinuit. ini
Dglstestiinexped\DATVCsIMPAdestin. cow
glsitestirinexped \DATFicAlphataaCPT, old, 20101008, 11570230
Hglsitestinexped \DATFicApha'baCPT, txt
glsitestWinexped \DATWicAlphaVCHARG, oid, 20101005, 11670230 B

Vous pouvez sélectionner certains fichiers ou bien la liste compléte en cliquant sur le bouton
Tous

Le bouton permet d’annuler votre sélection.

|
Appuyer sur le bouton pour lancer le traitement.

3) La prise de main a distance (si vous avez autori  sé cette
fonctionnalité a l'installation du logiciel Winexpé )

L’assistance en ligne permet & un correspondant GLS de prendre la main a distance sur
votre poste pour vous dépanner (cette opération est soumise a votre accord a chaque
connection. Il est impossible a GLS de se connecter sur votre poste sans votre accord).

Aller dans le menu Fichier >> Outils >> Assitance en ligne.

B Menu Principal GLS Winexpé C:
Fichier Commandes Destinataires Expeéditic

Configurer »
| Cutils l‘| Archiver les données
Options 4 Restaurer les données
Assistance en ligne
Quikter | _ kl
Quitker sans archiver

L'outil Teamviewer s’ouvre et en cours de connexion.
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Wil
pass

_+_

A communiquer dés 1'activation de la
connexion

Mot de passe

exion au serveur Keepdlive, ..

annuler

Les identifiants, ID et Mot de passe , sont & transmettre a votre interlocuteur GLS
(correspondant informatique ou support). Il ne pourra se connecter que si vous lui donner
ces informations, qui ne seront valables que pour une connection.
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4) Consultation des fichiers logs

Les logs permettent de visualiser les différentes communications établies entre Winexpé et les
serveurs GLS a chaque expédition.

Menu Principal GLS Winexpé

w Destinakaires Exp
Configurer *
Outil= *

| Cptions r | Authentification
Cuitker Log [:‘E
Quitter sans archiver

La page « Consultation du log » s’ouvre.
- Consultation du log I [=[

[08S11/2010 11:43:30:34 | ¢ Taghrr to Request ok -
[0871172010 11:43:30:34 | ; Request build

[08S11/2010 11:43:30:34 | ¢ HTTP-Ecrit »»» unique-gs. gls-holding.net:80/UniCom  Agent HTTP @ Mozillaf4.0 (compatible; MEIE &.0; Windows MT B, 1; \MET CLR 1,1,4333)

TAG_QUERT="WWGLEVWWF 1827 | TE6ZZ:086 1 T330: 7090 | TOF1IFR 17/ GLE S F f FRTAG_HOT =test-zocketze rver-nst, gls-holding, net &TAG_PORT =3092 &TAG_METTIMEOUT =G0008TAG_READTIMEOUT =2
[081172010 11:43:30:40 | ¢ HTTP-Lit «=<VAMGLSVWNEDOD: OK | TOR2:607 | TE707 F rédéric | TE70S: Leveque | /44 SFGLSSFAEN

[08F11/2010 11:43:30:43 | : execute

[08S11/2010 11:43:30:43 | ¢ open client connesxion to server,

[D&1172010 11:43:30:43 | ¢ DLL envtempiGLSURLABNGLSURLID_F 1827 .dll lnad and init ok @ 1786773604, setProtocol

[06/11/2010 11:43:30:45 | & DLL civemprGLSURLEEAGLSURLED_F 1827 .dil define proxy configuration if needed

[08/112010 11:43:30:45 | : Thread execute getHttpResponse glssocClientd221043

[08/11/2010 11:43:30:45 | : Taghrr to Request ok

[O871172010 11:43:30:45 | @ Request build

[08/11/2010 11:43:30:45 | : HTTP-Ecrit =»» unigue-gs.gls-holding.net:50/UniCom  Agent HTTP : Mozilasd.0 [compatible; M31E &.0; Windows MT 5,1; \WET CLR.1.1.4322)

TAG_QUERY=\\WAGLEWWF 1827 | TB622:086 | TI30:6790 | TOYFR| £77 FAGLE S/ £ f FBTAG_HOST =test-socketse rver-nst, gls-holding, net &TAG_PORT =3092 3TAG_METTIMECOUT =5000&TAG_READTIMECUT =2
[08/1172010 11:43:30:50 ]+ HTTP-Lit «<<\0GLSYWNEDOD: OK | TO9Z2:607 | TS707:F rédéric | TE705: Leveque | /4 FFGLSSFFN

[08S11/200 11433063 | @ execute

[0&F11/2010 11:43:30: 63 ] : open client connexion to server.

[O08/1172010 11:43:30:53 | : DLL evtemp GLSURLEBYILSURLID_F 1827, dil load and init ok @ 1786773504, setProtocol

[08F11/2010 11:43:30:63 ] : DLL cviempGLSURLEBVGLSURLID_F 1827 .dIl define proxy configuration if needed

[06/11/2010 11:43:30:53 | : Thread execute getHttpResponse 1 glsSocClient4221053

[08/112010 11:43:300 63 | @ Taghtr to Request ak

Vous pouvez controler les différents échanges effectués lors de I'impression des expéditions.
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Annexe 1 : Exemples des étiquettes Nationales

Avec une imprimante laser

Les imprimantes lasers permettent d’éditer 3 formats d’impression :

A4

A5

A6

Le format A4 est caractérisé par I'étiquette & mettre sur le colis et son duplicata en mode

portrait.

Specimen client

Your GLT Track 10 QU2Cat)

TRS 20434 0044
3130

Tt st (315 T 10

44803 gozcomy

Humen Cols 000000545
D=tz danpiiiion 20101207
e ] 4 KG
Coils ']}
e L5 FRGIAT e
D dachaminamast BT FARET FROOM samoa  4MG VAT W
B [® i
Susinass-Farca 5 i ¥ TR
5 o8 ﬁ £ a2 F
~ L' .: 5 &
= B 2 =
5 if 5 =1
- = o = =
] Y] o I
— i3 ——r— :
APANE WO RED-DUEST E AFAVE MOIDCUES | a T
= 2] - (=g . -
g
= 6 LA, JORMRDEER L » 211 g B, FIJE D LA SOMARINERE - DL X
]
P ety ST R B Al CEDES e R 44800 maniT - mE Frslam CESEN T
- 1'-.1 Ll -.
- - . E
- [¢] [ o
' el ad

Duplicata a conserver par
I'expéditeur
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Le format A5 est spécifié par I'étiquette & mettre sur le colis et son duplicata en mode
paysage.

Specimen client TRS E ER DIIF]

Do Your GLS Trak 1T
44803 Drzmane

Your GLS Track T A02CZNL

Humém Gols Loded Sl e
Dane depsiton 2101287

Pokds LHE
ol 1A
SEs LS FRIOA WE

Comdxtemmere ATG  JHITIO I+ = 4 KG FOXEDET 4K
Busingss Parcel = :: ki
= 1 H
2 T I
B " 5 :
= - I 5
- ¥ b1 ¥
] i i
i = = 5
& i E i %
T ler w1 | - ot T 87 [ g
AFANE HORDCAERT = T AFANE HORD-CAE ¥ : H
s i | & L = -
] H
%, FUE IOE LA, S RInERE - A ; A FUE DE LA JORMARINERE - OL :
ot AT) BT HEFEELAM (DD, . I TS AT HEREL A CEDEX &
- E —— .
- ¥ el i
o 5 o i
e &

Duplicata a conserver Etiquette a coller sur le colis
parl'expéditeur

Le format A6 permet I'impression de I'étiquette a coller sur le colis et les petites étiquettes
nuits sur du papier A4.

BNE FR

ZipCode Your GLS Track ID
DOO0J000sE3
6?454 OO02C2A0

FROQ31 wsmmxs 4 KG 1| ATG 2010120 &0
g3 8

4 -

w g@&

g 6 ﬁ g

“ 25

= ;' o

o 23

] z

i F =2

Refest M3 | 48

m =

APAVE ALSACIENNE i o
BP 22260 VENDENHEIM CEDEX = %
g;

ZI. RUE DE L ELECTRICITE E
FR 87454 MUNDOLSHEIM i
Contact §
Ted ’L'Ir‘.l:
Mobe B3
B
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Avec une étigueteuse thermique PF4i

TRS FR |

31 30 Code postal Eo(l)iro%égscskél;
44803  ooacorie
J -
FROO31we 20101211 2 KG R 9 2
3
;
5
Ref Dest : N§7 ]

APAVE NORD-OUEST
BP 289

L X3

5, RUE DE LA JOHARDIERE - ZIL

FR 44803 SAINT-HERBLAIN CEDEX é
Contact A
Tel: &

=

Exemple étiquette en mode offline (non connecté)

International

!-'J_-..‘_ . -

National

Mumém ga colls © 557

Mumeénn de colls - 457

FRO031 FHinxa 4 KG RTG &
FROD31 o 2KG | e i
AszR @
a2 222§ §
(PR | i 8 B TH
55137 2 gis
g A% % g2t
P §:g c 231
& 258 g gl
] E I Foof Duest BE |y M T %
v Sl B g BELGIGUE lL:: 2
TEST ;-:' = ADR3 = E
ADR3 # ADRZ :
ADRZ i :’; ADR1 3
ADR1 g BY 1200 ERUXELLES ;
FR 31000 TOULOUSE s S -
. H
Cominct § Mot ﬁ
Ts Rl 2
i g
e 5
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Annexe 2 : Exemples des étiquettes Internationales

Avec une imprimante laser (format A4)

= Specimen client CTC I:I BE EE’

= e o . 421 1 dplode Your GLI Teack 10
four GLS Track ID ZWK24YTT et
1200 FvsczavyT

Mumérs Colis DO00H00E4T I

Diate dewpédition 20101207 R [

Puoids 4Kz

Coles 1M et T T .

GRe GLD FROII We
Daf Fachaminement TS 30101237 atin FRO3] s 4KG [ T
Euro Business-Parcel 2 %7 E‘ - 2 g
[~ aa i
c BEX @ & 2 _g
] L] ] T K
- &= 4
2 % o a i
=] z X o i i
- 3 R i3 T s
Roia 5 Ik
LTy i:] 3_‘ e g
BELGIALE ® = HELGIIUE I &
ADRZ z @ Anaz = v
B o &
ADR3 g Anad g
ADR1 4 ADRY i
CTC 15 SRUNELLES ,‘." BE 1305 BRUXELLES sk
= i
[ 2 T— )
T g . =
o &
o i e g
- i

Duplicata a conserver par  Etiquette a coller sur le colis
I'expéditeur

Avec une étigueteuse thermique PF4i

CTC | BE
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Des codes barres supplémentaires sont visibles et utilisés lors de I'acheminement des colis a
destination de quatre pays NDI suivants :

- Grande Bretagne
- Suede

- Pays Bas
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